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VEZETOI KOSZONTO

Kedves Olvasé!

Az MBH Jelzalogbank Nyrt. 2023. évre vonatkozo Fenn-
tarthatosagi jelentését olvassa, amely Bankunk ESG
eredményeit hivatott bemutatni konnyen érthet6 és at-
lathatdo modon. Tobb, mint 25 éves jelzalogbanki mUko-
désunk természetes velejardja, hogy pénzugyi teljesit-
menyunkrol évente beszamalunk a piaci szerepldk fele.
Meggydz0deésunk azonban, hogy a penzugyi mutatok
mellett a fenntarthatosagi jelentés éves kozzetételé-
vel tudunk csak teljes képet mutatni torekveseinkrol es
eredmenyeinkrdl.

2023 kihivasokkal teli, a gazdasagi karnyezet alakulasa
szempontjabol nehéz év volt. A Bankunk fennallasa ota
soha nem latott mertéky inflacio — és ennek eredmenye-
ként a rendkivil magas hozamkornyezet - a jelzalogbanki
muUkodes alapjait meghatarozo jelzaloghitelezes jelentds
lassulasat eredmenyezte. A szomszedunkban folyo ha-
borU hatasakent novekvo geopolitikai kockazatok nega-
tivan befolyasoltak az Uzleti kornyezetet is, mely megne-
hezitette a fenntarthatosagi stratégia kovetéset az uzleti
szféra szerepl6i szamara.

BUszkén osztom meg Onokkel, hogy a gazdasagi Kor-
nyezet nyuljtotta kihivasok ellenére jelzalogbankunk ki-
magasloan sikeres évet zart 2023-ban. A f6bb péenzugyi
mutatok kedvezo alakuldsa mellett folyamatosan akti-
vak tudtunk lenni a jelzaloglevéel-piacon kibocsatokent,
és novelni tudtuk a kibocsatott zold jelzalogleveleink
forgalomban lévé allomanyat. 2023-ban a hazai piacon
Bankunk éertékesitette a legtobb jelzaloglevelet, amit a
Budapesti Ertéktézsde ,Az év jelzaloglevél kibocsato-
ja" dijjal honoralt. Ezzel parhuzamosan novelni tudtuk a
refinanszirozott hitelek, ezen belul az elfogadhatd zold
jelzaloghitel-portfolio meretét is.

Bankunk ESG szemléletét a kezdetektdl fogva meghata-
rozza a kozos jovonkhoz kapcsolado feleldsséegtudat, el-
kotelezettek vagyunk kornyezeti €s tarsadalmi fenntart-
hatosagi célok megvalositasa irant egyarant. 2023-ban
a kedvezotlen piaci kornyezetb6l fakado rovidtavi ne-
hézségek ellenére teljesitettuk az alaptevekenységunk-
kel jaro fenntarthatdsagi celjainkat. Egy ev alatt a zold
jelzaloglevelek aranya a forgalomban Iévd jelzaloglevel
allomanyon belul 138%-kal, a zold refinanszirozas aranya
pedig 11%-kal nott a teljes refinanszirozott hitelportfalion

JELZALOGBANK

belUl. Tovabbfejlesztettuk a zold jelzaloglevel keretrend-
szerunket, elinditottuk a sajat fejlesztésl automatizalt
ertékelési rendszer (AVM) Uzleti alkalmazasat. A vallalat-
iranyitas terén fontos lepeskent értekeljuk tovabbg, hogy
megszuletett az elfogadhato zold ingatlanbiztositékok es
elfogadhato zold jelzaloghitelek azonositasi folyamatara
vonatkozo belsG szabalyzat, amely beépult a kapcsolodo
csoportszintU Uzleti/kockazati szabalyozasba.

Tovabbra is hisszuk, hogy az MBH Jelzalogbank Nyrt.
nem csupan Uzleti céljainak megvalositasa soran, hanem
a fenntarthatosagi szempontok tudatos figyelembevete-
level is jelentds és pozitiv hatast gyakorol kornyezetére.
Ezt a hatast és elkdtelezettségunket mutatjuk be leg-
Ujabb, 3 2023-as évet attekintd fenntarthatosagi jelen-
tesunkben.

Udvozlettel,

Dr. Nagy Gyula
Vezérigazgato
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1. BEVEZETO

11. A JELENTESROL

A MBH Jelzalogbank fenntarthato fejlédéshez valo hozzaja-
rulasanak elemekéent immaron harmadik alkalommal tesszuk
kozze onallo fenntarthatosagi jelentésunket. Tozsdei cégkent
és aktiv tdzsdei jelzaloglevel-kibocsatokent a 2023-as évi
ESG/fenntarthatosagi’ teljesitményunk bemutatasa soran
is kdvetjuk a Budapesti Ertéktézsde ESG Jelentési Utmuta-
tojaban megfogalmazott elvarasokat, a Bank kuls6 és belst
érintettjei szamara is atlathatdan bemutatva szervezetinket.

Jelentéstev szervezet

JELZALOGBANK

A jelentés a Globalis Jelentéstételi Kezdeményezés (Global
Reporting Initiative, tovabbiakban GRI) szabvanyan alapul. A
jelentés tartalmat a szabvany elvarasai alapjan készitett le-
nyegessegi felmerés eredménye jeldli ki: az itt meghatarozott
lenyeges témakra vonatkozoan tesszuk kozze 6 megallapita-
sainkat, karnyezeti, tarsadalmi és vallalatiranyitasi tertleteken
elért mutatoszamainkat es eredményeinket.

MBH Jelzalogbank Nyrt. (tovabbiakban: MBH Jelzalogbank, Bank vagy MBHJ)

A szervezet kozponti cime

1117 Budapest, Magyar Tudosok korutja 9. G. epulet

Jelentés hataskore

A fenntarthatdsagi jelentés kizaralag az MBH Jelzalogbank Nyrt.-re vonatkozik, a
Jjelentést teve entitas leanyvallalattal nem rendelkezik. A Bank kizarolag Magyar-
orszagon folytatja tevékenyseget.

Jelentéstételi id6szak

2023.01.01. - 202312.371.

Jelentési ciklus Eves

Pénzugyi jelentéstételiidészak

Eves és féléves jelentéstételiiddszak

A penzdgyi és a fenntarthatosagi jelentések jelentésteételi iddszakai kbzotti eltérés oka, hogy
a Bank nyilvanos részvenytarsasagkent mukadik, részvenyei a tézsdén jegyzettek, ezért az
id6kozi penzugyi jelentés kotelezd a szémara, mig fenntarthatosagi jelentést jelenleg csak
évente tesz kézze.

Alkalmazott jelentéskészitési szabvany
szult,

A Jelentés a GRI Standards (2021) 'in accordance’ megfelelési szint szerint ke-

KUls6 fel altali hitelesités

A Jelentésben szerepl6 informaciokat és adatokat kulsé féel nem hitelesitette.

"A Jelentésben az ESG és fenntarthatdsag kifejezéseket szinonimaként alkalmazzuk.
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1.2. A JELENTES ELKESZITESE SORAN
ALKALMAZOTT FOBB SZEMPONTOK

A fenntarthatosagi jelentésunkben bemutatott temak és kaz-
zétételek karének meghatarozasahoz 2022 folyaman lenye-
gessegi felmérést végeztink a GRI Standards (2021) el6ira-
sainak megfelelen. A felmérés soran megallapitott Ienyeges
temak listajat a 2023-as jelentéstételi idészak soran Tokepi-
aci teruletunk felUlvizsgalta. A Bank uzleti kapcsolataiban és
szervezeti tevekenységében nem kovetkezett be Ieényeges
valtozas a tavalyi évhez képest, ezaltal lenyeges temaink lis-
taja a 2023-as évre vonatkozoan is hitelesen és teljeskorlen
mutatja be Bankunk ESG mikodéset és eredményeit. A Bank
szamara lenyeges temak ismeételt meghatarozasat a 2024-es
ev folyaman fogjuk elveégezni, eleget téve a fenntarthatosaggal
kapcsolatos vallalati beszamolasrol szolo unios iranyelv? ket-
t0s lenyegessegi kavetelmenyéenek.

Az el6z6 évben elkészilt felmérésunk sordn a Bank szem-
pontjabol legjelent@sebb karnyezeti, tarsadalmi, valamint val-

BELSO ERINTETTEK
- MBH Jelzalogbank Igazgatosagi (IG) tagok

- MBH Jelzalogbank bels6 szakteruleti vezetok

- MBH Bank csoportszintl Compliance, ESG, HR,
Kockazatkezelés és Stratégia terUletei

JELZALOGBANK

lalatiranyitasi témakat azonasitottuk ketlepcsts megkazeli-
tésben. Els6 lepéskent a Tokepiaci terllet és a Vezérigazgato
bevonasaval - tanacsado kozremUkodéesevel — meghataroztuk
és priorizaltuk azokat a terUleteket, amelyre a8 Banknak és
ertéeklancanak kozvetlen vagy kozvetett hatasa lehet. Az ér-
tékelés soran figyelembe vettuk a legfontosabb agazati és
fenntarthatosagi trendeket és keretrendszereket, jogszabalyi
el@irasokat, valamint az MBH Jelzalogbank ertékeit és strate-
giai céljait. Masodik lepéskent a szUKitett listat s a potenci-
alisan lenyeges témak definicioit megosztottuk a Bank f6bb
érintettjeivel, akik kérddives formaban jelezték, mely témakat
tekintik lenyegesnek a Bank fenntarthatdsaggal kapcsolatos
mUkodese kapcsan.

Minden olyan bels6 és kuls6 érintetti csoportot bevontunk

a felmerésbe, aki kozvetlenul vagy kozvetve érintett a Bank
mikodése altal:

KULSO ERINTETTEK
- Intézményi befektetdk és forgalmazok

- Szabalyozo hatosagok
- Szakmai szervezetek

- Refinanszirozott partnerbankaok

A LENYEGES TEMAK MEGHATAROZASANAK FOLYAMATA

| 2022

2023 ]

1. Erintettek bevonasa 2. Kérddivre kapott

aléenyegességi valaszok értékelése,

felmérésbe elemzése

49 érintett fél kérddives
megkereseése,
27 kitoltott kérdsiv

Témakoronként atlagpontszam
és lényegességi kiiszob-
érték meghatarozasa

A lenyegessegi felméres soran 15 potencialisan Iényeges te-
maral szavaztak az érintettek, a felmérés eredmenyekent - a
lenyegessegi kuszobertek alapjan - 9 lenyeges témat azono-
sitottunk.

3. Eredmények

4. Eredmények

validalasa feliilvizsgalata

Alényeges
témak listajanak
véglegesitése

A lényeges téemalista feliil-

vizsgalata a 2023-as jelentés-
tételi idoszakra vonatkozoan

2 Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2022/2464 iranyelve, melyet a magyar jogrendbe a

2000. évi C. térveny (szamviteli térvény) Ultetett at.
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AZ MBH JELZALOGBANK LENYEGESSEG! FELMERESENEK EREDMENYE

4,00

4,20

Foglalkoztatas

Jogszabalyoknak

.gazdaség\
B slalatiranyitasi
karnyezeti

.térsada\m'\

Felelsségteljes
tarsasagiranyitas,
etikus m(-

kodés

val6é megfe-

lelés

Piaci jelenlét
biztositasa a
valtozo verseny-
kdrnyezet-
ben

Atlathatosag

Versenyellenes
viselkedés elkeriilé-
se, korrupcidel-
lenesség

Folyamat- és
termékinnovacio

LENYEGES TEMAINK LENYEGESSEGI SORRENDBEN FELTUNTETVE

Lényeges téma

1. Jogszabalyoknak vald megfelelés

2. Felel6sseégteljes tarsasagiranyitas, etikus mikodes
3. Atlathatosag

4. Versenyellenes viselkedes elkerUlése, korrupcio-
ellenesseg

S. Folyamat- és termekinnovacio

6. Piaci jelenlét biztositasa a valtozo verseny-
kornyezetben

7. Kornyezeti kockazatok kezelése
8. Kornyezeti hatas csokkentése (tevekenyseg szintjén)

9. Foglalkoztatas

Egyéb vizsgalt téma

10. Gazdasagi visszaeses és bizonytalan idoszakok
11. Oktatas és kepzes

12. Gazdasagi teljesitmeny

13. Munkahelyi egeszseég és biztonsag

14. Ugyfelek adatainak védelme és csaldsmegel6zés

15. Diszkriminacitellenesseg, sokszinUseg es befogadas
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2. AZ MBH JELZALOGBANK

BEMUTATASA

271 BANKUNKROL

Az MBH Jelzalogbank Nyilvanosan MUkodt Részvenytarsasag
1998-ban FHB Jelzalogbank Nyrt. néven kezdte meg mikode-
sét, a kestbbiekben Takarek Jelzalogbank Nyrt, 2023 6ta pedig
MBH Jelzalogbank néven folytatja mikodeséet. Bankunk alapita-
sa Ota meghatarozo szerepldje a hazai jelzalogbanki szektornak
és egyben elkotelezett a hazai jelzaloghitelezes, a jelzalog alapu
refinanszirozas és a jelzaloglevél-piac folyamatos és fenntartha-
0 fejlesztése irant. 2018-t0l a Bank kozvetlen jelzaloghitelezesi
tevékenysegéet megszuntette, f6 tevekenysegi kore ennek meg-
feleléen a jelzaloghitelek refinanszirozasa az MBH Csoport (to-
vabbiakban: Bankcsoport, vagy Csoport) tagjai és csoporton Ki-
vUli partnerbankok szamara, valamint a jelzaloglevel-kibocsatas.

Az MBH Jelzalogbank tevekenységevel

- lehet6ve teszia partnerbankok szamara a jellemzéen hosszu
lejaratu forrasbevonast jelentd jelzaloglevel alapu refinanszi-
rozast,

- segiti az MNB altal el6irt Jelzaloghitel-finanszirozas Megfe-
lelési Mutato (JMM-mutato) kovetelméenyeinek valo megfe-
lelést, valamint

- tamogatja a zold ingatlanfinanszirozas elterjedését.

Jelzalogalapu refinanszirozasi, illetve jelzaloglevel-kibocsatasi
tevekenysegunket 2019 ota Ugy alakitjuk ki, hogy tamogassuk
vele a Csoport és a kuls6 refinanszirozasi partnerek fenntart-
hato hitelezési gyakorlatat.

Jelzalogbankkent?® kulonleges kozvetitd szerepet toltink be
a hazai bankrendszerben. Bankunk forrasbevonasi és refi-

VGH
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nanszirozasi funkcioja altal is kozvetett modon tud kifejteni
méretehez képest jelentds pozitiv kornyezeti és tarsadalmi
hatasokat a magyar piacon. Jelzalogbankkent hosszU lejaratu
forrast gydjtunk az intézmenyi befektetoktdl, amelyet korul-
tekintd banki refinanszirozasi folyamatok (kockazatkezelés,
arazas) eredméenyekent kozvetitunk a lakossagi és vallalati in-
gatlancelt vasarlasok finanszirozasahoz. A zold refinanszirozas
bevezetésével, valamint a zold jelzaloglevelek kibocsatasaval
20271 masodik feletdl elindultunk az alacsony kibocsatasu tar-
sadalom felé vezet6 Gton, melyrdl bévebben a 3.2. Kornyezeti
hatas csokkentése c. fejezetben olvashatnak.

A magyar bankrendszerben az MBHJ jelzaloghitelezési teve-
kenysegen keresztul kozvetito, Uzleti tevekenysegét eszkoz-
oldalon meghatarozva pedig refinanszirozé szerepet tolt be.
Mindez egy olyan komplex, hazai és nemzetkazi kapcsolat-
rendszer fenntartasat igényli, amelyben a hitelfelvevokon es
tOkepiaci szerepltkon Kivil meghatarozo szerepet toltenek a
szabalyozai, felugyeleti funkciot ellato entitasok is.

Jelzaloghitel-refinanszirozas tekintetében f6 beszallitdink a
kereskedelmi bankok, a jelzaloglevél-kibocsatas tekintetében
pedig a kereskedelmi bankok és a befektetési szolgaltatok.
Stratéegiai céljaink eléremozditasanak erdekében refinanszi-
rozasi tevekenysegunk soran a mindenkori zold jelzaloglevel
keretrendszerrel 0sszhangban 1evo szerzédésekben rogzitjuk
a z0ld refinanszirozas alapelveit és kovetelményrendszeret,
ezzel stabil alapot létrehozva a tovabbi zold innovacionak, a
kolcsdnos motivacionak es egyutt gondolkodasnak.

AZ MBH JELZALOGBANK KULSO KAPCSOLATRENDSZERE

EGYEB PIACI SZEREPLOK:

- KELER - BET - Jelzéloglevél-forgalmazok
- Hazai és nemzetkozi szakmai szervezetek - Hitelminosito, SPO

TOKEPIAC:

- Intézmenyi befektetok
- Maganszemelyek

HITELFELVEVOK:

- Refinanszirozott
partnerbankok
- Sajat ugyfelek

SZABALYOZAS, FELUGYELET:
- MNB - Pénzugyminisztérium - Vagyonellendr - Konywwizsgalo

3 MNB szektorkod: C3, egyéb pénzigyi kbzvetité/szakositott hitelintézetek
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Partnereinkkel vald kapcsolattartast az MBHJ mUkadésének
kiemelt elemekent kezeljuk, a jelzaloglevél-forgalmazakat,
befektetési szolgaltatakat évente tobbszor szemelyes vagy
online formaban informaljuk az aktualitasokral. A tényleges és
patencialis befektetdi kor tajékoztatasanak tartalma kiterjed
a zold jelzaloglevelek mogotti zold fedezetekre, az aktualis
fenntarthatdsagi szempontok érvényesulésére, a publikalt
roadmap szerinti elérehaladasra, a Bankot érinté nemzetkozi
szabalyozasok szigorodasanak ismertetesére, valamint a hazai
és nemzetkozi zold ertékpapirpiac aktualis helyzetére. Part-

VGH
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nereink elégedettségének felméréset 2023-ban megkezdtuk,
melyet jo gyakorlatkent a jovoben is folytatni kivanunk.

Az MBHJ 2023-ban is képviseltette magat hazai és nem-
zetkozi szakmai szervezetekben. A tagsagok réeven a Bank
nemcsak javitja erdekérvenyesitod képesseget, de a szakmai
verkeringesben is folyamatosan részt vesz annak érdekeben,
hogy megismerje az aktualis trendeket, valamint a piaci és jog-
szabalyi kornyezet valtozasahoz valo alkalmazkodast eldsegito
piaci jo gyakorlatokat.

AZ MBH JELZALOGBANK SZERVEZETI TAGSAGAI

Szervezet neve Szervezetjellege

Magyar Bankszovetse
g%J ] Ag Hazai bankok érdekkeépviselete
Jelzalogbanki szakmai ) o .
_ - Jelzalogbanki albizottsag
bizottsaga

ECBC/EMF Europai Jelzaloglevél Bizottsag

Energy Efficiency EEMI - Europai Energiahatékony

Mortgage Initiative Jelzalog Kezdeményezés

Energy Efficiency EEML - Eurépai Energishatékony

Mortgage Label Jelzalog Védjegy
Energy Efficiency EEML - Europai Energishatékony

Mortgage Label

EMF Research and Data
Committee

Jelzalog Véedjegy

Europai Jelzalogszovetség

Az MBHJ aktivan részt vesz a Magyar Bankszovetseg jelzalog-
banki munkacsoportjaban és annak alcsoportjaiban, amely je-
lentds szerepet jatszik tobbek kozott a hazai jelzaloglevel-piac
fejlesztéseben, a hazai ingatlan ertékbecslés jogi- €s modszer-
tani kérdéseinek rendezésében, fejlesztéseben.

“ Automated Valuation Model (Automatizalt Ertékelési Rendszer)

g

Csatlakozas datuma

10

Tagsag, szerep

Kozigazgatasi és Szabalyozasi Mun-

1998 kacsoport; T6kepiaci Munkacsoport;
Ingatlanéertékelési Munkacsoport
Statisztikai Bizottsag munkacsoport

2000
vezetdje dr. Nagy Gyula

2020 Tagsag

2022 Tagsag

2022 MBHJ tagot delegal a bizottsagba

2022 Elndke dr. Nagy Gyula

A Bank tovabba el6adokent es resztvevokent is rendszeresen
megjelenik hazai és kulfoldi zold/AVM?/jelzaloglevél konferen-
ciakon, ahol az aktualis szakmai temak, az altalanos fedezett
kotvenypiaci es fenntarthatosagi temakarok kerulnek megtar-
gyalasra.
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2.2 PENZUGYI EREDMENYEK

AZ MBH JELZALOGBANK PENZUGY! EREDMENYEI (P027-2023)

Mérlegféosszeg Jelzaloglevél Jelzaloglevél piaci Ado6z3s el6tti Rendes fedezet

allomany részesedés eredmény

2023: 906,6 mrd Ft 3:387,2 mrd Ft 2023: 7,4 mrd Ft 2023: 582,8 mrd Ft
2022: 813,89 mrd Ft 2022: 3672 mrd Ft 22:188 % 2022: 2,2 mrd Ft 2022: 5281 mrd Ft

20271 665 mrd Ft 2021: 323 mrd Ft T % 20271 2,7 mrd Ft 2021: 4471 mrd Ft

Stabil Uzleti mUkadésunkre és penzugyi eredményeinkre fenn- ladta a 387 milliard forintot, stabilan biztasitva a hitelallomany
tarthato fejl6désunk alapjakent tekintunk. A Bank mérleg- forrasat. A Bank adozas el6tti eredméenye kozel 74 milliard Ft-ot
f6osszege 2023 vegén megkozelitette a 907 milliard forintot (+242,2% ev/év) ertel a 2023-ban kivetett extraprofit kulonado
(+11,4% év/év), melyhez részben hozzajarult a refinanszirozott ellenére. Az eredmény novekedését a magas kamateredmeény,
allomany 5,3%-0s bovilése éves viszonylatban. Az MBHJ jel- a kamatcsere Ugyleteken elért eredmeény, 8 mUkodeési koltse-
zaloglevelek forgalomban levé allomanya 2023 vegén megha- gek csokkenése és a kitettségek javulo kockazati szintjehez

igazodo, felszabaditott ertékvesztes vezérelte.

A REFINANSZIROZOTT HITELALLOMANY FORGALOMBAN LEVO JELZALOGLEVELEK

ALAKULASA FORINTBAN ES EUROBAN ALLOMANYA NEVERTEK ALAPJAN,

DENOMINALT ALLOMANY SZERINT (MRD MRD FT-BAN) (P022-2023)
FT-BAN FELTUNTETVE] (2022-2023)

+5,3%
1 Bo%  M8%  1gs%
374,6 +5,4%
355,8 36 ¢

3797
202212.31. 202312.31. 202212.31. 2023.06.30. 2023.12.31.
M Refinanszirozasi allomany HUF W id6szak vegi allomany = Piaci réeszesedés
B Refinanszirozasi allomany EUR
Az MBHJ 2023-ban is Magyarorszag masadik legnagyobb jel- A kdzel 20%-o0s piaci pozicionk megtartasa fontos cél szamunk-
zalogbankjakéent és az orszag legnagyobb refinanszirozo jel- ra, illetve az elkovetkezd években is jelentds mertékben kivanjuk
zalogbankjakéent mUkodott, nyolc partnerbankkal. Bankunkat novelni portfolionkban a zold jelzaloglevelek reszesedeset.

2023-ban a farintpiacon torténd Uj jelzaloglevél-kibocsatasok
terén elért 42%-os részardnyunk elismeréseként a BET ,Az év
jelzaloglevél kibocsatoja” dijjal jutalmazta.

e
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JELZALOGBANKOK RESZESEDESE A FORGALOMBAN LEVO
JELZALOGLEVELEKBOL
(202312.31)

Erste JB
7,4%

UniCredit JB
12,6%

e
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2.3 ESG MEGKOZELITES ES STRATEGIA

Ertékeink megfogalmazasa soran kiemelt figyelmet forditot-
tunk arra, hogy azok biztositsak fenntarthatd gazdasagi, tarsa-
dalmi és karnyezeti mUkodésunk alapjait. Bankunk kialakitott

AZ MBH JELZALOGBANK ERTEKEI

1.
EGYEDI FUNKCIOK

Az MBHJ alapvett funkcioi 2017 6ta a
jelzaloglevel kibocsatas és jelzalogalapu
refinanszirozas, melyeken keresztul'a bank
tamogatja a lakossag ingatlanhoz jutasates
az ingatlanallomany minésegenek javulasat:

5.
INNOVACIOS KESZSEG

Az MBHJ alakitja a jovot, Uttoro szerepe van
a jelzalogbanki termekek fejlesztesebenes
hatassal van az ingatlanpiac alakulasara:
elemzéseket, kutatasokat keszit, valamint
automatizalt ingatlanertekelesi rendszert
fejleszt a szektor folyamatas innovacioja
erdekében.

4
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ertékeit belsd és kulso erintettjeink szamara is transzparensen
kommunikaljuk, ezaltal szavatolva a felallitott Uzleti és ESG
stratégiank ertékkozpontyU érvenyesuléset.

2.
SPECIALIZALT TUDAS

Az MBHJ egyedi gyakarlati es elmeleti
tudassal rendelkezik a hazai pénzugyi
szektorban specislis jogallasabal fakadoan.
Az MBHJ a hazai jelzalogbankok kozul
egyedulikent kozel 20 éves tokepiagel
tapasztalattal rendelkezik.

3.
6SSZEKOTO SZEREP

Az MBHJ hidat képez a gazdasag kulonbozo

szerepl6i kozott. Kiemelkedo szerepet tolt be

az intézmeényi befektetok altal 0sszegyujtott
megtakaritasok ingatlanpiacra torteno
atcsatornazasaban. Az MBHJ nyomen

koveti a nemzetkozi tendenciakat es azigy
szerzett tudast beepiti sz MBH Csoport

tudasbazisaba.

TARSADALMI ERZEKENYSEG

Az MBHJ odafigyel kulso es belso kornyezetere:
szem el6tt tartja alkalmazottai mentalis es fizikalis
jGlétét, osztonzi refinanszirozasi partnereit
tarsadalmi és kornyezeti szempontokbol elongos
termékek kialakitasara, tamogatja a tarsadalom
jelzaéloghitelezéssel kapcsolatos ismereteinek
boviteset.

taroztuk meg a klimakockazatok csokkentéseére és a tarsadal-
mi jolét javitasara gyakorolt hatasunk erdsiteset. Mikozben az
MBHJ tevékenyseget elsdsorban a Csoport fenntarthatosagi

tevekenysegehez igazitja, igyekszik annak keretei kozott minél
inkabb fejleszteni ESG tarekveseit. Erre lehetdseget biztasit
a Csoport bovulese, hiszen a meglévo szinergiak és a bovulo
belsd kapcsolatrendszer réeven novelhetjuk fenntarthatosaggal
kapcsolatos tudasunkat és kiterjeszthetjuk fenntarthatosag-
gal kapcsolatos tevekenysegunket.

006
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AZ MBH JELZALOGBANK ESG STRATEGIAJA

ERTEKEK

Egyedi funkciok, specializalt tudas, 0sszekott szerep, tarsadalmi érzekenyseg, innovacios készseg.

KULDETES

Nemzetkozi szabvanynak megfelel6 zold jelzaloglevelek kibocsatasa, és a bevétel zold célU felhasznalasa prudens

és transzparens modon. Az MBH Jelzalogbank tovabba elkotelezett az ingatlanértékelési

folyamatok fejlesztése, digitalizacios megoldasok kisknazasa irant.

ESG STRATEGIA PILLEREK

Kiemelt szerep az MBH

Csoporton belUl a fenntarthato-
sagi tarekvesek tekintetében.

Fenntarthatosagot elgsegitd
termékpartfalio kialakitasa.

Teljeskord digitalizacio
és IT adatbiztonsag folyamatos
kontrollja.

ESG STRATEGIA CELOK

Felel6s vallalatiranyitas | Kornyezeti elényokkel jaro termékek és szolgéltatdsok 0sztonzése

Esélyeguenl6ség | Feleltsségteljes novekedés biztositasa |

Transzparencia | Hozzajarulas egy alacsony kibocsatasi tarsadalomhoz

Stratégiank minél hatekonyabb megvalosulasa és nyomonko-
vetése erdekében 2023 folyaman MNB és EEML transzparen-
cia jelentést, valamint a Zold Jelzaloglevél Keretrendszerhez
kapcsalodo allokacios jelentést publikaltunk, tovabba fellvizs-
galtuk Zold Jelzaloglevel Keretrendszerunket.

T6kepiaci terUletunk — 2022-ben kezdddott gyakorlatat kovet-
ve — a 2023-ban is negyedévente beszamalt az Igazgatosag-
nak és a Felugyeld Bizottsagnak az MBHJ zold jelzaloglevel-ki-
bocsatasi és egyéb fenntarthatosagi tevekenysegeirdl, mely
eldseqiti a fenntarthatdsagi szempontok integralasat az uzlet
dontéshozatalba. 2022. IV. negyedévtol az Igazgatdsag és a
Felugyel® Bizottsag szamara keszitett beszamalo tartalmazza
azon KPI-ok és vallalasok listajat, illetve statuszat, amelyeket
a jelentéstétel vagy ESG stratégiaja kapcsan Bankunk vallalt.

~

14

Felel6s vallalatiranyitasi gyakorlataink elmélyitése érdekéeben
az SZMSZ-ben az egyes szervezeti egysegek feladatait ESG
felel6ssegi korokkel egeszitettuk ki, a Bank feladatai kozott
pedig feltuntetettuk a fenntarthatosagi célok Uzleti mUkodées-
be valo integralasat.

Annak erdekében, hogy az ESG strategiat minel eredmenye-
sebben megvaldsithassuk, nagy hangsulyt fektettink mun-
kavallaloink és a legmagasabb iranyito testuletek (Igazgatosag
es Felugyel6 Bizottsag) ESG tudasanak és tudatossaganak
fejlesztésere. A legfelsdbb iranyito testuletek celzott kepzest
is kaptak 2023-ban, az MBH Bankcsoport ESG terUletének
kozponti koordinalasaval, valamint az MBHJ Tokepiaci terulete
altal szervezett oktatassal.

00O




MBH JELZALOGBANK NYRT.
FENNTARTHATOSAGI JELENTES

A képzeés celja, hogy a vezet testulet megismerje, mikent
ertelmezhett a specialis hitelintézetnek szamitad jelzalogbanki
kornyezetben a fenntarthatdsag fogalma, informaciot kapjon
az (j piaci trendekrol és elvarasakrol, valamint arrol, hogy az
MBHJ mUkodéseben hogyan jelenik meg a fenntarthatosag,
fokuszalva a fenntarthatdsag jelzalogbanki stratégiaban betal-
tOtt szerepére és az Uzleti stratégiaval valo kapcsolatara.
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LEGFOBB ESG EREDMENYEINK ELOREHALADASANAK BEMUTATASA (2022-2023)

Téma

Z6ld Jelzaloglevél Keretrendszer

EEMLS® Kezdeményezés
ESG felel6sségek beépitése az
SZMSZ-be

ESG stratégia

Beszamolo készitése az
Igazgatosag és Feliigyeld Bizottsag
szamara

ESG oktatas

Finanszirozott UHG-kibocsatasok

2022

Allokacios- s Hatasvizsgalati
Jelentést publikalasa

A hazaijelzalogbankok kozt els6ként vald
csatlakozas a kezdeményezéshez

El6keszito egyeztetések

Strategia kialakitasa, fenntarthatdsagi
céelkitizesek meghatarozasa

Kiegeszites a zold jelzaloglevelek
kibacsatasarol és a Bank fenntarthatosagi
tevéekenysegerdl

Altalanos compliance és korrupcidellenes
oktatas a munkavallalok és a vezetdseg
koreben, ESG oktatas a munkavallalok
sz3mMara

Finanszirozott UHG-kibocsatasaink

kiszamitasa es publikalasa (Scope 3 15.
kategoria)

5 Energy Efficient Mortgage Label (Energiahatékony Jelzalog Kezdeményezés)

15

2023
Keretrendszerunk felUlvizsgalata

Transzparencia jelentés rendszeres publi-
kalasa

Feleldssegi korok megjelenése az SZMSZ-
ben

Jelent@s eredmények ESG célkitizeseink-
ben, kaztuk a zold jelzaloglevel allomany
és refinanszirozott zold jelzaloghitelek
aranyanak novelése

Bovités az ESG stratégiai celkitlzések
statuszaval

ESG fokuszU oktatas a munkavallalok és
a vezetdseg szamarg, a korrupcidellenes
képzés fejlesztése

Finanszirozott kibocsatasaink nyoman
kovetese, Net Zero stratégia el6keszitese
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3. FELELOS UZLETI MUKODES

371 ESG KOCKAZATOK KEZELESE

Az Uzleti kockazatok jelentds novekedése ellenére MBH
Jelzalogbanknal valtozatlanul hisszUk, hogy uzleti te-
vékenysegunk tudatos alakitasaval hatassal lehetunk
a klimakockazatok csokkentésére és a tarsadalmi jolét
javitasara.

A minél hatékonyabb kockazatkezeles miUkodtetese erde-
kében a Jelzalogbank az MBH csopartszintd kockazatke-
zelési gyakorlatat alkalmazza. A Csoport a fenntarthatosagi
szempontokat 8 nemzetkozi taxandmia €s a jo gyakorlatok
alapjan folyamatosan beepiti a kockazatkezelési szabalyzat-
ba. A nemzetkdzi jogszabalyok szigorodasa miatt az MBHJ
Z0ld Jelzaloglevel Keretrendszere altal alkalmazott zold in-
gatlan es az Elfogadhatd Zold Jelzaloghitel definiciojat is
felulvizsgaltuk 2023-ban. Az MNB 5/20271. (IV15.)° szamuU és
10/2022. (VIII.2.)" Ajanlasat, tovabba az egyeb europai, penz-
Ugyi szektorra vonatkozo ajanlasokat folyamatosan beépit-
juk a kornyezeti kockazatok azonositasanak es meréséenek
modszertanaba.

Az ESG kockazatok kezeléset célzo intézkedésekeinket jelza-
logbanki mUkadesunkbdl fakado specialis elemekkel is kiege-
szitjuk. Célunk a Zald Jelzaloglevél Keretrendszerben rész-
letezett zold ingatlanok és elfogadhato zold jelzaloghitelek
azanositasara vonatkozo levalogatasi modellunk teljeskord
harmonizalasa a kozponti ESG kockazatkezelési szabalyzattal.
Jelent6s eredmenykent ertékeljuk, hogy az elfogadhato zold
ingatlanbiztositékok és elfogadhato zold jelzaloghitelek azo-
nositasi folyamatanak szabalyzata 2023 vegeén publikalasra
kerult, tovabbs az ebben részletezett eljarasrend beépult az
Uzleti/Kockazati mikodési szabalyzat 2024 elgji felulvizs-
galataba, ezzel utat nyitva a 2024-ben tortend gyakorlati
alkalmazasra.

Aktiv partnerbanki refinanszirozasara epul6 Uzleti modellink
kovetkeztéeben a kornyezeti kockazatok ertéklanc szintl csok-
kentése alapvetd erdekunk, igy Zold Jelzaloglevel Keretrend-
szerunk elemeinek alkalmazasat elvarjuk partnereinktdl is. A

JELZALOGBANK

z0ld refinanszirozasban résztvevo partnerbankok szerzdde-

sukben vallaljak, hogy:

- 3 z0ld jelzaloglevelbdl szarmazo forrasokat zold célokkal 0sz-
szhangban hasznaljak fel és kezelik;

-3 Z0ld Jelzaloglevel Keretrendszerben rogzitett zold ingatla-
nokra vanatkozo kivalasztasi folyamatokat es jelentestételt
alkalmazzak.

A fedezetek, illetve biztositekok ertékelése soran az MBHJ
figyelembe veszi az éghajlatvaltozassal kapcsolatos kocka-
zatokat. Az ingatlanfedezetek esetében az ingatlan elhelyez-
kedése, mUszaki, 0sszesitett energetikai jellemzdi, gépészeti
rendszereinek hatasfoka, vagy a gépek és berendezések élet-
kora az ertekmeghatarozas reszet kepezik.

A portfalid eghajlatvaltozassal kapcsolatos kockazatanak
elemzése és a fentebb emlitett értékbecsléshez felhasznalt
tenyezok egyUttal biztositjak az MBHJ prudencialis megfe-
lelesét is, a tokemegfelelési kovetelmenyekkel kapcsolatos
beszédmold (CRR) 3. pillerének® részét képezd ESG kozzétételi
kotelezettseghez torténd adatszolgaltatassal. Az ESG koc-
kazatokral szolo 3. piller szerinti kozzétételeknek vald minél
magasabb szintl megfelelés biztositasat 2024 folyaman is
folytatjuk: fejlesztjuk Uj fedezetnyilvantarto rendszerunket,
valamint lakoingatlanak esetében beszerezzuk a hianyzo ener-
getikai tanusitvanyokat es hozzarendeljuk azokat a portfoli-
onkban szerepl@ ingatlanallomanyhoz.

Bankunk kozvetlen, lakossagi jelzaloghitelezési tevekeny-
séget 2018 ota nem vegez, ugyanakkor meglevs ugyfeleink
szemelyes, Iakossagi Ugyfelhitel- és ingatlanjellegl adatainak
szivargasanak vagy elvesztésenek megeltzeése, illetve a hi-
anytalan csalasfelderités erdekeben kovetjuk a csoportszintl
eligrasrendet. Az esetlegesen felmerul ugyfélpanaszok nyo-
monkovetese es megfeleld kezelése erdekében a Csoport pa-
naszkezelesifolyamatot is mUkodtet. 2020 ota a kulso felektdl
erkezett panaszok szama tartosan alacsony, mig a szabalyozo
szervektdl érkezett panaszok szama nulla.

UGYFELEK ADATAIVAL VALO VISSZAELESEK SZAMA

Ugyfelek adataival valé visszaélések szama

Kulso felektol érkezett panaszok szama, amelyek
indokoltsagat a vallalatigazolta

Szabalyozad szervektdl érkezett panaszok szama,
amelyek indokoltsagat a vallalatigazolta

2020 2021 2022 2023
6 1 3 0
0 0 0 0

5 MNB 5/2021. Ajanlas: hitelintézetek tevékenységeiben az éghajlatvaltozassal kapcsolatos és kérnyezeti kockazatokrél, valamint a kérnyezeti fenntarthatésagi szem-

pontok érvényesitésérdl

’ A Magyar Nemzeti Bank 10/2022. (VIIl.2.) szamU Ajanlasa a hitelintézetek tevékenységeiben az éghajlatvaltozassal kapcsolatos és kérnyezeti kockazatokrol, valamint

a kérnyezeti fenntarthatésagi szempontok érvényesitésérdl

8 A 3. piller szerinti kézzététel a bankok tevékenységét érinté kockazatokat, valamint téke- és kockazatkezelésiket bemutaté minGségi és mennyiségi informaciokra
vonatkozo eurépai unios kizzétételi kbtelezettség, melynek célja az atlathatésag ndvelése és a piac fegyelmezé hatdsanak erésitése - A Bizottsag (EU) 2022/2453

végrehajtasi rendelete (2022. november 30.)
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3.2. KORNYEZETI HATAS CSOKKENTESE

Elkatelezve magunkat kozvetett kornyezeti és nem penzugyi Jelzaloglevel Keretrendszerunket, melyet az alabbi pontok

hatasunk merése, monitoringja €s kommunikacioja mellett, ne- szerint valtozattunk:

gyedévente nemzetkozi szabvanyok, fuggetlen féel altal tortend - a Green Bond Principles 2022. juniusban publikalt I. szamu

tanusitasok, es az europai vedjegy kovetelmenyeinek eleget fuggelekeben foglaltakkal valo kiegészites

tevo vedjegy jelentést, MNB transzparencia jelentést, valamint - az epuletek energetikai jellemz6inek meghatarozasarol

Zold Jelzaloglevel Keretrendszer Allokacios Jelentést teszUnk sz0l0 szabalyozasi rendszer valtozasait is figyelembe vevo,

kozzé. a Magyarorszagon hatalyos 9/2023. (V. 25) EKM rendelet

altal el@irt, az 2023. november 1. utan epitett ingatlanokra

2021-ben alakitottuk ki Zold Jelzaloglevel Keretrendszerunket ervenyes elvarasokkal 0sszhangban Ievd zold elfogadhato-

a Nemzetkozi Tokepiaci Szovetseg (ICMA) Zold Kotveny Alapel- sagi kriteriumok frissitese

vei (Green Bond Principles)® szerint, melyet a Sustainalytics™ - 3 2023. majusban lezajlott névvaltozas atvezetése

fuggetlen szakertdkent hitelesitett. A Keretrendszer alapjan - az MBHJ vallalatiranyitasaban és transzparenciajaban tor-

az MBHJ évente elkésziti Hatasvizsgalati jelentését, melyben tent, fenntarthato mdkodest erdsito fejlesztesekkel valo

tajekoztatast nyujt az Elfogadhatd Zold Jelzaloghitel portfolio kiegészités

kornyezeti hatasairol. Allokacios jelentésunkben negyedéven-

te kozoljuk a zold jelzaloglevel kibocsatasbol szarmazo beve- A magyar jelzalogbankok kozul elsékent csatlakoztunk az

telek felhasznalasat, a jelentéseket a Bank honlapjan tesszuk Europai Energiahatékony Jelzalog Vedjeggyel rendelkezd nem-

kozze™ zetkozi bankok korehez 2022 februarjaban. Az EEML mindségi
vedjegykent, az ingatlan energishatékonysagat figyelembe

2023 decemberében felulvizsgaltuk es 2024 februarjaban véve transzparens modon nyujt tajekoztatast az érintett fe-

mindsitesi szakvelemennyel egyutt publikaltuk frissitett Zold leknek a banki portfoliorol. Az informaciok a Bank és az EEML

honlapjan is negyedévente publikalasra kertlnek.™?

AZ MBH JELZALOGBANK EGYEB, KORNYEZETI HATASAHOZ KAPCSOLODO JELENTESEI

Hatasvizsgalati
jelentés

(evente)

Transzparencia jelentés Allokacios jelentés Védjegy jelentés

(negyedévente) (negyedévente) (negyedévente)

AZ ALLOKA’C///OS JELENTES, VALAMINT A ZOLD VEDJEGYHEZ KAPCSOLODO
JELENTES FOBB MUTATO! (P021-2023)

jelzaloghitel allomany allomany a teljes fel nem hasznalt z6ld jelzaloghitel vetitett tonna UHG
a teljes fedezeti jelzaloglevél elfogadhat6 zold allomany CO, elkerilés/év
allomany allomany jelzaloghitelek kibocsatasa
%-aban %-aban aranya

2023: 22,08% 2023: 8,8% 2023:61,03% 2023:23108,56 tCO,e/év 2023: 171,07
2022:19,79% 2022: 3,7% 2022: 81,73% 2022: 1269186 tCO,e/év
2021:13,05% 20217:16% 20271: 89,04% 2021: 943119 tCO e/ev

9 https://www.icmagroup.org/assets/documents/Sustainable-finance/2021-updates/Green-Bond-Principles-June-2021-140621.pdf
0 A Sustainalytics egy piacvezetd, fuggetlen ESG-kutato, mindsitd és elemzé vallalat: www.sustainalytics.com
" Z6ld jelzdloglevelek - MBH Jelzadlogbank (mbhjelzalogbank.hu)

2 https://www.mbhjelzalogbank.hu/europai-energiahatekony-jelzalog-vedjegy-eeml Q
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Az allokacios jelentésben és a zold vedjegyhez kapcsolodo
jelentésben ismertetett egyedi indikatorok a jelzdlogbanki
eszkoz- és forrasoldali termékstruktura azon elemeit kovetik
nyomon, amelyek piacan vald megjelenésevel a Bank kozvetve
tud pozitiv kornyezeti hatast elérni alapvetd Uzleti tevekeny-
sége soran. Ezen termékek a zold hitelezés 0sztonzése mellett
fenntarthatosagi célokat preferald befektetdi kort céloznak
meg a kibocsatott ertékpapirokkal, ezzel is novelve az ingat-
lanpiac energiahatékonysagat, valamint tamogatva a Bank
stratégiai céljait.

Az ALM™ terilet tevekenységével tdmogatja a zold jelzalog-
level-kibocsatasokat és torekszik a zold portfolid novelésére
a likvideszkozokon belUl. Az ALM terUlet mindenkori vezettje
tagja a Zold Jelzaloglevel Bizottsagnak, igy kozvetlen dontesi
joggal rendelkezik az Elfogadhato Zold Jelzaloghitel-allomany
alakulasa fuggvenyében az adott id6szakban forgalomba hoz-
hatd maximalis zold jelzaloglevel-allomany meghatarozasaban.

zold, illetve fenntarthatt eszkozok likvid-eszkoz portfolion be-
[0li aranyanak 5%-ra novelese 2023-ban, amely célt, ev vegeére
teljesitettuk. Tovabbra is szeretnenk ezen eszkozok aranyat
novelni, azonban a hazai piacon elérhetd, farintban likvid, fenn-
tarthato kategorigba sorolhatd kotveny tipusu instrumentu-
mok kare tovabbra is sz(Uk: a zold allampapir sorozatok, a szup-
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ranacionalis kibocsatok kotvenyei mellett zold jelzaloglevel es
vallalati kotvenyek erhetdk el. Ennek kovetkeztében az ALM az
elérhetd instrumentumtipusokbol jellemzden az allampapirt és
a szupranacionalis kibocsatok kotvenyet igyekszik vasarolni.

A 2022-ben publikalt ESG stratégiankban tett vallalasainkat
és celkitUzeseinket negyedéves monitoring soran folyamato-
san nyomon Kovetjuk. A stratégiankban vallalasokat tettunk a
kornyezeti eldnyokkel jaro termekek és szolgaltatasok 0szton-
zesere, melynek egyik kiemelt indikatorakent meghataroztuk a
refinanszirozott zold jelzaloghitelek aranyanak noveleset a tel-
jes refinanszirozasi portfolion beldl. A 15%-o0s célertéket 2022
vegére meghaladtuk, 2023-ban pedig tovabb noveltuk 21%
fole. A kedvez@tlen makrogazdasagi es hitelezési kornyezetnél
fogva a 2023-as ev folyaman ESG stratégiankhoz kapcsolodo
célkitizéseinket nem modositottuk.

BUszkek vagyunk arra, hogy a jelzaloghitelezés jelentds las-
sulasa ellenére az eszkoz, és a forrasaldali kihelyezesben is
jelentGs eredményeket éertuk el 2023 folyaman. A zaold jelza-
loglevelek a teljes forgalomban Ievd jelzaloglevel-allomanyon
belUli aranyanak novelésenel szinten 15%-o0s célertéket tlz-
tunk ki 2025-re. A 2022-es evhez képest tobb, mint duplajara
(3,7%-ral 8,8%-ra) tudtuk novelni zold jelzaloglevelek aranyat a
teljes jelzaloglevel allomanyon beldl.

701D JELZALOGLEVEL-ALLOMANY A TELJES JELZALOGLEVEL-ALLOMANY
SZAZALEKABAN  VALAMINT A REFINANSZIROROTT ZOLD JELZALOGHITELEK
ARANYA A TELJES REFINANSZIROZASI PORTFOLION BELUL

15%

1,9%

16%

2021

2022

1914%

2023

[ Z0ld jelzaloglevél allomany a teljes jelzaloglevel allomany %-aban

. Refinanszirozott zold jelzaloghitelek aranya a teljes refinanszirozasi portfolion beldl

Bl 2025 e kittzott célertek

8 Eszkéz-forras gazdalkodas
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3.3 FOLYAMAT-ES TERMEKINNOVACIO

Az ESG stratégianak megfelel6en az MBHJ kiemelt célja in-
novacios készsegeinek fejlesztése, eléremutatd projektek
megvalositasa. A Bank a jelzaloghitelezés és a jelzaloglevel,
mint specidlis kotvénypiaci eszkozosztaly fejlesztése mellett a
digitalizacios folyamatokban és az ingatlanpiac fejlesztésében
is eérdekelt, amelyet piackutatasi tevekenysegevel, a lakoingat-
lan- és termdfoldindex Kialakitasaval és alkalmazasaval, vala-
mint az automatizalt ingatlanértékelési rendszer fejlesztésével
tamogatott a 2023-as évben.

A MBH Jelzalogbank 25 éve folyamatosan elemzi, kutatja az
ingatlanpiacot, rendszeresen publikalja tapasztalatait, kutatasi
eredményeivel hozzajarulva a szektor szakmai fejlédeséhez.
Tevekenységunk egyik meghatarozo eleme az MBH Index
termékcsalad. Az MBH Index (www.mbhindex.hu) termékcsalad
ket tagja az MBH Lakasarindex, és az MBH Termofaldindex.
Az 1998 0ta elérhett Lakasarindex jelentds meérfoldkéhoz ért
iden: a Lakasarindex adatsor 100. index adatpontjat tettik
kézze. Az MBH Index gondozasaban kilenc ingatlanpiaci ta-
nulmany jelent meg cikk, illetve kiadvany™ formajaban 2023
soran. Az MBH Jelzalogbank elstsorban a Lakasarindex alkal-
mazasaval valositotta meg ESG ceélkitizeseit a digitalizaciohoz
kapcsolodoan. Ennek egyik kiemelked6 eredménye a kotelezd
Bazeli (CRR) ingatlan-atértékelések soran a jelzaloglevelek
fedezetét képezd sajat és refinanszirozott hitelallomany ingat-
lanbiztositékai vonatkozasaban a teljes kozel 53 363 darabas
lakasallomanybol 41 005 darab ingatlan atértéekelése az index
alapu statisztikai modszertannal, valamint 5 374 darab ingatlan
atertékelése AVM modszerrel.

Az MBH Jelzalogbank masik kiemelt projektjeként kezeljuk az
Automatizalt Ertékelési Rendszer (AVM) mikadtetését, mely-
nek célja a Bankcsoport digitalizaciohoz kapcsolodo celkitize-

3.4 ATLATHATOSAG

Aktiv jelzaloglevel-kibocsatoi es t6zsdei statuszunk a hitelintéze-
tektdl elvart szinthez képest is magasabb szintU atlathatdsagot
kovetel meg szervezetUnktol. Mikozben tovabb tudtuk novelni a
forgalomban 1evE zold jelzalogleveleink volumenét (2023-ban 34,1
milliard forintra), a jelzaloglevel-kibocsatashoz kapcsolodo transz-
parencia biztositasat is prioritaskent kezeltuk. Idén is sikeresen
kozzetettuk a zold refinanszirozas és jelzaloglevel-kibocsatashoz
kapcsolodo negyedéves gyakorisagu jelentéstetel elemeit, mely
az alabbiakat tartalmazza:

- z0ld jelzaloglevel allokacios jelentes,

- felugyeleti transzparencia riport,

- hitelmin@sitoi jelentes,

- europai zold vedjegyhez kapcsolodo jelentés™.

Nem-pénzugyi teljesitmenyunk szervezeti szintd atlathatosaga

™ https://www.mbhindex.hu/lakasarindex-kiadvanyok
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seinek a tdmogatasa. Az AVM megoldas kizarolag elektronikus
adatok bazisan, automatizalt folyamatokon keresztul allit el6
ingatlanértekeket, melyek szintén elektronikus csatarnakon
(program interfész, API, egyéb middleware megoldasok] jutnak
el a megceélzott felhasznalokhoz. A jelzalogbank az ESG straté-
giahoz kapcsolodoan az ertékalkotas orszagos kiterjesztéset
és els6dlegesen az MBH Bank kiszolgalasanak megvalositasat
vallalta 2023-as célkitizésekent.

Tobb éves intenziv fejlesztés eredméenyekent Ietejott egy ko-
zel 1,6 millio lakas ingatlant tartalmazo adatbazis, melybdl
az elvegzett értekmodellezés utan kozel 1,15 millid ingatlan
vonatkozasaban allitottunk el AVM ertéket, a 25/1997. (VIII.
1) PM rendelet 5. szamu melléklet 2. pontjaban foglalt fel-
tetelrendszernek megfelelen 6sszesen 38 magyarorszagi
telepulés lefedettsegevel. Az AVM alkalmazas Uzleti elesitése
2023. szeptember 15-én tortént meg s 2023. év vegeig tarto
idoszakban orszagosan 17 telepulésen, 19 fiokban, 38 6 hitel-
tanacsado tesztelte az Uj alkalmazast.

Az AVM projekt tovabbi célja az ertékalkotas modszertananak
finomitasa es az AVM alkalmazast hasznalok szamanak bovite-
se a hitelezési tanacsadast nyyjto teljes fiokhalozatra. Az AVM
statisztikai értékelési szolgaltatas integralasa az MBH Bank
fejlesztés alatt allo egyseges fedezetértekeld rendszerébe
tervezetten 2025 els6 negyedéveben varhato.

A digitalizacio és az innovacio teruletén elért eredmeényeink
kozvetve el6segitik a magyar lakossag lakhatasi korulmenye-
inek javulasat, hiszen a fenti megoldasok alkalmazasa mellett
ugyfeleink korszerlbb és kornyezetkimélobb otthonokhoz
juthatnak hozza, mikozben megismerkedhetnek zold pénzugyi
megoldasokkal is.

erdekeben 20271 vegen ESG fejlesztési Utemtervet™ allitottunk
tssze, a Budapesti Ertéktézsde altal publikalt ESG Jelentéstételi
Utmutatoval dsszhangban. Célunk, hogy 2025-re fenntarthatsagi
jelentéstételi gyakorlatunk elérje a BET Halado szintjét, a valtozo
eurdpai unios fenntarthatdsagi jelentéstételi szabalyozasoknak
megfelel6en azonban folyamatosan felulvizsgaljuk célkitizeéseinket.
A fenntarthatosaggal kapcsolatos vallalati beszamolasrol szo-
16 unios iranyelv (CSRD) értelmében az MBH Jelzalogbanknak
t6zsdei statuszabol adodoan el6szor a 2025-0s pénzugyi evre
vonatkozoan, 2026-ban szukséges elkészitenie fenntarthatosag
jelentését az Europai Fenntarthatosagi Jelentési Szabvanyok
(ESRS) szerint. A CSRD kovetelmenyrendszere eldirja a korlatozott
bizonyossagu hitelesitést a fenntarthatdsagi jelentesre vonatko-
z6an, ami mind Bankunk, mind az unids piac szamara biztositani
fogja a megnovekedett atlathatdsagot.

" A Bank 2022. februarban eurépai energiahatékony jelzalog védjegyet kapott (Energy Efficient Mortgage Label - EEML), amelyhez kapcsol6dé kitelezettsége a véd-

Jjegyhez tartozé transzparencia riport rendszeres kdzzététele

6 https://www.mbhjelzalogbank.hu/sw/static/file/takarekjzb.hu-files-22-89093.pdf
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4. FELELOS TARSASAGIRANYITAS
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4. JOGSZABALYOKNAK VALO MEGFELELES

GRI2-27

Integritasunk és az ertékpapirpiacon szerzett jO hirnevunk
megobrzéseét prioritaskent kezelve felelGs tarsasagiranyita-
si gyakorlatainkra fenntarthatd mUkodesunk biztositasanak
alapveto feltételeként tekintunk. A kereskedelmi bankokhaoz
kepest szigorubb felugyeleti szabalyok ala est jelzalogbank-

kent és aktiv ertékpapir-kibocsatokent az egyre szigorodo
hazai s unios szintl ESG szabalyozasokat és tervezeteket
nemcsak figyelemmel kovetjuk, hanem aktiv szerepet vallalunk
szakmai megvitatasukban mind magyar bankszovetsegi szin-
ten, mind europai szinten, az ECBCV keretein kozt.

AZ MBH JELZALOGBANK JOGSZABALYOKNAK VALO NEM MEGFELELESBOL

ADODO ESETEINEK SZAMA

2020 2021 2022 2023
Osszes meg nem felelésbél adodo eset (darab) 1 1 0 4
Azon esetek szama, amikor birsag kerult kiszabasra ; 0 0 ;
(darab)
A birsagok penzugyi ertéeke 5,5 millio forint 0 0 S millio forint
Azon esetek szama, amikor nem penzugyi szankciok 0 ; 0 3

kerultek felallitasra (darab)

Jelentds meg nem felelési esetnek tekintjuk azokat az helyze-
teket, melyek az MNB vagy mas felugyeld szerv altal kiszabott
birsaggal vagy figyelmeztetéssel vegzédnek. ESG strategiank-
ban megfogalmazott célunk a meg nem felelesbdl adodo ese-
tek nulla szinten tartasa. Ennek érdekében a maltban felmerult

esetek teljeskorU kivizsgalasra kerulnek, valamint compliance
és belso ellendrzési folyamatainkan keresztUl torekszunk az
ilyen incidensek elkerulésére, és a kapcsolodo kockazatok
minimalizalasara.

AZ MBH JELZALOGBANK JOGSZABALYOKNAK VALO MEG NEM FELELESBOL

ADODO ESETEINEK LEIRASA (2023)

Esetek részletei

Eset leirdsa és kovetkezménye

A Bank megseértette a fogyasztonak nydjtott hitelelgtorlesztési szan-
dek bejelentését kovett S napon bellli rendelkezésre bocsatasara és
hataridében torténd elszamalasara vonatkozo jogszabalyi rendelkeze-

Péenzbirsaggal vegzddo eset

seket, ezert egy esetben fogyasztovedelmi birsag kerult kiszabasra. A
Felugyelet kotelezte a Jelzalogbankot, hogy a jogszabalyok betarta-

sanak teljesitése erdekében modositsa Uzletszabalyzatat, valamint a
belst szabalyozo es Ugyfeltajekoztatd dokumentumait, amely intézke-
désrél 30 munkanapon belUl nydjtson tajekoztatast az MNB részére.

A harom esetben, ahol nem tartént penzugyi szankcio, a honlapon
kotelezOen megjelenitendd tajekoztatasok miatt hivta fel a Bank
figyelmet a Felugyelet a jogszabalysertesre, fogyasztovedelmi figyel-

Nem pénzugyi birsaggal vegzodo esetek

meztetés formajaban. A figyelmeztetésben foglaltak kozt szerepelt a
panaszkezelési szabalyzat és a tllzott eladosodottsag kockazatarol

57010 tajekoztatas feltuntetése, az 0rokosok tajekoztatasa, valamint,
hogy az alapttke nagysagat a Bank haladéktalanul, de legkesdbb a
kovetkezG napon tegye kozze.

7 The European Covered Bond Council (Fedezett Kétvények Eurépai Tanacsa)

~
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42 ETIKUS MUKODES

Az MBHJ piaci pozicidja és ertekei megkavetelik etikai szaba-
lyaink maradéktalan betartasat, hiteles mUkodesunk, valamint
belsd és kuls6 partnerkapcsolataink minél magasabb szintd
fenntartasa és a reputacios kockazatok minimalizalasa er-
dekében. Ugufeleinkkel, partnereinkkel, versenytarsainkkal,
munkavallaloinkkal, valamint barmely mas entitassal letrejovo
és mar meglevo kapcsolatunkban érvenyesitjuk a tiszteleten
és megbecsulesen alapuld, meltanyos es egyenl6 banasmadot,
amelyet Etikai Kodexunkbe is belefoglaltunk. A szemeélyisegi
jogok tiszteletben tartasat kiemelt szempantkent kezelve el-
utasitunk minden olyan magatartast, amely kirekesztd, vagy
barmely szemeélyt vagy csoportot hatranyosan kulonbaztet
meg. Egyuttal kiallunk azok mellett, akik serelmet szenvedtek el.

Az Etikai Kodex minden munkavallalo szamara megtalalhato
a bels6 intranet feluleten magyar s angol nyelven egyarant,
rendelkezeseit az altalanos compliance kepzesi anyag is tar-
talmazza. Minden () belepd szamara kotelezO a vizsgaval egy-
bekotott kepzes, tovabba éves rendszeresseggel kotelezgd, is-
metld oktatasban részesul minden munkavallalo, mely szintén
vizsgakotelezettséggel parosul. A szabalyzat felUlvizsgalatakor
es frissitesekor a munkavallalok ertesitest kapnak modositott

4.3.AZ ESG SZERVEZETI MEGJELENESE
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anyag megjelenéserdl. Konkret kérdes esetén minden munka-
vallalo szakmai allasfaglalast kerhet.

Az Etikai Kodex etikai vetségnek mindsit minden olyan ese-
meéenyt, eljarast vagy magatartast, amely erkalcsi normat sert,
vagy a Kodexben megfogalmazottakkal ellentétes. Ha egy
munkavallalonk azt gyanitja, hogy az Etikai Kodex altal meg-
hatarozott normakat megsertették, koteles azt haladektala-
nul irasban (e-mail, levél) a csoportszintd MBH Compliance
Officer részére bejelentetni. A bejelentés lehetdseget kulso
erintettjeink szamara is biztositjuk, anonim bejelentévonalon
keresztul. llyen esetekben az Etikai Bizottsag hataskaore eldon-
teni, hogy a kérelemben foglalt informaciok és bizonyitékok
indokoljak-e a bejelentes érdemi vizsgalatat es ezaltal az etikai
eljaras meginditasat. Az Etikai Bizottsag es a Compliance Offi-
cer 8 vizsgalatot — 0sszhangban a vonatkozo jogszabalyokkal
és bels6 szabalyozassal - bizalmasan kezeli. 2023 folyaman
a Panasztorveny'® megjelenésével a Visszaélésbejelentési
szabalyzatunk felUlvizsgalataval egyetemben a Bank Etikai
Bizottsaganak eljarasrendjet is felUlvizsgaltuk. HisszUk, hogy
a megfeleld kepzes és tajekoztatas hozzajarult ahhoz, hogy
2023 soran nem tortent etikai jellegU bejelentés.

AZ MBH JELZALOGBANK SZERVEZETENEK EGYSZERUSITETT ABRAJA

¥ MBHJ allomanyban

Belsé ellenérzés

[ tsbbes foglalkoztatasban allo,
részmunkaidds, SLA

Igazgatésag

Vezérigazgatd

Vezet6i asszisztens

Eszkoz-forras gazdalkodas Informatika-

menedzsment

(ALM) és likviditaskezelés
(M)

Eszkdz-forras

gazdalkodas (ALM) Enterprise Architect

Likviditaskezelés (LM) Specialis projektek

Compliance
és Adatvédelem
Bank- és
Uzletbiztonsag

8 2023. évi XXV. torvény

Refinanszirozasi és
Uzleti kapcsolatok

Refinanszirozas

Uzleti kapcsolatok
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IGAZGATOSAG (IG)

Az lgazgatdsag (IG) az MBH Jelzalogbank torvenyes képvi-
selBje és ugyvezetl szerve. Szervezi, iranyita, koordinalja
és ellendrzi a Bank tevékenységet és gazdalkodasat, ezzel
biztositva jogszer( és prudens mikadesét. Az IG kozvetlenul
vagy delegalt hataskorben gyakorolja a tulajdonasi és a tag-
sagi jogokat az MBHJ befektetései felett, valamint kepviseli
a kibocsatot harmadik személyekkel szemben, birdsagok és
mas hatosagok elott.

Az |G felel6s az ESG stratégia felallitasaért, az abban kitlzott
célok eléréséeért, valamint annak transzparens bemutatasaért a
fenntarthatosagi jelentésen keresztul. Az |G tehat kozvetlen ha-
tast gyakoral a fenntarthatdsagi tenyezok ervenyesitésere, va-
lamint az MBHJ fenntarthatosagi profiljara. Az Igazgatdsag dont
alényeges témak vegleges listajaral, a jelentés elfogadasarol es

ban a Szervezeti es MUkodési Szabalyzatban is feltuntettuk.

Az IG Kkét belst (az MBHJ-vel folyamatos munkaviszonyban
allo), és ot fuggetlen tagbodl all, akiket a kozgyUlés hatarozott
idore valaszt meg a részvényesek vagy mas szemelyek korée-
boél. Megbizatasuk érvenyesseége MNB engedélyhez kotott. A
bels6 tagok a vezérigazgato és a vezérigazgato-helyettes. A
menedzsment tagjai felett 8 munkaltatdi jogokat az Igazgato-
sag - az lgazgatosag elndke Utjan - gyakoralja.

FELUGYELO BIZOTTSAG (FB)

A Felugyeld Bizottsag (FB) feladata ellentrizni az ugyveze-
tés tevékenyseget a Bank tulajdonosi erdekeinek megovasa
céeljabol. Ahogy az IG tagok, ugy az FB tagok megbizatasa is
5 évre szol. A tagokat a kozgyUlés valasztja a reszvenyesek
vagy mas szemelyek korebdl, megbizatasuk ervenyessege-
hez az MNB engedélye szukséges. Az FB tagok fuggetlenek,
kozuluk harom f6 az Audit Bizottsag tagja is, mely testulet fel-
adata segiteni az FB munkajat a pénzugyi beszamolorendszer
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ellendrzeéseben, a konyvvizsgalo kivalasztasaban és a konyv-
vizsgaloval vald egyuttmikaodesben.

A Bank Tokepiaci terUlete negyedevente kesziti el az IG és FB
dontésekhez kapcsoloda elGterjesztést, amelyet elbzetesen
az erintett szakterUletek is véleményeznek. Az elGterjesztés
reszet kepezi az ESG tajekoztato is, amely tartalmazza a Bank
ESG stratégiaban vallalt celkitizéeseit, az ashhoz kapcsolodd
fenntarthatdsagi tevekenysegeket, valamint a fo fenntartha-
t0sagi teljesitmenymutatokat is.

ZOLD JELZALOGLEVEL BIZOTTSAG (ZJB)

Specialis vallalatiranyitasi testuletkéent 2020 vegeén letrehoz-
tuk a Zold Jelzaloglevel Bizottsagot (ZJB), amelynek feladata
fenntarthatosagi tenyezok szerepenek erdsitése a Bank tarsa-
sagiranyitasaban, kulonos tekintettel az Uzleti és kockazatke-
zelési teruletekre. A Zold Jelzaloglevél Bizottsag hagyjs jova —
t0bbek kozott - a Zold Jelzaloglevel Keretrendszer létrehozasat
és madositasait, valamint azt, hogy a fedezetbe vont jelzaloghi-
telek kozul melyek felelnek meg az Elfogadhato Zold Jelzalog-
hitelekkel szembeni kovetelmenyeknek. A ZJB feladatkorebe
tartozik tovabba a zold jelzaloglevelek kibocsatasabadl szarmazo
forrasok szabalyszer( felhasznalasanak kontrallja, valamint a
Zold Jelzaloglevel Keretrendszerben meghatarozott kornyezeti
hatas es allokacios riportok jovahagyasa.

A ZJB 7 belst tagbol all, elnoke a vezerigazgato, elnokhelyet-
tese a vallalati szintl Kockazatkezelés vezetdje. A testulet
tagjainak kivalasztasanal f6 szempontkent kezeltuk, hogy a
tagok a Bank valamennyi kulcsteruletét atlassak, ennél fogva
a ZJB ulések szavazo tagja a Bankcsoport Kockazatkezelesi
és Fedezet Management terUleteinek vezetdi, valamint allando
meghivotta a Bankcsoport ESG és Fenntarthatosagi terulete-
nek vezetgje is. 2023-ban tovabba allandd meghivott tag volt a
Kockazati iranyitas es Szanalhatosag vezetdje, az Integralt Hi-
telintézetek Kozpanti Szervezetének elnok-ugyvezetdje, vagy
az altala delegalt szemely.

Atestuleti tagok jelolése soran figyelembe vesszuk a szakmai felkészultséget, a megfeleld iskolai végzettséget és a szél-
eskor(U Uzleti, fenntarthatdsagi vagy digitalizacios tapasztalatot. A kivalasztas sokszinUségi kritériumoktol fuggetlendl
tortenik, a jelolteket nemuk, illetve egyéb tulajdonsaguk miatt nem érheti hatrany. A folyamatot az MBH Csoportszint(

Jelolési Politikaja szabalyozza.

AZ MBH JELZALOGBANK IRANYITO TESTULETEINEK NEMEK SZERINTI MEGOSZILASA

Testilet

lgazgatosag (I6)

Feligyel6 Bizottsag (FB)

Z0ld Jelzaloglevel Bizottsag (ZJB)

e

N& Férfi Osszesen
2 5 7
1 4 5
2 5 7
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TOKEPIACI TERULET

Az MBHJ Tokepiaci terulete koordinalja az ESG strategia meg-
valositasat operativ szinten, vezetdje kozvetlenul a vezérigaz-
gato felé tartozik beszamolasi kotelezettséggel, melynek része
az ESG stratégia megvalositasanak nyomon kovetéese is. Az
IG és FB Uleseken 2021. lll. negyedévtdl a Tokepiaci terllet

Osszeférhetetlenség

JELZALOGBANK

rendszeresen beszamol az fenntarthatdsagi projektek aktualis
statuszardl, 2022. IV. negyedevtdl pedig az ESG stratégiaban
megfogalmazott célkitizesekhez kapcsolado kulcsfontossagu
teljesitménymutatok alakulasat is ismerteti. A TOkepiaci terulet
feleldssege a zold jelzaloglevél-kibocsatasok koordinalasa. A
terUlet vezetdje a Z0ld Jelzaloglevel Bizottsag tagja.

Az osszeferhetetlenségek és érdekkonfliktusok kezelesét az Integralt Hitelintézetek Kozponti Szervezete altal kiadott
34/2018. sz. Osszeférhetetlenségi szabalyzatban meghatarozottak szerint végezzik. Az Gsszeférhetetlen helyzetek kialaku-
lasanak elkerulése és a mar bekovetkezett esetek feltarasa es kezelése erdekéeben a vonatkozo jogszabalyoknak és felugyeleti
gjanlasoknak megfelelt elvek alapjan alakitottuk ki folyamatainkat és eljarasainkat. A menedzsment, a munkavallalok, és az
iranyito testuletek tagjai kotelesek megismerni az 0sszeférhetetlenseghez kapcsolhatd korulményeket, valamint rendszeres
id6kozonkent dsszeférhetetlensegi nyilatkozatot szukseges tenniuk.

Az MBHJ igazgatasi, iranyito és felugyel6 szerveiben tisztséget betolté szemelyek altal a Bank szamara végzett feladatok és e
szemelyek maganérdekei vagy mas feladatai kozott osszeférhetetlenség nem allhat fenn. Ennek megelézése erdekében a ve-
zet( testuleti tagok 0sszeférhetetlensegi nyilatkozatat a jeldlési folyamat soran, valamint éves rendszeresseggel a Compliance
terulet a Leanyvallalati Tarsasagiranyitason keresztul ellentrzi. Feltart 0sszeférhetetlenség esetén az érintett felek szamara
az Altalanos Compliance terllet kotelez6 jelleggel visszajelzést ad.

4.4 VVERSENYELLENES VISELKEDES ELKERULESE, KORRUPCIOELLENESSEG

Jelzalogbanki tevekenysége soran az MBHJ aktivan, de etiku-
san versenyez a hazai jelzalogbankokkal, korrekt és kolcsonos
tiszteleten alapuld szakmai kapcsolatot kialakitva az eévek
soran. A szektort erinto kerdések jellemz6en a Bankszovetseg
keretein belul kerUlnek megvitatasra. Verseny- vagy trosztelle-
nes eljaras 2023-ban sem volt a Bankkal szemben.

A Korrupcio és a megvesztegetés a Bank fenntarthatosagi
ertékeivel ellentétes, €s buntetdjogi eldirasokat sert. Szer-
vezetunk karrupcioellenes politikgjat es iranyelveit az Etikai
Kodex hatarozza meg, mely vildgosan lefekteti, hogy a Bank
a korrupcio minden formajat tiltja és elutasitja. Az MBHJ a
legmagasabb szintU etikai normakat kovetve a zéro tolerancia
elvéet ervenyesiti.

A Bankan belUl korrupcio szempontjabol els6sorban olyan
teruletek mindsulnek veszelyeztetettnek, ahol az erintettek
dontéshozoi szerepet toltenek be, vagy befolyassal birnak a
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Bank uzleti tevékenységere (hitelezésre, refinanszirozasra).
Korrupcios kockazat kulonosen azakat a szemelyeket érinti,
akik lenyegi (bennfentes) informaciokhoz fernek hozza, illetve
kozvetlenul vagy kozvetve (pl. 8 munkakoruk hierarchigjan ke-
resztul) befolyasolhatjak a dontéshazatalt.

A Korrupcioval kapcsolatos tudatossag fokozasaval, az alkal-
mazottak erkolcsi integritdsanak novelesevel es a karrupciora
lehetdseget ado helyzetek csokkentésevel torekszunk a kap-
csolodo kockazatok minimalizalasara. A Bank alkalmazottai
munkajuk soran ugyfeltdl penzbeli, vagy mas jellegl jogo-
sulatlan elényt nem kérhetnek, nem fogadhatnak el €s nem
adhatnak, melyre kotelezd képzeés keretein belul is felhivjuk a
figyelmet. Az elmUlt negy evben megvesztegetésre, korrupci-
0ra, jogtalan elényszerzésre utald, vagy ennek gyanujara okot
ado eset nem merult fel.
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5. SAJAT MUKODES
51. FOGLALKOZTATAS

Az MBH Jelzalogbank relativ kis méretébdl adodoan minden-
napos mikadéese soran kiemelt figyelmet fordit a biztonsagos
és stabil munkavallaloi kornyezet megteremtésere, valamint
az eselyegyenldseg érvenyesitésére. A specialis hitelintézeti
tevekenyséegnek szamito jelzalogbanki feladatokat szakmailag
jol felkeészult csapatunk vegzi, a kozossegi es egyéni értekeket
elismero, tmogato kozegben. HiszUnk abban, hogy ertfeszi-
téseink hozzajarulnak ahhoz, hogy a Bank sajat munkavallaloi
allomanyat a stabilitas, illetve az alacsony fluktuacio jellemzi.

Foglalkoztatasi stratégiank lenyegi célkitizese az esélyegyen-
|6ség és a diverzitas tamogatasa, melynek segitségével az
MBHJ a jovében is inspiralo, vonzo munkahely maradhat a
palyakezdtk és a tapasztalt kollegak szamara egyarant. Az
eselyegyenldség javitasat kitlz6 celjainkat az otthoni munka-
vegzes tamogatasaval, a specialis élethelyzetek emberséges
kezelésével, a nyugdijas kollegak rugalmas munkarendben valo
tovabbfoglalkoztatasaval torekszunk elérni.

Munkavallaloink hosszU tavu alkalmazasat es készsegeik fej-
lesztését kulonbozo belst szakmai képzések, valamint veze-
tokéepzes is tamogatja. Utabbinal a hagyomanyas Uzleti s

VGH
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pénzugyi kompetencigkon tdl a fenntarthatosagi ismeretek
bovitéset is celkent tiztuk ki. Ennek megfelel6en a 2023-as év
folyaman a csoportszintl kozponti képzesek részekent min-
den munkavallalo kotelezd jelleggel elvégezte a Fenntarthato
pénzugyek e-learning kepzest. Jelzalogbanki szinten straté-
giai celkitiGzéseink kozott szerepel az ESG oktatasok meny-
nyisegével és mindségevel valo elegedettség merése, melyet
2023-ban megkezdtunk, és melyben rendkivil pozitiv 82%-0s
elégedettsegi értéket tudunk felmutatni.

Az MBHJ-nek FTE™ alapon 16,5 f6 sajat munkavallalgja volt
2023-ban, akik mind a Bank budapesti irodajaban dolgoztak.
Az MBHJ mUkaddese szempontjabol meghatarozo, hogy a tag-
bankok szamara bizonyos tevékenysegeket a Bankcsoporton
belll a csoportiranyito szerepet betoltd banki entitas szakte-
rUletei — mint példaul a Jogi vagy Humaner&forras terUletek —
latnak el Szolgaltatasi Szint Szerzddeés (SLA) illetdleg az MBHJ
sajat hiteldllomanya kezelése tekintetében Ugynoki szerzédes
keretében. A nem MBHJ alkalmazottnak szamitd munkaval-
lalok széma 2023-ban 5,5 f6 volt FTE alapon. Munkaer6-kol-
csonzén, iskola-, és nyugdijas szovetkezeten keresztul nem
tortéent foglalkoztatas.

ALKALMAZOTTAK SZAMA ES OSSZETETELE?C (FTE)

ALKALMAZOTTAK SZAMA ES NEMEK SZERINTI MEGOSZLASA (P020-2023)

2020 2021
2020
f6 % f6
Osszes alkalmazott 15,6 100% 15,4
NG 73 49,4% 73
Férfi 83 50,6% 81

ALKALMAZOTTAK OSSZETETELE 2023-BAN

Foglalkoztatottsag tipusa
Hatarozatlan idejl
Hatarozott idejl

Teljes munkaidd

Részmunkaid6

2022 2023

% fo % fo %
100% 14,2 100% 16,5 100%
474% 7.2 50,8% 9,5 576%
52,6% 7 49,2% 7 42,4%
N& Férfi Nem kozzétett Osszesen
9,5 7 0,0 16,5
0,0 0,0 0.0 0,0
9,0 50 0,0 14,0
0,5 2,0 0,0 2,5

® A jelentésben bemutatott, alkalmazottak szamanak alakuldséara és Gsszetételére vonatkozé informaciok minden év december 317-i telies munkaidé egyenérték (FTE)

adatokon alapulnak.

20Az adatok az MBH Jelzalogbank Szolgaltatasi Szerz6dései keretében a Bank részére szolgaltatast vegzé munkavallalokat is tartalmazzak.

e
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BE- ES KILEPO MUNKATARSAK SZAMA (P020-2023)
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Uj munkatarsak 2020 2021 2022 2023
szama 0 % 6 % 6 % 6 %
Ferfi 2 66,6% 2 50% 04 100%

<30 ev

30-50¢év 1 333%

50<év 1 333% 2 50%

NG 1 333% 2 50% 2 100%
<30 év

30-50eév 2 100%
50< év 1 333% 50% 04 100%

Osszesen 3 100% 4 100% 0.4 100% 2 100%
Kilépé munkatarsak 2020 2021 2022 2023
szama o % 6 % 6 % 6 %
Ferfi 2 33,3% 5 71,4% 1,53 76,5%

<30 év

30-50¢év 2 333% 2 286%

50<eév 3 42,9% 1,53 76,5%

NG 4 66,6% 2 28,6% 0,08 23,5% 103 100%
<30 év

30-50¢év 4 66,6% 2 286% 0,08 23,5% 1,03 100%
50<év

Osszesen 6 100% 7 100% 1,61 100% 1,03 100%

A fenti adatok az MBH Jelzalogbank Szolgaltatasi Szint Szerzédései keretében a Bank részére szolgaltatast vegzé munkavallalékat is tartalmazzak.

MUNKAVALLALOI JUTTATASOK,
EGYENLO BEREZES,
TELJESITMENYMENEDZSMENT

Az MBHJ az MBH Csoport javadalmazasi politikajat alkalmazza
minden munkavallalojara. Alegfelsobb iranyito testuletek belsd
tagjainak javadalmazasaban az 0sszvallalati teljesitmenycelok
kozé bekerultek az ESG szempontok.

~
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A Csoport -, annak Javadalmazasi Politikajaval és Etikai Ko-
dexevel 0sszhangban - egyenlt feltételeket biztasit néi és ferfi
munkavallaloinak az alapfizetés tekintetében. A Javadalmazasi
Politika a bérezés minden osszetevojet az Alapjavadalmazas-
hoz vagy a Teljesitményjavadalmazashoz rendeli.
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AZ MBH CSOPORT JAVADALMAZAS|

POLITIKAJA

Alapjavadalmazas

Teljesitményjavadalmazas

GRI302-1,305-1,305-2,305-3

- alapbér - jutalom
- cafetéria - éves bonusz
- egyéb béren Kivuli - belépési bonusz
juttatasok - jutalék/terUleti 6sztonzd
- projektbonusz
- Célprémium

- megtartasi bonusz
- nem kotelezd nyugdijjuttatas
- kompenzacio

5.2. KORNYEZETI HATASOK

Az alacsony kibocsatasu tarsadalomhoz vald hozzajarulast
ESG stratéegiank kiemelt elemeként kezeljuk. Ezt Uzleti teve-
kenysegukbdl adodoan tulnyomaoreszt a zold jelzaloghitel-refi-
nanszirozas es a zold jelzaloglevelek kinalataval tudjuk biztosi-
tani, melyrol bévebben a 3.2. Kornyezeti hatas csokkentese c.
fejezetben olvashatnak. A kovetkezokben Bankunk kozvetlen
kornyezeti hatasat mutatjuk be, melyet szintén mUkodesunk
hangsulyos elemekent kezelUnk.

VGH
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A tobb elembdl allo béren Kivuli juttatasi csomag a penzbel
juttatasok mellett 8 munkakdrnyezet javitasat, az egeszseges
eletmod tamogatasat, valamint a munkavallaloi jollet mellett
a motivalt munkavegzest es a kozosseghez tartozas erzeset
is el0seqiti. Az egyes juttatasok, mint az eletbiztositas, szuldi
szabadsag és a cafeteria a teljes munkaiddben, reszmunkaido-
ben és az ideiglenesen foglalkoztatott munkavallalok szamara
is egyarant biztositottak.

Az MBH Csoport a munkavallalok kiemelkedo teljesitmenye-
nek jutalmazasara letrehozta a Dolgozoi Elismeresi Programot,
amely atlathato elismerési rendszerkéent a vallalat iranti elko-
telezettsegq, illetve a munkakori feladatok ellatasan messze-
menden tulmutato, példaértekd egyéeni- es csapatteljesitmeny
dijazasat keretezi. A kitlzott célok elérése és a teljesitmeny
alapjan a Csoport rendszeresen jutalmazza a Negyedev Dolgo-
76jat, az Ev Dolgozojat és Ev Csapatat is.

ENERGIAFOGYASZTAS

Az MBHJ tobb éve keresi a hatékony energiafelhasznalasi
megoldasokat és vizsgalja sajat mUkadesenek karbanlabnyo-
mat. Energiafogyasztasunk es Uveghazhatasu gazkibocsa-
tasunk kiszamitasanal a Greenhouse Gas Protocal szerinti
muUkodesi kontroll megkdzelitest alkalmazzuk. Mivel irodaépu-
letUnket tobb bérldvel megosztjuk, elektromos aram- és fold-
gazfogyasztasunkat a teljes iradahaz eves energiafogyasztasa
eés alapterulete alapjan az MBHJ &ltal bérelt alapterUletre ara-
nyositva hataroztuk meg. Uzemanyag-felhasznalasunk vallalati
gepjarmUflottank hasznalatabol ered, melynek meéretét jelen-
t6sen csokkentettUk az elmult években.

AZ MBH JELZALOGBANK ENERGIAFOGYASZTASA

2020 2021 2022 2023
Uzemanyag-felhasznalas - benzin (1) 36128 31735 20046 5235
Uzemanyag-felhasznalas - dizel (1) 2472 1199 1085 0
Elektromos aram (kWHh] 37739 43719 32605 42038
Foldgaz (m?) 4280 4481 2966 3588

AZ MBH JELZALOGBANK ENERGIAFOGYASZTASA GIGAJOULEBAN KIFEJEZVE?!

Uzemanyag-felhasznalas - benzin (GJ)
Uzemanyag-felhasznalas - dizel (GJ)
Elektromos aram (GJ)

Foldgaz (GJ)

Teljes energiafogyasztas (GJ)??

21 GRI kbzzététel szerinti mértékegység

2020
1217

1566

2021 2022 2023
1068 676 155
44 40 0
157 117 157
128 85 103
1399 917 409

22 Teljes energiafogyasztasunk joule-ba térténd atvaltdsakor benzin és dizel esetében a British Petrol (BP - Approximate conversion factors) adatbazisat hasznaltuk,
féldgaz esetében a kébméterbdl joule-ba térténd atvaltaskor a szolgaltato altal biztositott adatokat vettik figyelembe. Villamosenergia esetében a sztenderd 1kWh

= 3,6 MJ atvaltasi szamot alkalmaztuk.

e
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Mig 2022-ben a csoportszinty, energiahatékonysagot 6szton-
z0 ingatlanuzemeltetési intézkedesek, illetve az MBHJ otthoni
munkavégzest tamogato vallalati kultUraja miatt jeletdsen
csokkent elektromos energia- és gazfogyasztasunk, 2023-
ban a bazisévhez képest nemi ndvekedest figyelhetunk meg. A
telies energiafogyasztasban ezt jelentdsen kompenzalja valla-
lati gépjarmUflottank Uzemanyag-felhasznalasanak csokken-
tése, igy Osszesitett energiafogyasztasunk 2023-ban a felére
esettvissza a 2022-es évhez képest.

JELZALOGBANK

UVEGHAZHATASU GAZOK
KIBOCSATASA

Kozvetlen és kozvetett Uveghazhatasu gazkibocsatasunk
(UHG) felmérésére és fokozatos cstkkentésére eredményes
fenntarthatosagi tevekenységunk alapjaként tekintunk. A Gre-
enhouse Gas Protocol Vallalati szamviteli es jelentési szabva-
nya szerint Bankunk harom Kategoriat kulonit el kibocsatasai-
nak szamszer(sitésekor.?®

Koézvetlen, sajat
tevékenységekbdl szarmazo

kibocsatasok

MBHJ altal birtokolt
gepjarmivek tzemanyag-

felhasznalasahoz kapcsolodo

Koézvetett, mas szervezettdl
vasarolt energia el6allitasa

soran keletkez6 kibocsatasok

Bérelt irodahaz hasznalatdhoz

kapcsolddo elektromos aram-

és gazfelhasznalas altali

Egyéb kozvetett kibocsatasok

A GHG Protocol Scope 3 15.
"Finanszirozott kibocsatas"
kategoriaja a lakossagi
jelzaloghitel- és kereskedelmi

ingatlanportfdlio finanszirozott

kibocsatasok bemutatasa

A kiotai jegyz6kanyvben foglalt Uveghazhatasu gazok kozul
az alabbi harmat vettunk figyelembe karbonlabnyom-szami-
tasunk soran:

- szén-dioxid (CO,),

-metan (CH,),

- dinitrogén-oxid (N,0).

Kibocsatasainkat minden esetben szen-dioxid egyenérték-
ben tesszuk kozze (CO2e), a globalis felmelegedési potencial
(GWP) ertekek alkalmazasaval atszamitva. A GWP ertekek alap-
ja az IPCC?* otodik ertékeld jelentése . A kibocsatasi tenyezok
meghatarozasahoz a benzin és a dizel esetén a National Inven-
tory Report (Hungary, 2023) adatbazisat hasznaltuk. Aram-
fogyasztasunk és foldgazfelhasznalasunk karbanlabnyoma a
Nemzetkozi Energiaugynokseg (International Energy Agency,
IEA) adatai alapjan kerult szamszer(sitésre.

23 https://ghgprotocol.org/sites/default/files/standards/ghg-protocol-revised.pdf

kibocsatasok ismertetése

kibocsatasainak bemutatasa

UHG-kibocsatasunk minél pontosabb meghatérozasa érdeké-
ben a jelentés dsszeallitdsakor az el6z6 évektdl eltérd kibacsa-
tasi tenyezdket hasznaltunk, igy Scope 1 és Scope 2 ertékein-
ket Ujrakozoljuk. Scope 2 kibocsatasunk meghatarozasanal a
helyalapl megkazelitést alkalmaztunk.

Mivel foldgazfogyasztasunk nem a mUkadesi kontrollunk alatt
allo, bérelt épuletben torténik, igy azt a GHG Pratocolnak meg-
felel6en beszerzett energiaként Scope 2 kibocsatasainkhoz
soroljuk.

Az MBH Jelzalogbank kozvetlen Scope 1 kibocsatasait 2019-
0!, kozvetett Scope 2 kibocsatasait 2020-tol Scope 3 kibo-
csatasait pedig 2022 ota kovetjuk nyomon.

24 Intergovernmental Panel on Climate Change (Eghajlatvaltozasi Kormanykozi Testilet)
25 https://www.ipcc.ch/site/assets/uploads/2018/02/WGTAR5_ChapterO8_FINAL.pdf
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AZ MBH JELZALOGBANK SCOPE 1ES SCOPE 2 UHG-KIBOCSATASAI (2013-2023)

2019 2020 2021 2022 2023
Uzemanyag - benzin (tCOe) 138,44 88,87 78,07 49,31 12,88
Uzemanyag - dizel (tCO_g) 1738 677 3,29 2,97 0,00
Scope 1kibocsatas (tCOe) 155,82 95,65 81,35 52,29 12,88
Elektromos aram (tCO.e) n/a 825 8,38 6,36 774
Foldgaz (tCO,e) n/a 729 764 5,05 611
Scope 2 kibocsatas (tCO,e) n/a 15,55 16,02 11,42 13,85
Osszes Scope 1és Scope 2 kibocsatas (tCO,e) 155,82 111,20 97,37 63,71 26,73

Osszesitett Scope 1 és Scope 2 UHG-kibocsatasunk 20713 ota
toretlen csokkenést mutat, koszonhetden az autdhasznalat
minimalizalasanak és a gepjarmUallomanyunk leepitésenek.

A hitelintézeti mUkodesbol adodoan kozvetett finanszirozott
UHG-kibocsatasunk jelentdsen magasabb a sajat mUkodé-
sunk soran keletkezett kibocsatasoknal. Kozvetett kibocsa-
tasunk tUlnyomo részet a refinanszirozas soran megvalosulo
projektek kibocsatasainak 0sszesséege adja. 2022 0ta szam-
szer(sitjuk Scope 3 kibocsatasunkat a GHG Protocol 15. sza-
mU kategorigjanak, azaz a ,Finanszirozott kibocsatasok” figye-
lembevetelével. A szamitas hatteret a nemzetkozileg leginkabb
elterjedt, €s a GHG Protocol éltal is javasolt PCAF modszertan?®
adja, mely a bankaok és egyeb penzugyi intézetek finanszirozott
kibocsatasanak megallapitasara alkalmas. A PCAF legfrissebb

modszertana hét eszkdzosztalyra vonatkozoan ad iranymuta-
tast, melyek kozul - uzleti profilunkbdl adodoan - a Iakossagi
jelzalog (‘(Mortgages’) és kereskedelmi ingatlanok (Commercial
real estate’) eszkozosztalyokra vonatkozoan hataroztuk meg
finanszirozott kibocsatasainkat. A PCAF modszertani lehataro-
I3sa alapjan a szamitas mindket eszkozosztaly esetén a mer-
legen beluli, vasarlasi célu sajat és refinanszirozott hitelekre
terjeszthetd Kki. Az épitési és felljitasi celu hitelek, valamint az
eladasra tartott ugyletek vagy az ugyletekbe biztositekkent
bevont ingatlanok igy nem képezték a szamitas reszet, tavab-
ba a lakossagi jelzaloghitelek esetén bizonyos ingatlantipu-
sokra adathiany miatt tovabbi lehatarolast alkalmaztunk. Ennél
fogva a merlegunkben PCAF szerint jelentendd lakossagi jelza-
loghitel-allomany 99,26 szazalékara vegeztuk el a szamitast.

AZ MBH JELZALOGBANK KERESKEDELMI INGATLANOKRA VONATKOZO
JELZALOGHITELEINEK LEHATAROLASA (2023)

Jelzaloghitel kitettség (Ft)

Meérlegben szereplt teljes
4581520349

1. szintl lehatarolas 2.szint( lehatarolas

allomany
PCAF modszertan szerinti
. o ) 3853923372 8412%
tételek lehataroldsa utan
Adathiany miatti tételek
3853923372 8412% 100%

lehatarolasa utan

26 Partnership for Carbon Accounting Financials (Partnerség a szén-dioxid-elszamolassal kapcsolatos pénzugyi korrekciokhoz) - Financed emissions 2nd edition,

2022

~
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AZ MBH JELZALOGBANK LAKOSSAG! JELZALOGHITELEINEK LEHATAROLASA
(2023)

Jelzaloghitel kitettség (Ft) 1. szintl lehatarolas 2. szintl lehatarolas
Mérlegben szereplt teljes
) ) 359430 708 665
allomany
PCAF modszertan szerinti
. L . 286213438751 71,66%
tételek lehatarolasa utan
Adathiany miatti tetelek
284084 447 841 7112% 99,26%

lehataroldsa utan

AZ MBH JELZALOGBANK FINANSZIROZOTT KIBOCSATASA (2022-2023)

2022 2023
UHG- . ) . UHG- - . s
. . o UHG-intenzitas PCAF . o UHG-intenzitas PCAF
Kategoria kibocsatas o o kibocséatas o o
(tCOe/millio Ft)  adatminéség (tCO,e/millic Ft) = adatminéség®’
(tCO.e) (tCO,e)

Kereskedelmi

: 3333 0,70 4 2115 0,55 4
ingatlanok

Lakossagi

Iy 49314 018 349 33865 012 344
jelzalog
A modszertan szerint a banki portfolioba tartozo kereskedelmi UHG-kibocsatasaiban szignifikdns csakkenést elérni a tavalyi
ingatlanok finanszirozott UHG-kibocsatasa 2022-ben még evhez kepest, melynek hatterében az adatmindseg javulass,
3 339 tonna szén-dioxid egyenértek volt, mig ennek az allo- valamint a portfolio kedvezt alakitasa all. Az UHG-intenzitds és
manynak a kibocsatasa, 2023-ban 2 115 tonna szen-dioxid a szamitas tovabbi mutatdinak folyamatos nyoman kovetéese
egyenertekre tehetd, mely visszaeses foleg kitettsegeink hasznas informaciokéent szolgal a tudomanyos alapokon nyug-
csokkenésebdl ered. VO, (SBTI®® szerinti) kibocsatas-csokkentési céljaink kidolgoza-

saban, mely vilagos ambiciokéent jelent meg Csoportszinten a

Lakossagi jelzaloghitelek esetén 49 314 tonna szen-dioxid 2024-es éev celkitlzesei kozt.

egyenérteket szamitottunk 2022-ben, 2023-ban ez az érték
33 865 tonna szen-dioxid egyenertekre volt tehetd. Jelentds
eredmenynek tartjuk, hogy a szamitasba bevont hitelallomany
novelese mellett tudtunk lakossagi jelzaloghitel-portfolionk

27 A PCAF médszertana a kibocséatasi eredményeken kivil a kibocséatasi faktorokra vonatkozo adatmindség kézzétételét is elvarja, melyet egy 1-t6l 5-ig tarté skalan
értékel, ahol 1 jeléli a legmagasabb adatminéséget. Kutatasunk alapjan a Bank altal jelentett 4 (Kereskedelmi ingatlanok) és 3,44 (Lakossagi jelzalog) adatminbségi
szintek a nemzetkézi gyakorlatnak megfelel6, vagy akar azt meghaladé értékek.

28 Science Based Targets initiative (Tudomanyos Alapa Célkitizések) Q
/ %
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5.3 TARSADALMI
FELELOSSEGVALLALAS

Az MBHJ tarsadalmi szerepvallalasanak fo pillerei a gyerekek
oktatasanak tamogatasa, valamint a tudatos, zold pénzugyi
kultUra terjesztése.

Az MBHJ 2020 novembereben tamagatasi celu megallapodast
kotott a FelsGdobszai Iskolaert Alapitvannyal, mely a helyi al-
talanos iskolaban folyo nevelési, oktatasi, kepessegfejlesztesi
és ismeretterjesztd tevekenyseg feltételeinek javitasat tizte
ki celjaul. Az Alapitvany nagy hangsulyt helyez a tehetséggon-
dozasra, a kozossegi aktivitas eldsegitésere, az altalanos iskola
kulturalis, mOveészeti, szakmai €s sportrendezvenyeinek a le-
bonyalitasars, valamint a hagyomanydrzesre. Elismerik a legki-
emelkedobb tanuldi és sportoloi teljesitméenyeket, kulonos te-
kintettel a szocialisan hatranyos helyzetU és a roma tanulokra.

)

JELZALOGBANK

Tamogatasunk eredményekent 20271 szeptemberében meg-
nyilt a Hernadmenti Iskolasok Haza, a ,Szeretet-kikotd’, mely-
nek fenntartasahoz azadta is drommel jarul hozza a Bank. Az
anyagi tamogatason felul az MBHJ rendszeresen kulonféle
fejlesztd jatékokat, valamint irodaszereket adomanyoz a ko-
z0sségi haznak.

A zold pénzugyi kultira népszerisitése érdekében évente ket-
szer tajekoztatast tartunk az intézmenyi befektettk szamara
az MBHJ ESG torekvéseirdl. Emellett rendszeresen képvisel-
juk magunkat szakmai konferenciadkon, ahol a Jelentésben
is bemutatott iranyelveink mentén aktivan részt veszunk a
pénzugyi szektor fenntarthatova tételével kapcsolatos kozos
gondolkodasban.
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6. MELLEKLETEK

61. GRIINDEX

Az MBH Jelzalogbank Nyrt. a GRI Standards szabvanynak
megfelelden teszi kozzé jelentését a 2023. januar 1. es 2023.
december 31. kozotti id0szakra. A GRI szabvany altal kijelolt

indikatorok mellett a Bank fenntarthatdsagi teljesitmenyének

Indikator

Indikator megnevezése

GRI 2: Altalanos kozzétételek 2021

1. A szervezet és jelentéstételi gyakorlata

2-1

2-2

2-3

2-4

2-5

Szervezeti adatok

A szervezet fenntarthatosagi
jelentésében szereplt entitasok

Beszamolasiiddszak,
gyakorisag es kapcsalattartas

Informaciok Ujrakozlése

Kuls6 tanusitas

2. Tevékenységek és munkavallalok

2-6
2-7
2-8
3.Iranyitas

2-9

2-10

2-12

2-13

Tevekenysegek, ertéklanc es
egyeb Uzleti kapcsolatok

Munkavallalok

Nem alkalmazasban allo
munkavallalok

Vallalatiranyitasi struktira s
Osszetetel

Alegmagasabb iranyitd testulet
jelolése és kivalasztasa

Alegmagasabb iranyitd testulet
vezetdje

Alegfelsdbb iranyito testulet
szerepe a hatasok kezelésének
felugyeletében

A hatasok kezelési
feleldssegének megasztasa

A legmagasabb iranyito testulet
szerepe a fenntarthatosagi
jelentéstételben

Fejezet

171 A Jelentésrol

171, A Jelentésrol

171, A Jelentésrol

5.2 Kornyezeti hatasok

171 A Jelentésrol

2. Bankunkrol
5. Foglalkoztatas

57 Foglalkoztatas

4.3. Az ESG szervezeti
megjelenése

4.3. Az ESG szervezeti
megjelenése

4.3. Az ESG szervezeti
megjelenése

4.3. Az ESG szervezeti
megjelenése

4.3. Az ESG szervezeti
megjelenése

4.3. Az ESG szervezeti
megjelenése
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Oldalszdm

29

27

27

23

23

23

23

23

23

VGH

JELZALOGBANK

mérésére sajat indikatarokat is hasznal MBHJX megjeloléssel.
A bankokra és penzugyi intezméenyekre vonatkozaan a jelen-
téstéetel id6pontjaban nem érhetd el GRI agazati szabvany.

Megjegyzés/kihagyas
indoklasa

A Bank Scope 1-2 UHG-
kibocsatasanak adatai
az el6z6 Jelentéshez
képest valtoztak. Oka

a kibocsatasi tenyezok
frissitése.
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Megjegyzés/kihagyas
indoklasa

Indikator Indikator megnevezése Fejezet Oldalszdm

GRI 2: Altalanos kozzétételek 2021

3.Iranyitas

) ) ) 4.3. Az ESG szervezeti
2-15 Osszeféerhetetlenség megjelensse 25
)

» . A jelentéstételi id6szak
A kritikus probléemak L -
2-16 L - alatt nem tértént kritikus
kommunikacioja .
eset.

o7 Alegmagasabb iranyito testulet | 2.3. ESG megkozelités 1314
kollektiv tudasa és stratégia '

A legmagasabb iranyitd testulet ,
2-18 T L 5. Foglalkoztatas 27
teljesitményének értékelése

2-19 Javadalmazasi politikak 5. Foglalkoztatas 27

Ajavadalmazas
220 Jeveneimeses 51. Foglalkoztatas 07
meghatarozasanak folyamata

A HR tertlet dontése
2-21 Eves teljes kompenzéacios rata ertelmében az informacio
bizalmas.

A fenntarthato fejlédeési
2-22 stratégiaval kapcsolatos Vezet6i kdszontd 2

nyilatkazat

006
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Indikator

Indikator megnevezése

GRI 2: Altalanos kizzétételek 2021
4. Stratégia, politikak és gyakorlat

2-23

2-24

2-25

2-26

2-27

2-28

Iranyelvek iranti elkotelezédes

Aziranyelvek iranti
elkatelezddeés integralasa
Negativ hatasok kezelesenek
folyamata

Aggalyok felmerulésekor
alkalmazando mechanizmusok
Tarvenyeknek és
jogszabalyoknak valo
megfelelés

Szervezeti tagsagok

5. Erintetti elkételezettség

2-29

2-30

Lényeges témak

3-1

3-2

Atlathatésag
3-3

2-12

Megkozelités az érintettek
bevonasahoz

Kollektiv szerzédések

A'lenyeges temak
meghatarozasanak folyamata

Alenyeges temak listaja

Alényeges témak kezelése

Alegfelsdbb iranyito testulet
szerepe a hatasok kezelésének
felugyeletében

Fejezet Oldalszadm
3.2. Kornyezeti hatas 18
csokkentése

3.2. Kornyezeti hatas 18
csokkentése

371 Karnyezet 17
kockazatok kezelése

4.2 Etikus mUkodeés 23
41. Jogszabalyoknak 5
valo megfelelés

2. Bankunkrol 9
2. Bankunkrol 9

1.2. A Jelentés
elkészitése soran

6
alkalmazott fobb
szempontok
1.2. A Jelentés
elkészitése soran 6
alkalmazott fobb
szempontok
3.4. Atlathatosag 20
4.3. Az ESG szervezeti

23

megjelenése

37

VGH

Megjegyzés/kihagyas
indoklasa

Nem jelenik meg a
jelentésben, nincsenek
kollektiv szerz6des
hatalya ala es6
munkavallalok.

JELZALOGBANK
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Indikator

Indikator megnevezése

GRI 2: Altalanos kozzétételek 2021

Felel8sségteljes tarsasagiranyitas, etikus mikodés

3-3

2-26

Foglalkoztatas
3-3
2-7

2-8

401-2

Alényeges téemak kezelése

Aggalyok felmerulesekor
alkalmazandd mechanizmusok

Alényeges temak kezelése
Munkavallalok

Nem alkalmazasban allo
munkavallalok

Alegmagasabb iranyito testulet
teljesitmenyéenek ertekelese

Javadalmazasi politikak

A javadalmazas
meghatarozasanak folyamata

Ujonnan felvett és kilépett
munkavallalok

A teljes munkaidében
foglalkoztatott munkavallaloknak
nyyjtott juttatasok, amelyeket az
ideiglenes vagy reszmunkaiddben
foglalkoztatott munkavallaloknak
nem biztositanak

Folyamat- és termékinnovacio

3-3

MBHJ3

Alenyeges téemak kezeléese

Ajelzaloglevelek fedezetét
kepezO sajat és refinanszirozott
hitelallomany ingatlan biztositékai
vonatkozasaban az index alapU
statisztikai modszertannal
atértekelt ingatlanok szama

Fejezet

4. Felel6s
tarsasagiranyitas

4.2 Etikus mUkodés

5. Foglalkoztatas

5. Foglalkoztatas

5. Foglalkoztatas

57. Foglalkoztatas
57 Foglalkoztatas

57 Foglalkoztatas

5. Foglalkoztatas

5. Foglalkoztatas

3.3. Folyamat-és
termékinnovacio

3.3. Folyamat-és
termékinnovacio

38

Oldalszam

22

23

27
27

27

27

27

27

27

27

20

20

VGH

JELZALOGBANK

Megjegyzés/kihagyas
indoklasa
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Indikator Indikator megnevezése

GRI 2: Altalanos kozzétételek 2021

Jogszabalyoknak valé megfelelés
3-3 Alényeges téemak kezelése

Torvéenyeknek és
jogszabalyoknak valo
megfelelés

2-27

Koérnyezeti hatas csokkentése (tevékenység szintjén)
3-3 Alenyeges téemak kezeléese

Az elfogadhato zold jelzaloghitel
allomany a teljes fedezeti
allomany %-aban
A z0ld jelzaloglevel dllomany
a teljes jelzaloglevel allomany
%-aban
MBHJ2 A fedezetkent fel nem hasznalt
elfogadhato zold jelzaloghitelek
aranya
Az elfogadhato zold jelzaloghitel
allomany CO, kibocsatasa
1 Mrd HUF-ra vetitett tonna UHG
elkerules/ev

Kérnyezeti kockazatok kezelése
3-3 Alenyeges temak kezelése

505 Negativ hatasok kezelésének
folyamata

Piacijelenlét biztositasa a valtozd versenykdérnyezetben

3-3 Alényeges témak kezelése

Tevekenysegek, ertéklanc es

2-6
egyeb Uzleti kapcsolatak

2-28 Szervezeti tagsagok

Megkozelités az érintettek

2-29
bevonasahoz

Fejezet

47. Jogszabalyoknak
valo megfelelés

41. Jogszabalyoknak
valo megfelelés

3.2. Kornyezeti hatas
csokkentése

3.2. Kornyezeti hatas
csokkentése

3.2. Koérnyezeti hatas
csokkentése

3.2. Kornyezeti hatas
csokkentése

3.2. Kornyezeti hatas
csokkentése

3.2. Karnyezeti hatas
csokkentése

371. ESG kockazatok
kezelése

3. ESG kockazatok
kezelése

2.2.Pénzugyi
eredmények

2. Bankunkrol
2. Bankunkrol

2. Bankunkrol

39

Oldalszédm

22

22

18

18

18

18

18

18

17

17

1

VGH

Megjegyzés/kihagyas
indoklasa

JELZALOGBANK



MBH JELZALOGBANK NYRT.
FENNTARTHATOSAGI JELENTES

VGH

JELZALOGBANK

Megjegyzés/kihagyas
indoklasa

Indikator Indikator megnevezése Fejezet Oldalszam

GRI 2: Altalanos kozzétételek 2021

Piacijelenlét biztositasa a valtozd versenykdrnyezetben

Jelzaloglevél piaci reszesedés =2 Pe/mzugg 1
eredmeéenyek
. - . 2.2. Pénzugyi
Jelzalaglevel allomany eredmények 1
MBHJ1 Rendes fedezet 22 Pepzuggl 1
eredméenyek
Refinanszirozott hitelallomany 22 Pepzuggl 1
eredmeények
Forgalomban lévd zold 2.2. Pénzugyi "
jelzaloglevelek volumene eredmeéenyek

Versenyellenes viselkedés elkerilése, korrupcidellenesség
4.4 Versenyellenes

3-3 Alenyeges téemak kezelése viselkedés elkeruléese, 25
korrupcioellenesséeg

Y - 4.4 Versenyellenes
Meger@sitett korrupcios esetek

205-3 . L . viselkedes elkerUlése, 25
és a megtettintezkedesek - .
korrupcitellenesseg
Versenyellenes magatartas, 4.4 Versenyellenes
206-1 trosztellenes és monopolhelyzet | viselkedés elkerulése, 25
miattinditatt jogi eljarasok korrupcitellenesseg

Egyéb, Iényeges témahoz nem kapcsol6do kozzétételek
GRI 2-4: Atvaltasi
5.2. Kdrnyezeti hatasak 29 tényezd miatt Ujrakozolt
adat
GRI 2-4: Kibocsatasi
faktorok frissitése miatt
Ujrakozolt adat
Bazisévek
meghatarozasara
készulé Net Zero
stratégiank részekent
kerUl sor.
Biogén kibocsatas nem
tortént.
GRI 2-4: Kibocsatasi
faktorok frissitése miatt
Ujrakozolt adat
Energia kozvetett (Scope 2) ) . B Bazisévek
UHngibocsétés 5.2 Kornyezeti hatasok 29 meghatarozasara
készuld Net Zero
stratégiank részekent
kerUl sor.

Energiafogyasztas a

302-1 .
szervezeten belul

Kozvetlen (Scope 1) UHG

3051 kibocsatas

5.2. Kdrnyezeti hatasaok 29

305-2

Scaope 3 - Finanszirozott

305-3 kibocsatasok

5.2. Kdrnyezeti hatasaok 29

O Environment (E) Kornyezeti Social (S) Tarsadalmi @ Governance (G) Vallalatiranyitasi fenntarthatdsag
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