FENNTARTHA
JELENTES 2024

MBH Jelzalogbank Nyrt.




GRI 2-22

MBH JELZALOGBANK NYRT.
FENNTARTHATOSAGI JELENTES

VEZETOI KOSZONTO

Kedves Olvasé!

Az MBH Jelzalogbank Nyrt. 2024. évre vonatkozo Fenn-
tarthatdsagi jelentését olvassa, amely az elmult immar
harom év tradiciojat kovetve Bankunk ESG eredmeényeit s
torekveseit hivatott bemutatni, 0sszefoglalni. A 2024-es
evre vonatkozo aktualis jelentésunk tobb szempontbol is
egyedinek szamit annak ellenére, hogy a mar megszokott
megjelenési formaban és tartalommal publikaljuk.

A jelen kiadvanyunk egyediségét azok a valtozasok adjak,
amelyek nemcsak az MBH Jelzalogbank el6tt alinak, ha-
nem nagy bizonyossaggal az Uzleti szféra szerepl6i mellett
a hetkoznapi emberek életére is kihatassal lesznek. Az
europai szabalyozast kovetd hazai jogszabalyi kornyezet
szigorodasa a vallalatok szamara azt jelenti, hogy a szaba-
lyozas feltételrendszere alapjan egy részuk mar 2024-re
vonatkozoan, masok pedig jovore, a 2025-0s Uzleti évet
lefedd, kotelezGen auditalt fenntarthatosagi jelentéste-
telre valnak kotelezetté, asszhangban a vallalati fenntart-
hatosagi jelentéstételrdl szold unios iranyelvvel (CSRD)
es a8 magyar szamviteli torvéennyel. Bankunk az utobbi
kategoriaba tartozik igy az aktualis jelentésunk minden
bizonnyal az utolso kiadvany, amely ebben a formatumban
jelenik meg.

2024, az el6z6 évhez hasonloan, Uzleti szempontbol Kkihi-
vasokkal teli és jelentés kockazatokkal terheltidészak volt.
Atovabbra is megléevo globalis geopolitikai kockazatok és a
reszben az ebbdl fakaddo makro-kornyezeti bizonytalansa-
gok kavetkezmeénye, hogy gazdasag szerepldi atertekelik
a fenntarthatosagi tényezok sulyat Uzleti dontéseikben és
stratégiajukban. Ez az atértékelddes egy globalis jelenség
jelenleg, amely annak ellenére tarténik, hogy a vilag egyre
gyakrabban és egyre sulyosabb kdvetkezmenyekkel jaro,
klimavaltozasra visszavezethetd kornyezeti katasztrofak-
kal szembesul. Ezzel parhuzamosan azt is 1atjuk, hogy az
europai szabalyozas egyre szofisztikaltabb mérési mod-
szereket és egyben novekve transzparenciat kovetel meg
a fenntarthatosagi tevékenység hatasainak mereseére vo-
natkozoan az Uzleti élet szereplditdl.

Az MBH Jelzalogbank szamara valtozatlanul meghatarozo
fenntarthatosagi elem a zold jelzaloglevelek kibocsatasa,
amelynek segitségével energiahatékony ingatlanok finan-
szirozasahoz nyUjtunk refinanszirozasi hitelt partnereink
szamara. E f6 misszionknak eleget téve a sokszor jelen-
t6s kihivasokkal teli hazai t6kepiacon kozel 60 milliard
Ft ertékd jelzaloglevelet hoztunk forgalomba 2024-ben,
aminek tobb mint otodet tették ki a zold jelzaloglevelek.
Ezzel parhuzamosan novelni tudtuk az elfogadhato zold
jelzaloghitel-portfolio méretet is a refinanszirozott allo-
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manyan belUl. Egy év alatt a zold jelzaloglevelek aranya a
forgalomban lévo jelzaloglevel allomanyon belul 138%-kal,
a zald refinanszirozas aranya pedig 11%-kal nott a teljes
refinanszirozott hitelportfolion belul.

TovabbfejlesztettUk a zold jelzaloglevél keretrendszerun-
ket, elinditottuk a sajat fejlesztésl automatizalt erte-
kelési rendszer (AVM) Uzleti alkalmazasat. A vallalatira-
nyitas teren fontos lepéskent ertékeljuk tovabba, hogy
megszUletett az elfogadhatd zold ingatlanbiztositékok és
elfogadhato zold jelzaloghitelek azonositasi folyamatara
vonatkozo bels6 szabalyzat, amely beépult a kapcsaolodo
csoportszintd Uzleti/kockazati szabalyozasba.

Bankunk ESG szemlélete megitélésem szerint tovabb erd-
sodott. Elégedettségi meérések és oktatassal egybekotott
workshop-ok eredményei jol mutatjak az ez iranyu fejlo-
dest. Akulse és belst partnereink visszajelzései alapjan az
MBH Jelzalogbank a fenntarthatosag javitasa szempontja-
bal jo Uton jar, amelyet megerositett az ESG mindsitések-
kel foglalkozo CDP ugynokseg altal kapott ,C" besorolas,
amely ket kategariaval magasabb az el6z6 év ,D" besoro-
lasdhoz képest.

A falyamatos fejlédés irant elkatelezettek vagyunk, de azt
is tudjuk, hogy egyre komolyabb erdfeszitéseket kell majd
tennunk és egyre tobb erdfarrast igenyel az, hogy teljesit-
hessUk az alaptevekenységunkkel jaro fenntarthatosagi
celjainkat, valamint megfeleljunk a hazai és nemzetkozi
jogalkotak el6irasainak és elvarasainak.

Jovore mar mas formaban €s egy magasabb szintre emelt
tartalommal Ujra talalkozunk!
Udvozlettel,

Dr. Nagy Gyula
Vezerigazgato
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1. BEVEZETO

11. A JELENTESROL

A fenntarthato fejlédeés iranti elkotelezettsége jegyében az
MBH Jelzalogbank (tovabbiakban: MBHJ, Bank, Jelzalogbank]
negyedik alkalommal mutatja be 6nallo fenntarthatasagi je-
lentéset. Celunk, hogy érintettjeink atlathato tajékoztatasa
érdekeben atfogoan mutassuk be a Bank 2024-es kornyezeti,
tarsadalmi és vallalatiranyitasi (ESG)' teljesitmenyeét.

2025-1t6l a Bank, mint nyilvanos részvenytarsasag, az Europai
Parlament és a Tanacs vallalati fenntarthatasagi jelentésekrol
sz0l0 iranyelvének (Corporate Sustainability Reporting Di-
rective, tovabbiakban CSRD) hatalya ala tartozik, igy a 2025-
Os Uzleti evrol mar az eurdpai fenntarthatosagi jelentestéeteli
szabvanyok (European Sustainability Reporting Standards, to-
vabbiakban ESRS) kovetelményei szerint késziti majd el onallo
fenntarthatosagi jelentését. A 2025. évi jelentésre valo felke-

Jelentéstevo szervezet

JELZALOGBANK

szuléest a Bank mar 2025-ben megkezdi, hiszen e fenntartha-
t0sagi jelentés a CSRD elvarasainak megfeleléen a pénzugyi
jelentéssel egy idoben kerul kozzetetelre. Emellett kiemelend6,
hogy a 2024-es Uzleti évre vonatkozoan az MBH Csoport elsd
alkalommal készit csoportszintl fenntarthatdsagi jelentést az
ESRS szerint, amelyben az MBH Jelzalogbank fenntarthato-
sagi teljesitméenye is bemutatasra kerul. A jelenlegi fenntart-
hatosagi jelentés tehat a Bank utolso olyan kiadvanys, amely
a Globalis Jelentéstételi Kezdeményezes (Global Reporting
Initiative, tovabbiakban GRI) szabvanyan alapul. A jelentés tar-
talmat a GRI szabvany szerinti lényegessegi felméerés eredme-
nye hatarozta meg, amely kijeldlte azokat a lenyeges temakat,
melyek kore szervez@dnek a kornyezeti, tarsadalmi és valla-
latiranyitasi teruleteken bemutatott elert eredményeink és
mutatoszamaink.

MBH Jelzalogbank Nyrt. (tovabbiskban: MBH Jelzalogbank, Bank vagy MBHJ)

A szervezet kozponti cime

1117 Budapest, Magyar Tudosok korutja 9. G. epulet

Jelentés hataskore

A fenntarthatosagi jelentés kizarolag sz MBH Jelzalogbank Nyrt.-re vonatkozik, a
jelentést tevo entitas leanyvallalattal nem rendelkezik. A Bank kizarolag Magyar-
orszagon folytatja tevékenyseget.

2024.01.01. - 202412.31.

Jelentési ciklus Eves

Jelentéstételiidoszak

Pénzugyi jelentésteteli iddszak Eves és féléves jelentéstételiidszak

A pénzlgyi és a fenntarthatosagi jelentések jelentestételi iddszakai kozotti eltérés oka, hogy
a Bank nyilvanos részvénytarsasagkent mikodik, részvenyei a tézsdén jegyzettek, ezert az
id6kozi pénzigyi jelentes kotelezd a szamara, mig fenntarthatosagi jelentést jelenleg csak
evente tesz kozze.

Alkalmazott jelentéskészitési szabvany A Jelentés a GRI Standards (2021) 'in accordance’ megfelelési szint szerint ke-

szult.

Kulso fel altali hitelesites A Jelentésben szerepl@ informaciokat es adatokat kulso fél nem hitelesitette.

"A Jelentésben az ESG és fenntarthatdsag kifejezéseket szinonimaként alkalmazzuk.

006
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1.2. A JELENTES ELKESZITESE SORAN
ALKALMAZOTT FOBB SZEMPONTOK

A Bank szamara legfontosabb kdrnyezeti, tarsadalmi és val-
lalatiranyitasi kérdéseket ketlepcss modszertan keretében
azonositottuk a 2022-ben folytatott lenyegessegi felmeres
soran. Err6l bévebben a 2022-es, illetve a 2023-as fenntart-
hatadsagi jelentésunkben olvashatnak.

A jelentésben szerepl6 téemak és adatok meghatarozasa erde-
keben a 2022 soran elvegzett lenyegessegi elemzest 2024

JELZALOGBANK

soran felUlvizsgaltuk. Mivel az MBH Jelzalogbank Uzleti teve-
kenysegeiben és kapcsolataiban nem tartent jelentds valto-
z3s, az azonositott Ienyeges temak tovabbra is megbizhatoan
tukrazik Bankunk fenntarthatdsaggal kapcsolatos hatasait. A
2025-es év folyaman Uj, szelesebb korl lenyegessegi felme-
résre is sor kerul, amely megfelel az unios CSRD? iranyelv altal
eldirt kettos lenyegessegi kovetelmenyenek.

A LENYEGES TEMAK MEGHATAROZASANAK FOLYAMATA

| 2022

I 2024 ]

1. Erintettek bevonasa 2. Kérd6ivre kapott

valaszok értékelése,

a léenyegességi

felmérésbe elemzése

49 érintett fél kérdbives
megkeresése,
27 kitoltott kérddiv

Témakoronként atlagpontszam
és lényegességi kiiszob-
érték meghatarozasa

3. Eredmények 4. Eredmények

validalasa feliilvizsgalata

A lényeges témalista feliil-
vizsgalata a 2024-as jelentés-
teteli id6szakra vonatkozoan

A lényeges
témak listajanak
véglegesitése

AZ MBH JELZALOGBANK LENYEGESSEG! FELMERESENEK EREDMENYE

4,00

[ | gazdasagi 4,20

B slialaticanyitasi

kornyezeti >
u Y Foglalkoztatas
.térsada\mi

Felel6sségteljes
tarsasagiranyitas,
etikus ma-

Jogszabalyoknak kodés
val6 megfe-

Kérnyezeti hatas
csokkentése
(tevékenység

szintjén)

Kérnyezeti
kockazatok
kezelése

Piaci jelenlét
biztositasa a

valtozo verseny-

koérnyezet-
ben

2 Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU)
2022/2464 irdnyelve, melyet a magyar
Jjogrendbe a 2000. évi C. térvény (szamviteli
térvény) Ultetett at.

Atlathatosag

Versenyellenes
viselkedés elkerilé-
se, korrupciodel-
lenesség

Folyamat- és

termékinnovacio
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2. AZ MBH JELZALOGBANK

BEMUTATASA

271 BANKUNKROL

Az MBH Jelzalogbank Nyilvanosan MUkodo Részvénytarsa-
sag 1998-ban kezdte meg mikodéset FHB Jelzalogbank Nyrt.
néven, majd késtbb Takarék Jelzalogbank Nyrt-ként folytatta
tevéekenyseget, 2023-t0l pedig MBH Jelzalogbank néven mUko-
dik tovabb. A Bank a kezdetektdl fogva meghatarozo szereplgje
a hazai jelzalogbanki piacnak, elkotelezett a jelzaloghitelezés, a
jelzalogalapU refinanszirozas, valamint a jelzaloglevel-piac fenn-
tarthato fejlesztése mellett.

2018-10l a Bank megszuntette kozvetlen jelzaloghitelezesi te-
vekenyseget, mikodéesenek fokuszaba a jelzaloghitelek refinan-
szirozasa, valamint a jelzaloglevél-kibocsatas kerllt. E szolgal-
tatasokat az MBH Jelzalogbank az MBH Csaoport (tovabbiakban:
Bankcsoport, vagy Csoport) tagjai €s kulso partnerbankok sza-
mara nyUjta.

Az MBH Jelzalogbank tevekenységevel
lehetve teszi partnerbankjai szamara a hosszU lejaraty for-
rasokat biztosito jelzaloglevél-alapl refinanszirozast,

- tamogatja a Magyar Nemzeti Bank (MNB]) altal eldirt Jelza-
loghitel-finanszirozas Megfelelési Mutato (JMM-mutato)
kovetelményeinek teljesitéset,

- tdmogatja a jelzalogalapU ingatlan hitelezést, ezen belll el6-
mozditja a zold ingatlanfinanszirozas ternyeréset.

20719 ota a Bank refinanszirozasi és jelzaloglevel-kibocsatasi
tevekenyseget Ugy alakitja, hogy az tamogassa a Csoport s
kUls6 partnerbankjai fenntarthato hitelezési gyakorlatait.

VGH
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Jelzalogbankkeént® kiemelt szerepet jatszunk 8 magyar pénz-
ugyi szektorban, ahol kulonleges kozvetitdi szerepunk és refi-
nanszirozai tevékenysegunk segiti a gazdasag fenntarthato
fejlédéset. A Bank f6 célja, hogy hitelkihelyezési, valamint for-
rasbevonasi funkcioit minél magasabb szinten ellassa, melyek-
nek kdszonhetden az MBHJ méretéhez képest jelentds pozitiv
kornyezeti és tarsadalmi hatasokat képes elidézni a hazai pi-
acon. Jelzalogbanki tevekenysegunk keretében az intézmenyji
befektetoktdl szarmazo forrasokat atlathato, alaposan meg-
tervezett folyamatokon keresztul, prudens kockazatkezeléssel
és arazassal iranyitjuk a lakossagi és vallalati ingatlancéld
finanszirozasra.

A Bank szerepe kettOs: egyrészt jelzaloghitelezesi tevekeny-
segebdl adadoan kozvetitokéent, masrészt eszkozoldalon refi-
nanszirozoként mikadik, mindekozben széleskorl hazai es
nemzetkozi kapcsolatrendszerére tamaszkodik. Ez 8 komplex
kapcsolatrendszer magaban foglalja beszallitoi oldalrol a ke-
reskedelmi bankokat, jelzaloglevél-kibocsatas tekintetében
pedig mind a befektetési szolgaltatokat, mind a kereskedelmi
bankokat.

Az MBH Jelzalogbank célja, hogy formalja a fenntarthato penz-
ugyi innovacio iranyat. Refinanszirozasi szerzédéeseink a zold
jelzaloglevél-keretrendszerunk alapelveire épulnek, melyek
nemcsak az innovaciot 0sztonzik, de eldseqitik a partnerkap-
csolatok elmélyitését is. Igy valik a Bank olyan intézménnyg,
amely egyszerre meghatarozo és inspirald szerepet jatszik a
fenntarthatosag teruletén.

AZ MBH JELZALOGBANK KULSO KAPCSOLATRENDSZERE

EGYEB PIACI SZEREPLOK:

- KELER - BET - Jelzaloglevél-forgalmazok
- Hazai és nemzetkozi szakmai szervezetek - Hitelminosito, SPO

TOKEPIAC:

- Intézményi befektetok
- Maganszemelyek

HITELFELVEVOK:

- Refinanszirozott
partnerbankok
- Sgjat Ugyfelek

SZABALYOZAS, FELUGYELET:
- MNB - Pénzugyminisztérium - Vagyonellenor

3 MNB szektorkod: C3, egyéb pénzigyi kbzvetité/szakositott hitelintézetek
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Az érintettjeinkkel valo kapcsolattartas az MBH Jelzalogbank
tevekenysegenek egyik alappillere. A jelzaloglevel-forgalmazokat
és befektetési szolgaltatokat rendszeresen, szemelyes talalkozok
vagy online forumok keretében tajekoztatjuk az aktualitasakrol.
Ezek az egyeztetések kiterjednek a zald jelzaloglevelek mogatti fe-
dezetek részleteire és a fenntarthatosagi szempontok ervenyesi-
tesére, informaciot nyujtanak a publikalt roadmap szerinti eléreha-
ladasrol, az MBHJ-t érintd nemzetkozi szabalyozasi valtozasokrol,
valamint a zold értéekpapirpiac hazai és globalis trendjeirdl is.

A2023-as evben eldszar vegeztunk szisztematikus elégedettsegi
felmérest partnereink korében. Az igy szerzett értekes visszajel-

VGH
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zesek alapot adtak mUkodesunk tovabbi fejlesztésehez, igy ezen
felmerest varhatoan az elkovetkezendd eévekben megismeteljuk.

Az MBH Jelzalogbank aktiv szereplokent vett reészt hazai és nem-
zetkozi szakmai szervezetek munkajaban 2024 soran is. E tag-
sagok reven nemcsak a Bank érdekervenyesitd kepessege no-
vekszik, hanem lehetdseg nyilik a legfrissebb piaci trendek és
szabalyozasi kornyezet valtozasainak megismerésere is. Az itt
megszerzett informaciok kulcsszerepet jatszanak abban, hogy
a Bank folyamatosan alkalmazkaodjon a kihivasokhoz es vezetd
szerepet tOltson be a fenntarthatd pénzugyi megaldasok fejlesz-
tésében.

AZ MBH JELZALOGBANK SZERVEZETI TAGSAGAI

Szervezet neve Szervezet jellege

Magyar Bankszovetseg
Jelzalogbanki szakmai
bizottsaga

Hazai bankok érdekkeépviselete
Jelzalogbanki albizottsag

ECBC/EMF Europai Jelzaloglevel Bizottsag

Energy Efficiency
Mortgage Initiative

EEMI - Eurdpai Energiahatekony
Jelzalog Kezdeményezes

EEML - Europai Energiahatekony
Jelzalog Védjegy

EEML - Europai Energiahatekony
Jelzalog Vedjegy

Energy Efficiency
Mortgage Label
Energy Efficiency
Mortgage Label

EMF Research and Data

Committee Europai Jelzalogszovetseg

A Bank aktivan részt vesz a Magyar Bankszovetseg jelzalogbanki
munkacsoportjanak, illetve annak kulonbozé alcsoportjainak M-
kodéseben, forumain, mely alapvetd fontossagu a hazai jelzalog-
level-piac eldmozditdsaban, valamint az ingatlan ertekbecslés jogi
és madszertani kerdéseinek tisztazasaban.

Az MBHJ emellett rendszeres kozdssegi jelenlétével hazai és
nemzetkozi viszonylatban is bizonyita szakmai elkotelezettseget

Csatlakozas datuma | Tagsag, szerep

Kozigazgatasi és Szabalyozasi Mun-

1998 kacsoport; T6kepiaci Munkacsoport;
Ingatlanértékelési Munkacsoport
Statisztikai Bizottsag munkacsoport

2000
vezetdje dr. Nagy Gyula

2020 Tagsag

2022 Tagsag

2022 MBHJ tagot delegal a bizottsagba

2022 Elnoke dr. Nagy Gyula

a fenntarthatosag irant; zold finanszirozasi, AVM?, valamint jelza-
loglevél-tematikaju konferenciakon résztvevokent és eladokent
is képviselteti magat. Ezek az események lehetdseget kinalnak az
aktualis szakmai trendek, a fedezett kdtvenypiaci temakorok, vala-
mint a fenntarthatdsag szempontjainak megvitatasars, eldsegitve
a Bank piackovett és piacformalo szerepének erdsitését.

AZ MBH JELZALOGBANK KEPVISELOI ALTAL TARTOTT NEMZETKOZ ELOADASOK. PANELBESZELGETESEK

Konferencia

Renoinvest - Roundtable enhancing smart
investments in sustainable renovation of
buildings

Eurdpaijelzdlogszovetseg nemzetkozi szim-
poziuma

ENVIRONTEC - Okoindustria - Nemzetkozi
kornyezetipari, hulladék-, vizgazdalkodasi és
fenntarthatosagi szakkiallitas

Kazep-Kelet Eurapai Jelzaloglevélkonferencia

KandK Prao Ingatlanfejlesztesi és finanszirozasi

konferencia

El6adas cime

The Energy Efficient Mortgage Initiative of
the European Mortgage Federation and its
implementation in Hungary - eldadas

Piloting The EEM ecosystem -
panelbeszélgetées

Az ESG és a taxonomia hatasa a kkv-kra,
a bankok strategigja kkv-portfoliojuk
zolditésere - panelbeszélgetés

Green Covered Bonds/ESG -
panelbeszélgetés

Fokuszban a klimavaltozas és az ingatlanok,
hazai és nemzetkozi korkep a zold
Jelzaloglevelekrdl - el6adas

“ Automated Valuation Model (Automatizalt Ertékelési Rendszer)

~

Konferencia helyszine és id6pontja

Szlovenia, Gornija Radgona, 2024.
aprilis 18.

Olaszorszag, Velence 2024. okto-
ber 4.

Magyarorszag, Budapest 2024.
oktober 1.

Magyarorszag, Budapest 2024.
oktober 10-11.

Magyarorszag, Budapest 2024.

oktéber 11-12.
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AZ MBH JELZALOGBANK PENZUGYI EREDMENYEI (2021-2024)

Mérlegféosszeg Jelzaloglevél

allomany

2024: 892,3 mrd Ft

2023: 906,6 mrd Ft 2023: 3872 mrd Ft

2022: 8139 mrd Ft 2022: 3672 mrd Ft

2021: 665 mrd Ft 2021: 323 mrd Ft

Stabil Uzleti mUkodesunk és penzugyi eredmeéenyeink alappille-
rei fenntarthato fejldésunknek. A Bank mérlegféosszege 2024
vegen megkozelitette az 892,3 milliard forintot, amely 1,6%-0s
csokkenést jelent éves sszevetésben.

Az MBHJ jelzaloglevelek forgalomban Ievo allomanya 2024
vegen megkozelitette a 365 milliard forintot, stabil forrast biz-

A REFINANSZIROZOTT HITELALLOMANY

ALAKULASA FORINTBAN ES EUROBAN

DENOMINALT ALLOMANY SZERINT [MRD

FT-BAN FELTUNTETVE) [2023-2024)

+3,6%

v

395,0

381,3 31

2023.12.31.

2024.12.31.

[ Refinanszirozasi allomany HUF B Refinanszirozasi allomany EUR

Az MBHJ 2024-ben is megorizte vezetd szerepét Magyarorszag
jelzalogbanki piacan, ahol az orszag masodik legnagyobb jelza-
logbankjakent és legnagyobb refinanszirozo intézmeényekent
nyolc partnerbankkal mUkodott egyutt.

2024 juniusaban igazi tokepiaci Ujitassal élt az MBHJ, megszer-
vezve az elso jelzaloglevél csereaukciot, amelyre eddig csak az
Allamadassag Kezelé Kozpont rendezésében volt példa a hazai
piacon allampapirok kérében. A pionir tranzakcio kiemelked6en
sikeres volt, az MJ32NV01 sorozatbol 5,6 milliard forint kerult
forgalomba és a cserepapirbal 5,6 milliard forintot sikerult visz-
szavasarolni. A csereaukcio meghonositasa minden bizonnyal

Jelzaloglevél piaci
részesedés

2021:20 %

Adozas elotti Rendes fedezet

eredmény

2024:7,2 mrd Ft

2023: 74 mrd Ft 2023: 5828 mrd Ft

2022: 2,2 mrd Ft 2022: 5291 mrd Ft

2021: 2,7 mrd Ft 2021: 44771 mrd Ft

tositva a hiteldllomany finanszirozasahoz. A Bank adozas elotti
eredméenye kozel 7.2 milliard forintot tett ki, amely 2,8%-0s
csokkeneést jelentett az el6z6 évhez képest.

Az eredmenyek stabilan magas szintét a kiemelkedd kamatered-
meény és a mikodesi koltsegek csokkenese tette lehetdve, tovabb
erOsitve a Bank fenntarthatd mUkodéset es penzugyi stabilitasat.

FORGALOMBAN LEVO JELZALOGLEVELEK

ALLOMANYA INEVERTEK ALAPJAN,
MRD FT-BAN) (20223-2024)

19,3%
. 18,5%
16,8% 17.3%
+41%
2023.06.30. 2023.12.31. 2024.06.30. 2024.12.31.
W id6szak vegi allomany = Piaci reszesedés

hozzajarul a befektettiigenyek még magasabb szint( kiszolgala-
sahoz és a jelzaloglevél-piac tovabbi fejlédesehez.

A17%-20% koruli piaci réeszesedésunk megtartasa es novelése
tovabbra is stratégiai célunk, mikdzben jelentds figyelmet fordi-
tunk portfolionk fenntarthato atalakitadsara. Az elkdvetkez6 évek
soran is célunk, hogy a zold jelzaloglevelek aranyat érdemben
noveljuk, demonstralva ezzel a fenntarthatosag iranti elkote-
lez6désunket. A Bank kiemelked6 teljesitmenyét a 2024-ben
tortéent zald jelzaloglevél-kibocsatasok terén elért 42%-0s piaci

részesedése is bizonyitja.
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JELZALOGBANKOK RESZESEDESE A FORGALOMBAN LEVO
JELZALOGLEVELEKBOL
(202472.31)

Erste JB
8,8%

UniCredit JB
13,3%

e
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2.3 ESG MEGKOZELITES ES STRATEGIA

Ertékeink megfogalmazasakor elsédleges célunk volt, hogy
azok szilard alapot teremtsenek a gazdasagi, tarsadalmi es kor-
nyezeti szempontbol egyarant fenntarthatd mikodésunkhoz.

AZ MBH JELZALOGBANK ERTEKEI

1.
EGYEDI FUNKCIOK

Az MBHJ alapvett funkcioi 2017 6ta 8
jelzaloglevél kibocsatas es jelzalogalapu
refinanszirozas, melyeken keresztul'a bank
tamogatja a lakossag ingatlanhoz jutasates
az ingatlanallomany minésegenek javulasat.

5.
INNOVACIOS KESZSEG

Az MBHJ alakitja a jovat, Uttoro szerepe van
a jelzalogbanki termekek fejleszteseben es
hatassal van az ingatlanpiac alakulasara:
elemzéseket, kutatasokat keszit, valamint
automatizalt ingatlanertekelesi rendszert
fejleszt a szektor folyamatos iInnovacio)s
erdekében.

4
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A Bankunk altal meghatarozott alapelveinket atlathatd modon
osztjuk meg minden kulso és belso érintettel, ezaltal biztositva
uzleti és ESG stratégiank értékkozpontd megvalosulasat.

2.
SPECIALIZALT TUDAS

Az MBHJ egyedi gyakarlati es elmeleti
tudassal rendelkezik a hazai pénzugui
szektorban specialis jogallasabol fakadoan:
Az MBHJ a hazai jelzalogbankok kozul
egyedulikent kozel 20 éves tokepiacl
tapasztalattal rendelkezik.

3.
6SSZEKOTO SZEREP

Az MBHJ hidat képez a gazdasag Kulonbozo

szerepl6i kozott. Kiemelkedo szerepet tolt be

az intézmenyi befektetok altal 0sszegyujtott
megtakaritdsok ingatlanpiacra torteno
atcsatornazasaban. Az MBHJ nyomen

koveti a nemzetkozi tendenciakat es azigy
szerzett tudast beepiti sz MBH Csoport

tudasbazisaba.

TARSADALMI ERZEKENYSEG

Az MBHJ odafigyel kuls6 és belst kornyezetere:
szem el6tt tartja alkalmazottai mentalis es fizikalis
jGlétét, 0sztonzi refinanszirozasi partnereit
tarsadalmi és kornyezeti szempontokbol elonyos
termékek kialakitasara, tamogatja a tarsadalom
jelzdloghitelezéssel kapcsolatos ismereteinek
boviteset.

Vallalati elveinkre, misszionkra és jovokepunkre tamaszkodva

szhangban az MBH Csoport fenntarthatosagi torekveseivel
és a csoportszinty strategiaval. Kiemelt celunk, hogy novel-
juk pozitiv befolyasunkat az eghajlatvaltozas kockazatainak
csOkkenteseben es a tarsadalom joléetének javitasaban. Az
MBHJ elsddlegesen a Csoport fenntarthatosagi strategia-

12

jahoz illeszkedve vegzi munkajat, ugyanakkar torekszik arra,
hogy ezen beltl minel jobban kiteljesitse sajat ESG ambicioit.
A bankcsoporti ndvekedeés Uj tavlatokat nyit a fenntarthato-
sagi torekveseinkben, mivel a bovuld belsd kapcsolatok es az
egyuttmikaodesi lehetdsegek reven fokozhatjuk tudasunkat és
kiterjeszthetjuk fenntarthatosagi programjainkat.

006
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AZ MBH JELZALOGBANK ESG STRATEGIAUA
ERTEKEK

JELZALOGBANK

Egyedi funkciok, specializalt tudas, 6sszekoto szerep, tarsadalmi érzekenyseg, innovacios keszseg

KULDETES

Nemzetkozi szabvanynak megfeleld zold jelzaloglevelek kibocsatass, és a bevétel zold céll felhasznalasa

prudens és transzparens madon. Az MBHJ tovabba elkotelezett az ingatlanértekelési folyamatok fejlesztése,

digitalizacios megoldasok kiaknazasa irant.

ESG STRATEGIA PILLEREK

Kiemelt szerep az MBH

Csoporton belUl a fenntarthato-
sagi tarekvesek tekintetében.

Fenntarthatosagot elsegitd
termékportfolio kialakitasa.

Teljeskord digitalizacio
és IT adatbiztonsag folyamatos
kontrallja.

ESG STRATEGIA CELOK

Felel6s vallalatiranyitas | Kornyezeti elényokkel jaro termékek és szolgaltatasok Osztonzése

Esélyegyenl6ség | Feleltsségteljes novekedés biztositasa |
Transzparencia | Hozzajarulds egy alacsony kibocsatasi tarsadalomhoz

2024-ben is nagy hangsulyt helyeztink ESG stratégiank megva-
l0sitasara es transzparens nyomon kovetesere, 0sszhangban a ko-
rabban megfogalmazott célkitizeseinkkel. Az év soran elkeszitettUk
és 2024 juliusaban publikaltuk a 2023. évi onalld Fenntarthatosag
jelentéstnket, valamint elinditottuk a CDP mindsitesunk javitasara
iranyulo projektet, amelynek keretében benyyjtottuk az MBHJ kor-
nyezeti tellesitményeét tkrozo kerddivet, melyet a CDP a Korabbi
évekhez képest jelentds elérelepést mutatd ,C" mindsitéssel latott el.
Ezzel parhuzamosan az MBH Csoport 2024-ben az ESRS elvarasai
mentén atfogoan frissitette csoportszintd ESG stratégigjat, amely
szilard alapot biztosit a fenntarthatosagi celkitizesek tovabbi ersite-
sehez. Az MBH Jelzalogbank a Csoport altal kijelolt j iranyvonalakkal
valo 0sszhang megteremtése erdekében 2025-re tervezi sgjat stra-
tegigjanak felllvizsgalatat

A Budapesti Ertéktézsde (BET) Fenntarthatosagi Jelentéstételi Ut-
mutata frissitett, atdolgozott kiadasanak megjelenése nyoman az
MBHJ felUlvizsgalta korabbi jelentéstételi gyakorlatat. A korabban
alkalmazott BET ESG Jelentéstételi Utmutatoban részletezett ke-
retrendszer és fejlesztési Utemterv helyett a tovabbiakban a 2024
soran kozzétett Fenntarthatosagi Jelentéstételi Utmutatot tartjuk
iranyadonak, amely kozvetlen hivatkozassal kapcsolodik 8 CSRD
el6irasaihoz. Ez az atalias biztositjs, hogy az MBHJ jelentései a leg-
korszer(ibb szabalyozoi elvarasoknak megfelelden, atlathatd modon
tUkrozzek fenntarthatosagi teliesitmenyét

Az ESG vallalasaink és celkitizeseink rendszeres nyomon kovetese
2024-ben is a tervezett Utemben zajlott. Negyedéves monitoring te-

5 A CDP [korabban Carbon Disclosure Project-ként ismert) mindsités célja, hogy értékelje és nyilvanossagra hozza a vallalatok
kérnyezeti teliesitményét, kieleve azok a szén-dioxid-kibocsatasait és a fenntarthatésagi intézkedéseit.

~
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vekenysegunk biztositotts, hogy folyamatosan merhessuk az eltre-
haladast, mikozben a Zold Jelzaloglevél Keretrendszer felulvizsgalata
keretében tovabb dolgoztunk az Elfogadhato Zold Jelzaloghitelek
levalogatasi és hatasvizsgalati modellienek fejlesztesen. Ennek céljs,
hogy el6segitsuk a refinanszirozott zold jelzaloghitelek és a forgalom-
ban levo zold jelzaloglevelek aranyanak noveléset, igazodva a piaci
adottsagokhoz és lehettsegekhez.

Kiemelt figyelmet forditottunk munkatarsaink ESG tudasanak fej-
lesztésere, amelyhez atfogo kepzesi programokat szerveztink. Ezek
sikeresseget elegedettsegi meresekkel vizsgaltuk, es az eredmenyek
alapjan tovabb finomitottuk a programokat. A képzesek soran nagy
hangsUlyt kapott a fenntarthatasag jelzalogbanki stratégiaban be-
toltott szerepe, valamint az ESG elvek gyakorlati alkalmazasa. Az ESG
oktatas mellett az AVM tovabbfejlesztésere és az MBH Csoporton
beluli szélesebb kor( alkalmazasara is fokuszaltunk, amely mind a
hatékonysagot ndveli, mind kozvetlenUl hozzajarul fenntarthatosagi
celjaink eleréséhez.

Ezen fell a Compliance terUlet bevonasaval bovitettuk a korrupcioel-
lenesseggel kapcsolatos kepzesek elérhetdseget, igy torekedtunk
arra, hogy tovabb noveljuk az ezekben résztvevd munkatarsak ara-
nyat. Mindezek a lepések erbsitik elkdtelezettseégunket a felelds val-
lalatiranyitas és az atlathatosag irant, amely az MBHJ mikodésenek
egyik alapkove. Az ESG stratégiank sikeres megvalositasa érdekében
er0sitettuk a belst folyamatainkat, valamint aktivan figyeltuk a piaci
és szabalyozoi trendeket és elvarasokat is, amelyek segitenek a jo-
vBbeni célok meghatarozasaban es az eredmeények fenntartasaban.

00O
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3. FELELOS UZLETI MUKODES

371 ESG KOCKAZATOK KEZELESE

Az MBH Jelzalogbank kiemelt célja, hogy tevekenysege-
vel aktivan hozzgjaruljon a fenntarthato fejlddéshez, mi-
kozben hatékanyan kezeli a sajat mUkodéeset és a tarsa-
dalmat erintd ESG-kockazatokat. HisszUk, hogy tudatos
Uzleti dontésekkel kozép- és hosszU tavon csokkent-
hetjuk a klimakaockazatokat, valamint tdmogathatjuk a
tarsadalmi jolét megteremtéset.

Az MBHJ m(kodéséebdl adodo ESG kockazatok két fo
forrasbol szarmaznak: egyrészt a refinanszirozott hi-
telek mogott alld ingatlanokhoz kapcsolodo fizikai €s
atallasi kockazatokbdl, masrészt maga a refinansziro-
zasi tevekenyseg sajatossagaibol. Az MBH Jelzalogbank
esetében a refinanszirozas legjelentdsebb partnere az
MBH Bank Nyrt, igy a sajat ESG kockazataink felmérése
és kezelése szorosan 0dsszefugg a Csoport fenntartha-
t0sagi kockazatkezelési stratégiajaval.

2024. marcius 31-én hatalyba lépett az MBH Csoport
Uj ESG kockazatértekelési rendszere, amely jelenleg fo-
kentaz MBH Bank vallalati Ugyfeleire vonatkozik. Az ESG
besorolds soran a Csoport az OPTEN ESG indexet vagy
az EBRD® kockazati osztdlyozasat alkalmazza, Ugyfeél-
specifikus tényezokkel kiegészitve. 2025 januarjatol a
kulfoldi hitelfelvevbkre vonatkozoan kulon ESG kocka-
zati minimumszabalyokat vezet be a bankcsoport.

Az MBHJ, mint az MBH Csoport tagjs, alkalmazza a cso-
portszintl kockazatkezeléesi szabalyzatokat, de ezekhez
igazodva, a jelzalogbanki mUkodesbdl fakado egyedi
szempontok alapjan kiegésziti az ESG kockazatok ke-
zelésére iranyulo intézkedeseit. A Magyar Nemzeti Bank
iranymutatasai (5/2021. [IV15]7 és 10/2022. [VIII.2]®
ajanlas) és az egyéb europai szabalyozasok figyelem-
bevételével folyamatosan fejlesztjuk kockazatkezelési
modszertanunkat, hogy megfeleljunk az egyre szigorubb
fenntarthatosagi elvarasoknak.

A portfolio értékelésekor tovabbra is figyelembe vesz-
szUk az éghajlatvaltozassal kapcsolatos kockazato-
kat, kUlonds tekintettel az ingatlanfedezetek allapo-
tara (elhelyezkedés, mUszaki jellemzok) és energetikai
jellemzdire (energiahatékonysag, rendszerek korsze-

JELZALOGBANK

rGsége). Az épitdipari es ingatlanpiaci szegmensekben
elvegeztuk a részletes ESG kockazati elemzést, azon-
ban a szamszerUsithetd célok meghatarozasa meg
eléttink all.

2024-ben is kiemelt figyelmet forditottunk a Zold Jelza-
loglevél Keretrendszer® tovabbfejlesztésére, amelynek
reszekéent az Elfogadhato Zold Jelzaloghitelek és Zold
Ingatlanbiztositekok azonositasara szolgalo levalogata-
si modellt falyamatosan korszerUsitjuk. A fejlesztések
kozéppontjaban a zold eszkozok azonaositasi és hatas-
vizsgalati moduljainak pontositasa all. A Keretrendszer
jelenlegi atdolgozasa 2025 elején lezarult, lehetdve téve
az Uj modellek szeleskor( gyakorlati alkalmazasat.

Aktiv partnerbanki refinanszirozasi Uzleti modellink
miatt alapvetd erdekink a kornyezeti kockazatok csok-
kentése az érteklanc teljes szintjen. Ezért a Zold Jelza-
loglevel Keretrendszer elemeinek alkalmazasat partne-
reinktdl is elvarjuk. A zold refinanszirozasban részt vevd
partnerbankok szerzddéses vallalasai a kovetkezok:
a z0ld jelzaloglevelbdl szarmazo forrasok zold celok-
kal 6sszhangban tortend felhasznalasa és kezelése,
a Keretrendszerben rogzitett zold ingatlanaokra vo-
natkozo kivalasztasi folyamatok és jelentésteteli
eljarasok alkalmazasa.

Az ESG szempontU kockazatkezelés részeként a pénz-
ugyi és kornyezeti tényezSk mellett az adatbiztonsagi
kockazatokat is kiemelten kezeljuk. Bar Bankunk 20718
ota nem folytat kozvetlen lakossagi jelzaloghitelezeést,
toretlen figyelmet forditunk meglévé ugyfeleink adatai-
nak biztonsagara. A lakassagi ugyféelhitelekhez és ingat-
lanokhoz kapcsolodo informaciok védelmét és az eset-
leges csaldsok megelGzéset a csoportszintl eljarasrend
kovetésevel biztositjuk. A felmeruld ugyfélpanaszokat
atlathato és hatékony folyamatban kezeljuk, amelynek
koszonhetden a kulso felektdl érkez6 panaszok szama
2021 ota tartosan alacsony, az utobbi ket evben O, mig
szabalyozo szervek részerdl egyaltalan nem éerkezett
bejelentés.

6 European Bank for Reconstruction and Development - Eurépai Ujjaépitési és Fejlesztési Bank
’A Magyar Nemzeti Bank 5/2021. (IV.15.) szamU ajanlasa az éghajlatvaltozassal kapcsolatos és kdrnyezeti kockazatokrol, és a kdrnyezeti fenntarthatsagi szempontok

érvényesitéseérdl a hitelintézetek tevékenységeiben

8 A Magyar Nemzeti Bank 10/2022. (VIIl.2.) szamU ajanlasa az éghajlatvaltozassal kapcsolatos és kérnyezeti kockazatokrdl, valamint a kérnyezeti fenntarthatosagi

szempontok érvényesitésérdl a hitelintézetek tevékenységeiben

9 A Zéld Jelzaloglevél Keretrendszer a 2024. évi Fenntarthatdsagi jelentés készitésével egyidében felllvizsgélat alatt all. A hatalyos Zéld Jelzaloglevél Keretrendszer

az MBHJ honlapjan érheté el.

15
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UGYFELEK ADATAIVAL VALO VISSZAELESEK SZAMA (P027-2024)

Ugyfelek adataival vald visszaélések szama

Kulso felektol erkezett panaszok szama, amelyek
indokoltsagat a vallalat igazolta

Szabalyoza szervektdl erkezett panaszok szams,
amelyek indokoltsagat a vallalatigazolta

3.2. KORNYEZETI HATAS CSOKKENTESE

Bankunk elkotelezetten dolgozik azon, hogy a fenn-
tarthatd finanszirozasi tevekenységet folyamatosan
fejlessze es azt a legmagasabb nemzetkozi elvarasok-
nak megfelel6en folytassa. A 20271-ben létrehozott Zold
Jelzaloglevel Keretrendszerunk ennek egyik meghata-
rozo eleme, amely biztositja, hogy a zold jelzaloglevelek
kibocsatasa atlathato, szakmailag megalapozott és a
fenntarthatdsagi célokhoz illeszked6 modon tortenjen.

A Keretrendszer eves felulvizsgalata 2024-ben is lezaj-
lott, ezUttal kiemelt hangsulyt helyezve a zold jelzalog-
hitelek levalogatasi €s hatasvizsgalati modelljének to-
vabbfejlesztésére. Az Elfogadhato Zold Jelzaloghitelek
azonositasi folyamata soran a Green Bond Principles™
(GBP) alapelvein tul az EU Taxonomia Rendelet és a
9/2023. (V. 25) EKM rendelet eléirdsait is figyelembe
vesszUk. Celunk, hogy adatbazisaink mindsegenek javi-

2021

16

2022 2023 2024
3 0 0
0 0 0

tasaval, ezaltal a greenwashing kockazatanak minimali-
zalasaval biztositsuk, hogy a zold mindsitést kizarolag
olyan ingatlanok kaphassak meg, amelyek biztositjak
az EU Taxonomia éghajlatvaltozas méersékléeséhez valo
lenyeges hozzajarulasi kritériumainak valo megfelelést,
és egyittal megfelelnek a 9/2023. (V. 25) EKM rendelet
altal eldirt primer energiaigeny (PED) kozel nulla ener-
giaigényl épuletek (NZEB) standardhoz képest elvart
megfeleld hatarertékeknek, epitési evtol fuggden.

A fejlesztési munka részekent 2024 harmadik negyed-
eveben aktiv tanacsadoi egyuttmikodeés vette kezdetet,
amelynek eredményekeént varhatoan 2025 marciusban
publikaljuk frissitett Zold Jelzadloglevel Keretrendsze-
runket.

0 https://www.icmagroup.org/assets/documents/Sustainable-finance/2021-updates/Green-Bond-Principles-June-2021-140621.pdf

~
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AZ MBH JELZALOGBANK EGYEB, KORNYEZETI HATASAHOZ KAPCSOLODO JELENTESEI

Hatasvizsgalati
jelentés

(évente)

Transzparencia jelentés Allokacios jelentés Védjegy jelentés

(negyedévente) (negyedévente) (negyedévente)

AZ ALLOKA’C///OS JELENTES, VALAMINT A ZOLD VEDJEGYHEZ KAPCSOLODO
JELENTES FOBB MUTATO! (P021-2024)

jelzaloghitel allomany allomany a teljes fel nem hasznalt z6ld jelzaloghitel vetitett tonna UHG
a teljes fedezeti jelzaloglevél elfogadhat6 zold allomény CO, elkerilés/év
allomany allomany jelzaloghitelek kibocsatasa
%-aban %-aban aranya

2024: 24,60% 2024:13,31% 2024: 51,08% 2024: 26693,84 tCO,e/év 2024:153,00
2023: 22,08% 2023: 8,8% 2023: 61,03% 2023 2310856 tC0.e/év 2023: 171,07
2022:19,79% 2022: 3,7% 2022: 81,73% 2022:12691861C0e/év | 2f 17 4

be
2021:13,05% 2021:1,6% 2021: 89,04% 2021: 943119 tCO e/év

A z06ld hitelezés dsztdnzése hozzajarul a fenntarthato épule- tettUnk: mig 2023 végére ez az arany 8,8% volt, 2024-ben
tallomany navekedesehez, mikozben lehetdséget biztosit a mar 13,3%-ra emelkedett, egyre kozelebb hozva a 2025-re
fenntarthatosagi szempontokat el6térbe helyezd befektetok kitOzott 15%-0s céelértéket. A forgalomban 1evd zold jelza-
szamara, hogy aktivan tdmogassak az ingatlanpiac dekar- loglevelek allomanya is dinamikusan novekedett, a 2023-as
bonizacidjat. Az ALM™ terulet kiemelten kezeli a zold jelza- ertékhez (34,1 milliard forint) képest 2024-re 48,6 milliard fo-
loglevel-kibocsatasokat, és ezzel parhuzamosan folyamato- rintra bévult, ami kiemelked6 eredmény a fenntarthato finan-
san torekszik a zold portfolid aranyanak novelésére a likvid szirozas teren. Emellett a refinanszirozott zold jelzaloghitelek
eszkozok kozott. Az ALM vezetdje tagja a Zold Jelzaloglevel aranya is jelentds novekedest mutat, amely 2022-ben meg
Bizottsagnak, igy aktiv szerepet vallal az Elfogadhato Zold 191% volt, 2023-ban 21,3%-ra emelkedett, 2024-ben pedig
Jelzaloghitel-allomanyhoz igazodd maximalis kibocsatasi elérte a3 23,8%-o0t, ezzel folyamatosan messze meghaladva a
volumen meghatarozasaban. 15%-0s eredeti célkitlzést. Ezek az el6relépések jol mutatjgk

ESG stratégiank kezzelfoghato hatasat a piacra.
A makrogazdasagi es hitelezési kornyezet kihivasai ellenére
az MBHJ kimagaslo eredményeket ért el mind az eszkoz-,
mind a forrasoldali zold finanszirozas teren. A zold jelza-
loglevelek aranyanak noveléseben latvanyos eldrelépést

" Eszkéz-forras gazdalkodas
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Z0LD JELZALOGLEVEL-ALLOMANY A TELJES JELZALOGLEVEL-ALLOMANY
SZAZALEKABAN  VALAMINT A REFINANSZIROROTT ZOLD JELZALOGHITELEK
ARANYA A TELJES REFINANSZIROZASI PORTFOLION BELUL

15%

19,14%

1,9%

16%

2021

2022

0,
21,3% e
13,3%
8,8%

2023 2024

[ Z0ld jelzaloglevél allomany a teljes jelzaloglevél allomany %-aban M Refinanszirozott z0ld jelzaloghitelek aranya a teljes refinanszirozasi portfolion beldl Wl 2025-re kittizott célérték

3.3 FOLYAMAT- ES TERMEKINNOVACIO

Az MBH Jelzalogbank 2024-ben is elkdtelezett volt az ESG
stratégigja menten megfogalmazott innovacios keszsegek fej-
lesztése és eléremutato projektek megvalositasa irant. A Bank
ajelzaloghitelezés és a jelzaloglevél mint specialis kotvénypiaci
eszkozosztaly fejlesztése mellett tovabbra is hangsulyt helyez
a digitalizacios folyamatok és az ingatlanpiachoz kotédo fej-
lesztések tamogatasara. Ezt piackutatasi tevékenységeével, az
MBH Index termékcsalad gondozasaval, valamint az Automati-
zalt Ingatlanértékelési Rendszer (AVM) folyamatos fejlesztése-
vel valositotta meg.

Tobb mint 25 éve rendszeresen elemezzUk az ingatlanpiacot,
kutatasi eredméenyeinkkel hozzajarulva a szektor fejlddésehez.
Az MBH Index™ termékcsalad meghatarozo elemei, az MBH
Lakasarindex és az MBH Term&foldindex, tovabbra is kulcssze-
repet jatszanak a piaci trendek pontos nyomon kdvetésében
és a digitalizacios célok tamogatasaban. 2024-ben az MBH
Lakasarindex segitsegével kazel 50 350 ingatlanbiztositek-
bol 45 296 darab lakas érteke kerult felUlvizsgalatra az index
alapU statisztikai modszertannal. Ez a tevekenység megfelelt
a Bazeli (CRR) szabalyozas elvarasainak, jelentds mertékben
tdmogatva a jelzaloglevelek fedezetének kezelését.

Az AVM projekt keretében az MBH Jelzalogbank tovabb navel-
te a digitalizaciohoz kapcsolodo fejlesztéseit. Az AVM alkalma-

2 www.mbhindex.hu
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z3s t6bb éves intenziv munka eredményekeént egy kazel 1,6
millio lakast tartalmazo adatbazisra epul, amelybdl 1,24 millio
ingatlan statisztikai értékelése valosult meg. A 25/1997. (VIII. 1)
PM rendelet el6irasainak megfeleléen az AVM rendszer 2024.
marcius 1-jén indult el az MBH Bank fiokhalozataban, és 2024
végére 100 telepulésen, 188 fiokban, 311 hiteltanacsado hasz-
nalta. Az AVM alkalmazas segitségével 2024-ben éves szin-
ten hozzavettlegesen 250 értéklekerdezést hajtottak vegre.
Az AVM projekt célkitlzései kozott szerepel az alkalmazast
hasznalok korének tovabbi bovitése, valamint az ertékalkotas
modszertananak finomitasa. 2025 elsd negyedéveére tervez-
zUk az AVM statisztikai értékelési szolgaltatas integralasat az
MBH Bank egységes fedezetértékel6 rendszerébe, amely je-
lentésen egyszerUsiti €s gyorsitja az ingatlanok ertékelésének
folyamatat.

Adigitalizacio és innovacio terUletén elért eredméenyeink tovabb-
ra is hozzajarulnak a magyar lakossag lakhatasi koriiméenyeinek
javitasahoz, lehetéve téve korszer(bb és kornyezetkimelébb ott-
honok elérését. Az MBH Jelzalogbank elkotelezett amellett, hogy
innavativ megoldasaival hozzajaruljon a szektor szélesebb korl
fejlédesehez. ESG stratégiank egyik célkitizése, hogy Ugyfeleink
megismerjék a zold pénzugyi megoldasokat, és ezaltal maguk is
hozzajarulhassanak a fenntarthatosag erdsitéséhez az ingatlan-
piacon és a pénzugyi szektorban egyarant.

e
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4. JOGSZABALYOKNAK VALO MEGFELELES
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Atbkepiacon szerzett jo hirnevink és integritasunk meg6rzeset megfeleljen - elkotelezett az egyre szigorodd hazai és unids ESG
kiemelt fontossagunak tartjuk, ezért felelds tarsasagiranyitasi szabalyozasok betartasa mellett. Nem csupan alkalmazkadunk
gyakorlatainkra a fenntarthatd mikodes egyik alapvetd pillére- ezekhez az elvarasokhoz, hanem aktivan részt veszunk a szak-
kent tekintunk. Az MBH Jelzalogbank — amely a kereskedelmi mai egyeztetésekben is, mind a8 Magyar Bankszovetseg keretein
bankokhaoz kepest szigorubb felugyeleti eléirasoknak kell, hogy belUl, mind pedig europai szinten, az ECBC™ munkajaban.

AZ MBH JELZALOGBANK JOGSZABALYOKNAK VALO NEM MEGFELELESBOL
ADODO ESETEINEK SZAMA

2021 2022 2023 2024
Osszes meg nem felelésbdl adodo eset (darab) 1 0 4 6
Azon esetek szama, amikor birsag kerult kiszabasra 0 0 ; ;
(darab)
A birsagok penzugyi ertéeke 0 0 S millio forint 1 millio forint
Azon esetek szama, amikor nem penzugyi szankciok ; 0 3 5
kerultek felallitasra (darab)
Jelentds meg nem felelési esetnek tekintunk minden olyan csokkentsuk. Ennek érdekeben a korabbi eseteket teljeskorU-
helyzetet, amely az MNB vagy mas felugyeleti hatosag altal en Kivizsgaljuk, valamint compliance és belso ellendrzési folya-
kiszabott birsagot vagy figyelmeztetést eredmenyez. ESG mataink réven aktivan dolgozunk az ilyen incidensek megelt-
stratégiank egyik kiemelt céljs, hogy ezek el¢fordulasat nullara zesen és a kapcsolodo kockazatok merseklesen.

AZ MBH JELZALOGBANK JOGSZABALYOKNAK VALO MEG NEM FELELESBOL
ADODO ESETEINEK LEIRASA (2024)

Esetek részletei Esetleirdsa és kovetkezménye

Atorvenyeknek es rendeleteknek vald nem megfelelés miatt 1 darab fogyasztovedelmi birsag kerUlt kiszabasra,
Pénzbirsaggal | mertaz MBH Jelzalogbank megseértette a referencia-kamatlabhoz kotott kamatozasu fogyasztai jelzaloghi-
vegzodo eset tel-szerzodéesek eseten 2022. januar 1. napjatol alkalmazando referencia-kamatlab meghatarozasara vonatkozo
jogszabalyi rendelkezést.

1. AzMNB vezetGi levélben fogalmazta meg elvarasat, miszerint az ltalanos szerzddesi feltételekben megjelolt
altalanos indoklas mellett a Hpt™ hatalya ala tartozo intézmenyeknek transzparens madon kell feltUntetniuk a
szerz6desmaodositas (pl. dij- es koltsegemelés) alapjaul szalgalo jogszabalyi valtozast, biztositva ezzel az egyértel-
mU, kozérthett és atlathato tajekoztatast a modositas okaral.

2. Az MNB fogyasztovedelmi figyelmeztetésben hivta fel a Bankot, hogy a 2024. aprilis 1-jei dijemeléssel érintett
dijtételek El6z6 Hirdetmenyben” elnevezesU oszlopait vizsgalja felul a 2024. majus 1. napjan hatalyba lepd Hirdet-
meny2-ben es Hirdetmeny3-ban, valamint a jovoben fokozott korultekintessel jarjon el a szerzddéses rendelke-
zeseket tartalmazo dokumentumok tartalmanak kialakitasa soran.

3. AzMNB vezettilevelben kert tgjekoztatast arrol, hogy az MBH Jelzalogbank mikent felel meg az elvart fogyasz-
tovedelmielvekrol szald Ajanlas egyes pontjainak. A felhivas szerint a Banknak maradéktalanul meg kell felelnie
az Ajanlas elGirasainak, kulonos tekintettel: a figyelemfelhiva level tartalmi kovetelméenyeire, azokra a hitelszerzo-
désekre, ahol az ados fizetési kesedelme eléri az Ajanlas szerinti jelentds fizetési késedelem szintjét, az érintett
ugyfelekigazolhato madon tortend tajekoztatasara az Ajanlasban rogzitett hataridon beldl, valamint a fizetési
nehézsegek fogyasztok altali jelzeésére vonatkozo 30 napos erdemi valaszadasi hataridd betartasara. Az MBH
Jelzalogbank hatariddn belul tajekoztatta az MNB-t, hogy a felhivasban foglalt elvarasoknak a jovoben eleget tesz.

4. Szintén vezetdi levelben érkezett felhivas a Bank honlapjan talalhato, a fizetési nehézsegekkel s fizetési kesede-
lemmel kapcsalatos aloldal felulvizsgalatara.

5. Azid6skorijelzalogjaradek hitelek eseteben a 2022-es es 2023-as évre vonatkozo éves hitel egyenlegertesitok
nem kerUltek kikuldésre, egyik erintett Ugyfel szamara sem. Az MNB vezetdi levelében foglaltaknak megfelelen a
Bank hataridon belul potolta az elmaradt értesitéseket.

Nem penzugyi
birsaggal
vegzodo esetek

8 The European Covered Bond Council (Fedezett Kétvények Eurépai Tanacsa)
4 2013. évi CCXXXVII. térvény a hitelintézetekrél és a pénzugyi vallalkozasokrol @
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42 ETIKUS MUKODES

Az MBHJ piaci pozicioja es alapértekei megkovetelik etikai nor-
maink szigory betartasat, amely kulcsfontossagu hiteles mU-
kodesunk, a magas szintU belsd és kulst partnerkapcsolatok
fenntartass, valamint a reputacios kockazatok minimalizalasa
szempontjabol. Ugyfeleinkkel, partnereinkkel, versenytarsa-
inkkal és munkavallaloinkkal, illetve minden egyeb érintett féllel
fenntartott kapcsolatunkban a tiszteleten, méltanyossagon
és egyenld banasmodon alapulo szemléletet érvenyesitjuk,
amelyet Etikai Kodexunkben is rogzitettunk. A szemelyiségi
jogok tiszteletben tartasa kiemelt fontossagu szamunkra, €s
hatarozottan elutasitunk minden olyan magatartast, amely
kirekesztd vagy barmely személyt vagy csoportot hatranyosan
kulonboztet meg. Egyuttal kidllunk azok mellett, akik sérelmet
szenvedtek el.

Az Etikai Kadex minden munkavallalo szamara elérhetd az int-
ranetes feluleten magyar €s angol nyelven egyarant, és ren-
delkezései az altalanos compliance képzés részet is kepezik.
Minden Uj belépd szamara kotelezd a vizsgaval egybekotott
kepzes, tovabba minden munkavallald évente ismetld okta-
tdson vesz részt, amely szintén vizsgakotelezettséggel jar. A
szabalyzat frissitesekor a munkavallalok ertesitest kapnak az

4.3.AZ ESG SZERVEZETI MEGJELENESE

JELZALOGBANK

Uj valtozat megjelenéeserdl, és barmilyen kérdes esetén szakmai
allasfoglalast kerhetnek.

Az Etikai Kodex etikai vetsegkent hataroz meg minden olyan
esemenyt, eljarast vagy magatartast, amely erkolcsi normat sert,
illetve a Kodex eltirasaival ellentétes. Ha egy munkavallalo azt ta-
pasztalja vagy gyanitja, hogy a Kodexben rogzitett normak seérul-
tek, koteles ezt haladéktalanul irasban (e-mailben vagy levéelben)
a csoportszintd MBH Compliance Officer reészere bejelenteni. A
kulso éerintettek szamara szintén biztositjuk a bejelentés lehe-
t6ségét egy anonim bejelentévonalon Keresztul. Az ilyen ese-
tek kivizsgalasa az Etikai Bizottsag hataskorebe tartozik, amely
megallapitja, hogy a benyyjtott informaciok és bizonyitékok
indokoljak-e a bejelentés erdemi vizsgalatat s egy esetleges
etikai eljaras meginditasat. Az Etikai Bizottsag es a Compliance
Officer a vizsgalatokat - a vonatkozo jogszabalyokkal és belsd
szabalyzatokkal 0sszhangban - bizalmasan kezeli.

Meggytzodesunk, hogy a megfeleld kepzesek és tajekozta-
tasok hozzgjarultak ahhoz, hogy a korabbi évhez hasonloan
2024-ben sem érkezett etikai jellegU bejelentés és nem tortent
diszkriminacios eset.

AZ MBH JELZALOGBANK SZERVEZETENEK EGYSZERUSITETT ABRAJA

I t6bbségi MBHJ allomanyban

Belsé ellenérzés

B sbbes foglalkoztatasban allo,
részmunkaidds, SLA

Igazgatosag

Vezérigazgatd

Vezet6i asszisztens

Eszkbz-forras gazdalkodas ia.
(ALM) és likviditaskezelés Informatika
(LM) menedzsment

Eszkoz-forras

gazdalkodas (ALM) Enterprise Architect

Compliance
€és Adatvédelem
Bank- és
Uzletbiztonsag

Likviditaskezelés (LM) Specialis projektek

Refinanszirozasi és
Uzleti kapcsolatok

Refinanszirozas

Uzleti kapcsolatok

Altalanos Vezérigazgat-helyettes

Tokepiac Fedezetnyilvanitas

Kockazatkezelés

Fedezetmenedzsment

Treasury Mid-Office
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IGAZGATOSAG (IG)

Az MBH Jelzalogbank torvényes képviseletét és Ugyvezetési
feladatait az Igazgatdsag (IG) 1atja el. Feladatai koze tartozik
a Bank tevéekenysegének és gazdalkodasanak szervezése,
iranyitass, koordinalasa és ellendrzése, biztositva ezzel a jog-
szerd és prudens mUkodeést. Az IG kozvetlenul vagy atruhazott
hataskarben gyakoralja a tulajdonasi és tagsagi jogokat az
MBHJ befektetései felett, valamint harmadik felek, birdsagok
es egyeb hatosagok eldtt kepviseli a kibocsatot.

Az ESG strategia kialakitasaert, a kitizott celok teljesitéseert
és az atlathato jelentéstételért szintén az Igazgatosag felel.
Meghatarozo szerepet tolt be a fenntarthatdsagi szempontok
ervenyesiteseben, valamint az MBHJ fenntarthatosagi profilja-
nak alakitasaban. Az IG dont arrdl, hogy mely léenyeges témak
keruljenek be a jelentésbe, valamint jovahagyja es publikalja
azt. Az lgazgatdsag ESG-vel kapcsolatos hataskorei egyér-
telmUen meghatarozasra kerultek a Szervezeti es MUkodesi
Szabalyzatban.

Az Igazgatosag 0sszesen het tagbal all: ket belst (az MBHJ-vel
folyamatos munkaviszonyban allo) tagbol — a vezérigazgatobol
es a vezerigazgato-helyettesbol - valamint ot fuggetlen tagbal,
akiket a Kozgyules valaszt meg meghatarozott idGtartamra. A
tisztség betoltéséhez az MNB engedelye szukséges. A me-
nedzsment tagjai felett 8 munkaltatdi jogokat az Igazgatdsag
- az elnok kozvetitésevel - gyakorolja.

FELUGYELO BIZOTTSAG (FB)

A FelUgyel6 Bizottsag (FB) elsddleges feladata az Ugyvezetes
tevekenysegenek ellendrzése a Bank tulajdonasi érdekeinek
vedelme érdekeben. Az FB tagjai - az Igazgatosag tagjaihoz
hasonloan - ot évre kapnak megbizatast, és kinevezesuket a
KozgyUles vegzi a reszvenyesek vagy mas erintett szemelyek
korebdl. Atisztség betoltéséhez az MNB engedélye szUkséges.

VGH
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Az FB tagjai fuggetlenek, es kozuluk harman az Audit Bizottsag
munkajaban is részt vesznek. Ez a testulet az FB ellendrzési
feladatait tamogatja, kulbndsen a penzugyi beszamolasi rend-
szer felugyeletében, a kanyvvizsgalo kivalasztasaban és a
konyvvizsgaloval valo egyuttmUkodésben.

70LD JELZALOGLEVEL BIZOTTSAG (ZJUB)

A Z06ld Jelzaloglevel Bizottsag (ZJB) f6 feladata a fenntartha-
t0sagi szempontok erbsitése a Bank iranyitasi rendszerében,
kulonosen az Uzleti dontéshozatal és a kockazatkezelés teru-
letén. A ZJB felelsségi korébe tartozik tobbek kozott a Zold
Jelzaloglevél Keretrendszer letrehozasanak és modositasainak
jovahagyasa, valamint annak meghatarozass, hogy a fedezetbe
vont jelzaloghitelek kozUl melyek felelnek meg az Elfogadhato
Z0ld Jelzaloghitel kovetelmenyeinek.

A bizottsag felugyeli a zold jelzaloglevelek kibocsatasabol szar-
maz0 forrasok szabalyszer( felhasznalasat, tavabba dont a
Zold Jelzaloglevel Keretrendszerben meghatarozott kornyezeti
hatas- és allokacios jelentések elfogadasaral.

A testulet héet bels6 tagbal all, amelynek elndke a vezérigaz-
gato, elnokhelyettese pedig a vallalati szintd Kockazatkezelés
szakterUlet vezetgje. A tagok kivalasztasanal kiemelt szempont
volt, hogy atfogo ralatassal rendelkezzenek az MBHJ kulcsfon-
tossagu terUleteire. A ZJB szavazati joggal rendelkezd tagjai
koze tartoznak a Bankcsoport Kockazatkezelési és Fedezet-
menedzsment terUleteinek vezetdi, mig allandd meghivott-
kent reszt vesz az ESG és Fenntarthatosagi terUlet vezetdje is.
2024-ben ezen felUl az allandd meghivottak kozott szerepelt a
Kockazati iranyitas s Szanalhatosag terulet vezetdje, valamint
az Integralt Hitelintézetek Kozponti Szervezetének elnok-ugy-
vezetfje vagy az altala delegalt szemeély.

AtestUleti tagok kivalasztasakar kiemelt figyelmet forditunk a szakmai felkészultsegre, a megfeleld iskolai vegzettsegre, valamintaz Uzle-
ti, fenntarthatosagi vagy digitalizacios terUleten szerzett széleskor( tapasztalatra. A jeldlési folyamat minden esetben objektiv szempon-
tok alapjan zajlik, és nem befolyasoljak sokszinUsegi kritériumok. A jelolteket nemuk vagy egyéb szemeélyes jellemzoik alapjan semmilyen
hatranyos megkulonboztetés nem érheti. A teljes kivalasztasi folyamatot az MBH Csoportszintl Jelolési Politika szabalyozza.

AZ MBH JELZALOGBANK IRANYITO TESTULETEINEK NEMEK SZERINTI MEGOSZLASA (2024, 16)

Testilet

lgazgatosag (16)

Feligyel6 Bizottsag (FB)

Z0ld Jelzaloglevel Bizottsag (ZJB)

N& Férfi Osszesen
2 4 6
1 5 6
2 5 7
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TOKEPIACI TERULET

Az MBHJ T6kepiaci terUlete felelds az ESG stratégia operativ
szintd megvalositasanak koordinalasaert. A terulet vezetdje
kozvetlenUl a vezerigazgatonak jelent, amely magaban foglalja
az ESG celok teljestlésének folyamatos nyomon kovetéset is.
A Tokepiaci terUlet rendszeresen tajékoztatja az lgazgatosagot
(IG) és a Felugyeld Bizottsagot (FB) a fenntarthatosagi projek-
tek aktualis helyzeterdl. A beszamolok tartalmazzak az ESG

Osszeférhetetlenség

JELZALOGBANK

strategiai célkitizésekhez kapcsolodo kulcsfontossagu telje-
sitménymutatokat. A Tokepiaci terulet egyik kiemelt felelGs-
sege a z0ld jelzaloglevel-kibocsatasok koordinalass, valamint a
fenntarthatosagi célok megvalositasanak tamogatasa. Ennek
megfelelben a terulet vezetdje a Zold Jelzaloglevel Bizottsag
tagjakent is részt vesz a stratégiai dontéshozatalban.

Az MBHJ az 0sszeférhetetlensegek és érdekkonfliktusok kezelését az Integralt Hitelintézetek Kozponti Szervezete altal kiadott
34/20718. szam( Osszeférhetetlenségi Szabalyzat el6irdsai alapjan végzi. Folyamatainkat és eljdrasainkat Ggy alakitottuk ki,
hogy azok megfeleljenek a vonatkozo jogszabalyoknak és fellgyeleti ajanlasoknak, biztositva az 0sszeférhetetlensegek meg-
el6zeset, valamint a mar kialakult helyzetek feltarasat és kezelesét. A menedzsment, a munkavallalok s az iranyito testuletek
tagjai kotelesek tisztaban lenni az 0sszeférhetetlenséggel kapcsolatos kovetelményekkel, és rendszeres idokozonkent 0ssze-

ferhetetlenségi nyilatkozatot kell tennitk.

Az MBHJ igazgatasi, iranyito és felugyeld szerveiben tisztseget betoltd szemelyek esetében biztositani kell, hogy szemeélyes éer-
dekeik vagy egyéb feladataik ne Utkozzenek a Bank szamara vegzett tevekenysegeikkel. Ennek érdekében a vezetd testuleti ta-
gok osszeférhetetlenségi nyilatkozatait a csoportszintd Compliance terulet a Leanyvallalati Tarsasagiranyitason keresztul mar
ajelolési folyamat soran bekéri, majd ezt kovetden évente felilvizsgalja. Amennyiben 6sszeférhetetlenség meril fel, az Altalanos
Compliance terulet kotelezd jelleggel visszajelzést ad az érintettek szamars, és szUkség esetén tovabbi intézkedéseket javasal.

4.4 VVERSENYELLENES VISELKEDES ELKERULESE, KORRUPCIOELLENESSEG

Az MBHJ tevekenysége soran aktivan és etikusan versenyez
a hazai jelzalogbankokkal, mikozben az évek soran korrekt és
kolcsonos tiszteleten alapuld szakmai kapcsolatokat alakitott
ki a piaci szerepltkkel. A szektort erintd szakmai egyeztetések
elstdlegesen a Bankszovetseg forumain zajlanak. Verseny-
vagy trosztellenes eljaras 2024-ben sem indult a Bank ellen,
amely tovabb erdsiti elkotelezettségunket a tiszta és atlathato
piaci mUkodés mellett.

A Korrupcio és a megvesztegeteés teljes mertekben 0ssze-
egyeztethetetlen a Bank alapértékeivel, emellett stlyos jogi
kovetkezmeényekkel is jarhat. Karrupcioellenes politikankat
és iranyelveinket az Etikai Kodex rogziti, amely egyértelmden
kimondja, hogy a Bank zéro toleranciat alkalmaz a karrupcio
minden formajaval szemben. Az MBHJ mUkodéséenek egyik
alapvetd elve, hogy a legmagasabb etikai normakat kovetve
biztositsa a tisztességes Uzleti gyakorlatokat.

23

AKkorrupcios kockazatok elsdsorban azokat a banki tertleteket
erinthetik, ahal dontéshozatali feleldsseg harul az erintettekre,
vagy ahol kdzvetlenul befolyasolhatjak az uzleti folyamatokat,
kulonosen a hitelezés és a refinanszirozas eseteben. Kiemelt
kockazatot jelenthetnek tovabba azok a szerepltk, akik lenye-
ges, bennfentes informaciokhoz férnek hozza.

A Korrupcio elleni kuzdelem érdekében a Bank kiemelt hang-
sUlyt fektet a tudatossag novelésere, az alkalmazottak erkolcsi
integritasanak erdsitésere és az esetleges visszaelések lehe-
t0seget csokkentd intézkedések bevezetésere. Munkavallalo-
ink szamara egyértelmU eldiras, hogy sem penzbeli, sem mas
jellegU jogosulatlan elényt nem kérhetnek, nem fogadhatnak
el és nem nyUjthatnak Uzleti partnerek vagy ugyfelek részeére,
amelyre a kotelez6 képzések soran is rendszeresen felhivjuk a
figyelmet. Az elmUlt 8t évben nem tortént megvesztegetesre,
korrupciora vagy jogtalan elényszerzésre utalo eset.

e
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5. SAJAT MUKODES

51. FOGLALKOZTATAS

Az MBH Jelzalogbank relativ kis méretebdl fakaddan kiemelt
figyelmet tud forditani a biztonsagos és kiegyensulyozott
munkakarnyezet kialakitasara, valamint az esélyegyenldseg
elémaozditasara mindennapi miUkodése soran. Specialis tudas-
sal rendelkez@, tapasztalt szakértdi csapatunk elhivatottan
vegzi a jelzalogbanki tevékenységeket egy tamogato, kozas-
segi es egyeni ertekeket elismeré munkakultiraban. Hisszuk,
hogy ezen er6feszitéseink hazzajarulnak a stabil munkavallaloi
allomany fenntartasahoz és az alacsony fluktuacichoz.

GRI 2-7,2-8, 2-18, 2-19, 2-20, 401-1, 401-2

Foglalkoztatasi strategiank alapvetd célja a sokszinUseg es esely-
egyenldseg eldsegitese, amely biztositjs, hogy az MBHJ tovabbra
is vonza és inspirald munkahely maradjon mind a palyakezdok,
mind a tapasztalt szakemberek szamara. Az egyenld esélyek meg-
teremteset olyan intézkedesekkel tamogatjuk, mint a rugalmas
és otthoni munkavegzes lehetdsége, a kulonleges élethelyzetek
humanus kezelése, valamint a nyugdijas kort elerd munkavallalok
szamara biztasitott rugalmas tovabb foglalkoztatas.

HosszU tavon elkotelezettek vagyunk munkatarsaink szak-
mai fejlédése mellett, amelyet belst keépzési programokkal es
vezetli tovabbkepzéesekkel segitunk. A hagyomanyos Uzleti
és penzugyi keszsegek fejlesztése mellett egyre nagyobb
hangsulyt fektetUnk a fenntarthatdsagi ismeretek bovitésére

VGH

JELZALOGBANK

is. 2024 oktoberében az MBHJ Tokepiaci tertlete ,A fenntart-
hatosagi jelentestetel fejlodese: jovobeli kihivasok a Jelza-
logbank szamara” cimmel szakmai képzest szervezett, amely
a kulcsteruleteken (Refinanszirozas, Fedezetnyilvantartas,
Tokepiac, ALM, Fedezetmenedzsment, IT tamaogatas) dolgozo
kollegak szamara nyujtott atfogo betekintést az MBHJ ESG
eredmenyeibe és célkitizéseibe. Az esemény soran ismertet-
tek a Jelzalogbankot erintd jovobeli CSRD és EU Taxonomia
jelentésteteli kotelezettségeket, segitve ezzel a résztvevoket
a szabalyozasi elvarasok megérteseben es gyakorlati alkalma-
zasaban. Emellett a 2024-es év soran a csoportszint( kozponti
kepzesek reszekent ket f kivetelével valamennyi munkavalla-
lonk teljesitette a Fenntarthato pénzugyek e-learning tanfo-
lyamot, biztositva ezzel a fenntarthatosagi szemlélet melyebb

Ezzel parhuzamosan elvegeztik az ESG oktatasok objektiv
ertékeléset is. A visszajelzesek szerint az oktatasi programok
iranti elegedettseg a 2023-3s 82,35%-0s szintrol 2024-re
83,12%-ra emelkedett, ami a fenntarthatdsagi ismeretek iranti
novekvo elkotelezddésunket s a képzesek folyamatos fej-
lesztésenek sikeresseget is tukrozi. A fejlesztési lehetdsége-
ket munkatarsaink visszajelzései alapjan idéen is felmértuk és
beépitettuk kepzesi strategiankba.

ALKALMAZOTTAK SZAMA ES OSSZETETELE™ (FTE)

ALKALMAZOTTAK SZAMA ES NEMEK SZERINTI MEGOSZLASA (P0271-2024)

N 2021 2022
Osszes alkalmazott

f6 % f6
Osszesen 15,4 100% 14,2
NG 73 474% 72
Férfi 8/ 52,6% 70

ALKALMAZOTTAK OSSZETETELE 2024-BEN

Foglalkoztatottsag tipusa
Hatarozatlan idejl
Hatarozott idejl

Teljes munkaidd

Részmunkaid6

2023 2024
% fo % f6 %
100% 16,5 100% 15,6 100%
50,8% 9,5 576% 8,5 54,5%
49,2% 7 42,4% 710 455%
N& Férfi Nem kozzétett Osszesen
8,5 A 0 15,6
0 0
0 14
0,5 11 0 1,6

> Az adatok az MBH Jelzalogbank Szolgéltatasi Szerz6dései keretében a Bank részére szolgaltatast végzé munkavallalokat is tartalmazzak.

e
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BE- ES KILEPO MUNKATARSAK SZAMA (2020-2023)

VGH
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Uj !'nunkatérsak 2021 2022 2023

szama f6 % f6 % fo % fo %
Ferfi 2 50% 04 100% 01 100%
<30

30-50

50«< 2 50% 01 100%
NG 2 50% 2 100%

<30

30-50 2 200%

50«< 2 50% 04 100%

Osszesen 4 100% 04 100% 2 100% 01 100 %
KiI?pﬁ munkatarsak 2021 2022 2023

Szama o % 6 % 6 % 6 %
Ferfi 5 71,4% 153 76,5%

<30 eév

30-50¢év 2 28,6%

S0<eév 42,9% 153 76,5%

NG 28,6% 0,08 23,5% 1,03 100% 1 100 %
<30ev

30-50év 2 28,6% 0,08 23,5% 1,03 100%

S0<eév 10 100 %
Osszesen 7 100% 1,61 100% 1,03 100% 10 100 %

A fenti adatok az MBH Jelzalogbank Szolgaltatasi Szint Szerz6dései keretében a Bank részére szolgaltatast vegzé munkavallalokat is tartalmazzak.

2024-ben az MBHJ teljes munkaidds egyenértékben (FTE)™
szamolva 15,6 f6 sajat munkavallaloval rendelkezett, akik
mindannyian a Bank budapesti irodajaban Iattak el felada-
taikat. A Jelzalogbank miUkodésében kulcsszerepet jatszik,
hogy bizonyos szakmai €s tamogato funkciokat - peldaul
a jogi és humanertforras teruleteket - a Bankcsoporton
beltl a csoportiranyito szerepet betdltd banki entitas biz-
tositja Szolgaltatasi Szint Szerz6dés (SLA) keretében. A
2024-es év soran a Bank sajat munkavallaloinak 94%-a (16
f0) kollektiv szerz6deés hatalya ala esett és munkavallaloi
kepviselet altal is lefedett volt. Az MBH Jelzalogbank vezer-
igazgatoja nincs lefedve munkavallaloi képviselet, valamint
kollektiv szerzddeés altal.

Az MBHJ munkaert-kolcsonzén, iskola- vagy nyugdijas
szovetkezeten keresztUl nem alkalmazott munkavallalokat,
tovabbra is a kozvetlen foglalkoztatasra és a csoportszint(
egyuttmUkadesre helyezve a hangsulyt.

MUNKAVALLALOI JUTTATASOK,
EGYENLO BEREZES,
TELJESITMENYMENEDZSMENT

Az MBH Jelzalogbank az MBH Csoport egyséeges javadal-
mazasi politikajat alkalmazza valamennyi munkavallaldjara.
A legfelsGbb iranyito testuletek belso tagjainak javadalma-
zasa 0sszhangban all a vallalat teljesitmenyceéljaival, ame-
lyek kozott szerepet kapnak az ESG szempontok is, erdsitve
ezzel a fenntarthatosagi elkotelezddest a szervezet vezetdi
szintjen.

A Csoport Javadalmazasi Politikaja és Etikai Kodexe alapjan az
MBHJ az alapfizetés tekintetében egyenld feltételeket biztosit
minden munkavallaloja szamara, nemi hovatartozastol fug-
getlenul. A javadalmazasi rendszer ket f6 kategoriara epul: az
Alapjavadalmazasra és a Teljesitméenyjavadalmazasra.

6 A jelentésben bemutatott, alkalmazottak szamanak alakuldsara és Gsszetételére vonatkozé informaciok minden év december 317-i telies munkaidé egyenérték (FTE)

adatokon alapulnak.

~
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AZ MBH CSOPORT JAVADALMAZAS]
POLITIKAJA

Alapjavadalmazas Teljesitményjavadalmazas

VGH

JELZALOGBANK

vagy ideiglenesen foglalkoztatottkent dolgoznak. A béren Kivuli
juttatasi csomag a penzbeli tamogatasok mellett hozzajarul a
munkakornyezet javitasahoz, az egészséges eletmad tamoga-
tasahoz, valamint a munkavallalok jollétének és motivaciojanak

- alapber - jutalom noveléesehez. Emellett erdsiti a kdzosseghez tartozas erzeset,

- cafetéria - éves bonusz elGsegitve egy tdmogato vallalati kultra fenntartasat.

- egyéb béren Kivuli - belépési bonusz Az MBH Csoport tagjakent az MBHJ-nélis elerhetd a Dolgozai Elis-
juttatasok - jutalék/teruleti 6sztonzo meresi Program, amely a kiemelkedo teljesitményt nydjto munka-

- projektbonusz

- célprémium

- megtartasi bonusz

- nem kotelez6 nyugdijuttatas
- kompenzacio

Az olyan juttatasok, mint az életbiztositas, szuldi szabadsag
és cafetéria minden munkavallalo szamara elérhettek, fug-
getlenul attdl, hogy teljes munkaiddben, részmunkaidében

5.2. KORNYEZETI HATASOK

Az alacsony kibocsatasu tarsadalomhoz valo hozzajarulas
ESG strategiank egyik kiemelt pillére. Ezt els6sorban Uzleti
tevekenysegunk réven valositjuk meg, kulondsen a zold jelza-
loghitel-refinanszirozas és a zold jelzaloglevelek kibocsatasa
altal. Ezekkel a megoldasokkal tamogatjuk a fenntarthata fi-
nanszirozast és az ingatlanpiac dekarbonizacidjat, melyekrdl
reszletesebb informacio a 3.2. Kornyezeti hatas csokkentése
c. fejezetben talalhata. A kdvetkez6kben Bankunk kozvet-
len kornyezeti hatasait mutatjuk be, amelyeket mUkodesunk
szempontjabal szintén kiemelt teruletként kezelUnk.

vallalok kitintetésére szolgal. Atathato és méltanyos jutalmazasi
rendszerkéent célja, hogy dijazza azokat az egyeni es csapattelje-
sitmenyeket, amelyek tUlmutatnak a munkakori elvarasokon, es
hozzgjarulnak a szervezet sikereihez. A teljesitméenyertekeles es
az elért eredmenyek alapjan a Csopart rendszeresen elismeri s
jutalmazza a Negyedév Dolgozojat, az Ev Dolgozjét, valamint az
Ev Csapatat, dsztondzve ezzel a kiemelkedd munkavégzést és az
elkotelezettseget. Az MBHJ munkavallaloi kozul 2024-ben 2 16
reszesult Negyedéev Dolgozoja elismeresben.

ENERGIAFOGYASZTAS

Az MBHJ évek ota torekszik a hatékony energiafelhasznalasi
megoldasok alkalmazasara és sajat mikodesenek karbonlab-
nyomanak folyamatos nyomon kovetesere. Energiafogyasz-
tasunk es UveghazhatasU gazkibocsatasunk kiszamitasanal a
Greenhouse Gas Protocol szerinti mUkodeési kontroll megkoze-
[itést alkalmazzuk.

Mivel irodaépuletunket mas beérldkkel is megosztjuk, ener-
giafogyasztasunk - beleértve az elektromos aram ées fold-
gazfelhasznalast — meghatarozasanal a teljes irodahaz éves

AZ MBH JELZALOGBANK ENERGIAFOGYASZTASA (2021-2024)

2021 2022 2023 2024
Uzemanyag-felhasznalas - benzin (1) 31735 20046 5235 3987
Uzemanyag-felhasznalas - dizel (1) 1199 1085 0 0
Elektromos aram (KWh) 43719 32605 42 038 44592
Foldgaz (m?) 4481 2966 3588 3529

AZ MBH JELZALOGBANK ENERGIAFOGYASZTASA GIGAJOULE-BAN KIFEJEZVE”

2021 2022 2023 2024
Uzemanyag-felhasznalas - benzin (GJ) 1069 676 155 27
Uzemanyag-felhasznalas - dizel (GJ) 44 40 0 0
Elektromos aram (GJ) 157 117 151 160
Foldgaz (GJ) 128 85 103 101
Teljes energiafogyasztas (GJ)™ 1399 917 409 388

7 GRI kézzététel szerinti mértékegység

'8 Teljes energiafogyasztasunk joule-ba térténd atvaltasakor benzin és dizel esetében a British Petrol (BP - Approximate conversion factors) adatbazisat hasznaltuk,
féldgaz esetében a kébméterbdl joule-ba térténd atvaltaskor a szolgaltato altal biztositott adatokat vettik figyelembe. Villamosenergia esetében a sztenderd 1kWh

= 3,6 MJ atvaltasi szamot alkalmaztuk.

7
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fogyasztasi adatait az MBHJ altal bérelt alapterulet aranyaban
szamitottuk ki. Uzemanyag-felhasznalasunk kizarolag vallalati
gepjarmuflottank mUkodesebdl adodik, amelynek meretet az
elmult evekben jelentdsen csokkentettUk, ezzel is mersekelve
kornyezeti terhelesunket.

A teljes energiafogyasztas tekintetében az évek soran megfi-
gyelhetd csokkend tendencia tovabbra is jellemz, legfokeppen
a gépjarmUflatta tartosan alacsony Uzemanyag-felhasznalasa-
nak kdszonhetden. Elektromos aramfogyasztasunk enyhe no-
vekedest, mig a foldgazfogyasztas minimalis csokkenést mutat
a 2023-as évhez képest.

Kozvetlen, sajat

Kozvetett, mas szervezettol

JELZALOGBANK

UVEGHAZHATASU GAZOK
KIBOCSATASA

Kozvetlen és kozvetett Uveghazhatasu gazkibocsatasunk
(UHG) mérését és csokkentését fenntarthatdsagi stratégiank
alapvett elemének tekintjuk. Az UHG-kibocséatas szémszer(si-
tését a Greenhouse Gas Protocol™ vallalati szamviteli és jelen-
tési szabvanya alapjan végezzuk, amelynek megfelelGen harom
kategoriaba soroljuk azt.

Egyéb kozvetett kibocsatasok

tevékenységekbdl szarmazo

kibocsatasok

MBHJ &ltal birtokolt
gépjarmivek Gzemanyag-
felhasznéldsdhoz kapcsolodo

kibocsatasok bemutatasa

vasarolt energia el6allitasa

soran keletkez6 kibocsatasok

Bérelt irodahaz hasznalatdhoz

kapcsolodo elektromos aram-

és gazfelhasznalas altali

kibocsatasok ismertetése

A GHG Protocol Scope 3
15. "Finanszirozott kibocsatas"

kategoriaja a lakossagi

jelzaloghitel- és kereskedelmi

ingatlanportfdlié finanszirozott

kibocsatasainak bemutatasa

Az Uveghazhatasu gazok kibocsatasanak szamitasa soran a
Kiotoi Jegyzokonyvben meghatarozott gazok kozul az alabbia-
kat vettuk figyelembe:

- Szén-dioxid (CO,),

- Metan (CH,),

- Dinitrogén-oxid (N,0).

Kibocsatasainkat minden esetben szén-dioxid egyenertekben
(CO.e) tesszUk kozzé, a globalis felmelegedeési potencial (GWP)
értékek alkalmazasaval atszamitva. A GWP értékeket az IPCC?°
otodik értékeld jelentése? alapjan hatéroztuk meg. A kibocsatasi
egyutthatdk meghatarozasahoz a benzin és dizel esetében a Na-
tional Inventory Report (Hungary, 2023) adatbazisat vettuk alapul,
mig aramfogyasztasunk es foldgazfelhasznalasunk karbonlab-
nyomanak szamszerUsitéset a Nemzetkozi Energialgynokseg
(International Energy Agency, IEA) adatai alapjan vegeztuk.

' https://ghgprotocol.org/sites/default/files/standards/ghg-protocol-revised.pdf

Scope 2 kibocsatasunk szamitasanal villamosenergia tekinte-
tében a helyalapU megkozelitést alkalmaztuk, amely az adott
0rszag energiamixére epuld kibocsatasi tenyezdket veszi fi-
gyelembe. Foldgazfogyasztasunkat -, amely egy bérelt épu-
letben tortenik, igy nem all kozvetlen mUkodesi kontrollunk
alatt - a GHG Protocal eldirasainak megfelelden beszerzett
energiakent, Scape 2 kibocsataskent kategorizaltuk.

Osszesitett Scope 1 és Scope 2 UHG-kibocsatasunk folya-
matos csokkenést mutat, amely elsdsorban az autdhasznalat
minimalizalasanak és a gépjarmiflotta meretének csokkente-
senek koszonhetd.

A hitelintézeti mUkodésbdl fakaddan kozvetett, finanszirozott
UHG-kibocséatasunk jelentbsen meghaladja sajat mikodésunk
kozvetlen kibocsatasait. Az e korbe tartozo kibocsatasokat
(Scope 3) 2022 ota szamszerUsitjuk a GHG Protocol 15. szamU

20 |ntergovernmental Panel on Climate Change (Eghajlatvaltozési Kormanykozi Testtilet)

2 https://www.ipcc.ch/site/assets/uploads/2018/02/WGTAR5_ChapterO8_FINAL.pdf
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AZ MBH JELZALOGBANK SCOPE 1ES SCOPE 2 UHG-KIBOCSATASAI (P020-2024)

2020 2021 2022 2023 2024
Uzemanyag - benzin (tCOe) 88,87 78,07 49,31 12,88 9,81
Uzemanyag - dizel (tCO.g) 6,77 3,29 2,97 0,00 0,00
Scope 1kibocsatas (tCO.e) 95,65 81,35 52,29 12,88 9,81
Elektromos aram (tCO.e) 8,25 8,38 6,36 774 8,21
Foldgaz (tCO,e) 729 764 505 611 6,01
Scope 2 kibocsatas (tCO,e) 15,55 16,02 11,42 13,85 14,22
Osszes Scope 1és Scope 2 kibocsatas (tCO,e) 111,20 9737 63,71 26,73 24,03

kategorigjanak (,Finanszirozott kibocsatasok’) megfeleléen. A
szamitasokat a nemzetkozileg legelterjedtebb, a GHG Protocol
altal is javasolt PCAF?? madszertan szerint vegezzUk, amely
kifejezetten a bankok és pénzugyi intézetek finanszirozott ki-
bocsatasanak meghatarozasara alkalmas. A PCAF legfrissebb
modszertana?® het eszkozosztalyra nyujt iranymutatast, ame-
lyek kozul uzleti profilunk alapjan a lakossagi jelzaloghitelek
(,Mortgages’) és kereskedelmi ingatlancok (,Commercial real
estate’) kategoriaiban hataroztuk meg finanszirozott kibacsa-
tasainkat.

A PCAF modszertani lehataroldsa alapjan a szamitas a mer-
legen beluli, vasarlasi célu sajat és refinanszirozott hitelekre
terjeszthetd ki. Nem képezték a szamitas részet az epitési es
felUjitasi celu hitelek, az eladasra tartott ugyletek, valamint a
biztositékként bevont ingatlanok. A lakossagi jelzaloghitelek
esetében bizonyos ingatlantipusokat adathiany miatt tovabbi
lehatarolasokkal vettunk figyelembe. Ennek eredmeéenyekent
a mérlegunkben PCAF szerint jelentendd lakossagi jelzaloghi-
tel-allomany 99,47%-ara vegeztuk el a szamitast.

AZ MBH JELZALOGBANK KERESKEDELMI INGATLANOKRA VONATKOZO
JELZALOGHITELEINEK LEHATAROLASA (2024)

Jelzaloghitel kitettség (Ft)

Mérlegben szereplt teljes
. . 3884489660
allomany

PCAF modszertan szerinti
. . 3 3287913745
tételek lehataroladsa utan

Adathiany miatti tételek
lehatarolasa utan

3287913745

1. szint{ lehatarolas 2.szint( lehatarolas

84,64%

84,64% 100%

22 Partnership for Carbon Accounting Financials (Partnerség a szén-dioxid-elszamolassal kapcsolatos pénzigyi korrekciékhoz)
23 PCAF (2022). The Global GHG Accounting and Reporting Standard Part A: Financed Emissions. Second Edition.

~ . ©
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AZ MBH JELZALOGBANK LAKOSSAG! JELZALOGHITELEINEK LEHATAROLASA
(2024)

Jelzaloghitel kitettség (Ft) 1. szintl lehatarolas 2. szintl lehatarolas

Mérlegben szereplt teljes
) . 409488217683
allomany

PCAF modszertan szerinti
298638331753 72,93%

tételek lehataroldsa utan

Adathiany miatti tetelek

. . 297046 027752
lehataroldsa utan

72,54% 99,47%

AZ MBH JELZALOGBANK FINANSZIROZOTT KIBOCSATASA [P023-2024)

2023 2024
UHG- L o UHG- L .
. . o UHG-intenzitas PCAF . o UHG-intenzitas PCAF
Kategoria kibocsatas o kibocsatas o L
(tCO,e/millio Ft)  adatminéség (tCO,e/millic Ft) = adatminéség®
(tCO,e) (tCO,e)
Kereskedelmi
_ 2115 0,55 4 2272 0,69 4
ingatlanok
Lakossagi
o 33865 0712 3,44 34082 012 3,28
jelzalog

A modszertan alapjan a banki partfolioba tartozo kereskedelmi
ingatlanok finanszirozott UHG-kibocsatasa 2023-ban 2 115
tonna szén-dioxid egyenérték (CO_g) volt, mig 2024-ben ez az
érték 2 272 tonna CO e-re emelkedett, melynek hatterében
a mogottes adatok tisztitasa all. A Iakossagi jelzaloghitelek
esetében 2023-ban 33 865 tonna CO.e kibocsatast szami-
tottunk, amely 2024-ra 34 082 tonna CO_e-re nétt, amely a
kitettseégek novekedesével magyarazhata.

Az UHG-intenzitds és a szamitas tovabbi mutatdinak folyama-
tos nyomon kovetése kiemelt jelentdseggel bir, hiszen ezek az
adatok tudomanyos alapokon nyugvo, az SBTi® szerinti kibo-
csatas-csokkentesi celjaink kidolgozasahoz is hozzajarulnak.
Az MBHJ tudomanyos alapokon nyugvo UHG csokkentési
céljainak meghatarozasa soran a Csopart Utemezéesehez kivan
igazodni.

24 A PCAF médszertana a kibocsatasi eredményeken kivil a kibocsatasi faktorokra vonatkozo adatmindség kézzétételét is elvarja, melyet egy 1-t6l 5-ig tarto skalan
értékel, ahol 1 jeléli a legmagasabb adatmindséget. Kutatadsunk alapjan a Bank éaltal jelentett 4 (Kereskedelmi ingatlanok) és 3,44 (Lakossagi jelzalog) adatminéségi

szintek a nemzetkdézi gyakorlatnak megfeleld, vagy akar azt meghalado értékek.
2% Science Based Targets initiative (Tudomanyos Alapu Célkitlizések)

e .
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5.3. TARSADALMI FELELOSSEGVALLALAS

Az MBHJ tarsadalmi szerepvallalasa ket f6 pillerre épul: a gyer-
mekek oktatadsanak tamogatasara és a tudatos, zold penzigyi
KultUra terjesztésére.

A helyi kozossegek tamogatasanak részeként az MBHJ 2020
novemberében egyuttmUkodéesi megallapodast kotott a Fel-
s6dobszai Iskolaért Alapitvannyal, amely célul tizte ki a helyi
altalanos iskola nevelési, oktatasi és kepessegfejlesztési te-
vekenysegének tamogatasat, valamint a tanulok ismereteinek
bévitéset. Az Alapitvany kiemelt figyelmet fordit a tehetség-
gondozasra, a kozoOssegi aktivitas 0sztonzesere, valamint az
iskola kulturalis, mGvészeti, szakmai és sporteseményeinek
megszervezeésere. Kulondsen fontos szamukra a szocialisan
hatranyos helyzetld és roma tanulok tamogatasa, valamint
kiemelked¢ tanulmanyi és sporteredmeéenyeik elismerése. Az

A zold pénzugyi kultlra terjesztésének el6mozditasa érdeke-
ben évente ket alkalommal tartunk tajékoztatot az intézmenyi
befektetdk szamara az MBHJ ESG torekveéseirdl. Ezen felul
rendszeresen képviseltetjuk magunkat szakmai konferencia-

e
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MBH Jelzalogbank az alapitvany fenntartasahoz evrdl évre
hozzajarul, amely keretében 2024 vegen is biztositott anyagi
tamogatast.

Tamogatasunk eredmeényekéent 2021 szeptemberében meg-
nyilt 8 Hernadmenti Iskolasok Haza, a ,Szeretet-kikotd”’, amely-
nek fenntartasaban az MBHJ azota is orommel kozremUkodik.
Az anyagi tamogatason tulmenden rendszeresen adomanyo-
zunk fejleszto jatekokat és iradaszereket, ezzel is segitve a
gyermekek fejlddeset és a kozossegi ter mikodeset.

Ezen kezdeményezések mellett az MBHJ az MBH Csoport
jotékonysagi kezdemeényezéseinek is aktiv résztvevdje, igy
tamogatasunk jelentds része a Bankcsoport kozas tarsadalmi
felel6ssegvallalasi programjain keresztul valosul meg.

kon, ahol aktivan részt veszunk a fenntarthato penzugyi szek-
tor kialakitasat celzo szakmai parbeszedben, 0sszhangban a
Jelentésben is bemutatott elveinkkel.
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6. MELLEKLETEK

61. GRIINDEX

Az MBH Jelzalogbank Nyrt. a GRI Standards szabvanynak
megfeleléen teszi kozzeé jelentését a 2024. januar 1. és 2024.
december 31. kozotti id0szakra. A GRI szabvany altal kijelolt

indikatorok mellett a Bank fenntarthatdsagi teljesitmenyének

Indikator

Indikator megnevezése

GRI 2: Altalanos kozzétételek 2021

1. A szervezet és jelentéstételi gyakorlata

2-1

2-2

2-3

2-4

2-5

Szervezeti adatok

A szervezet fenntarthatosagi
jelentésében szereplt entitasok

Beszamolasiiddszak,
gyakorisag és kapcsolattartas

Informaciok (jrakozlése

KuUls6 tanUsitas

2. Tevékenységek és munkavallalok

2-6
2-7
2-8
3.Iranyitas

2-9

2-10

2-13

Tevékenysegek, erteklanc és
egyeb uzleti kapcsolatok

Munkavallalok

Nem alkalmazasban all6
munkavallalok

Vallalatiranyitasi struktdra es
Osszetetel

A legmagasabb iranyito testulet
jelolése és kivalasztasa

A legmagasabb iranyito testulet
vezetdje

Alegfels6bb iranyito testulet
szerepe a hatdsok kezelésének
felugyeleteben

A hatasok kezelési
felel6ssegének megosztasa
Alegmagasabb iranyito testulet
szerepe a fenntarthatosagi
jelentéstételben

Fejezet

171, A Jelentésrol

171, A Jelentésral

171, A Jelentésrol

171 A Jelentésral

271 Vallalatunkral
571. Foglalkoztatas

5. Foglalkoztatas

4.3. Az ESG szervezeti
megjelenése

4.3. Az ESG szervezeti
megjelenése

4.3. Az ESG szervezeti
megjelenese

4.3. Az ESG szervezeti
megjelenése

4.3. Az ESG szervezeti
megjelenése

4.3. Az ESG szervezeti
megjelenese

33

Oldalszam

25

25

21

21

27

27

2

27

VGH

JELZALOGBANK

mérésére sajat indikatarokat is hasznal MBHJX megjeloléssel.
A bankokra és penzugyi intezméenyekre vonatkozoan a jelen-
téstetel id6pontjaban nem érhetd el GRI agazati szabvany.

Megjegyzés/kihagyas
indoklasa

A jelentéstételi idoszak
alatt nem tortéent

olyan eset, amely az
informaciok Ujrakozléséet
tenné szuksegesse.




MBH JELZALOGBANK NYRT.
FENNTARTHATOSAGI JELENTES 2024

VGH

JELZALOGBANK

Megjegyzés/kihagyas
indoklasa

Indikator Indikator megnevezése Fejezet Oldalszdm

GRI 2: Altalanos kozzétételek 2021

3.Iranyitas

) ) ) 4.3. Az ESG szervezeti
2-15 Osszeferhetetlenség megjelenése 21
)

. . A jelentéstételi id6szak
A kritikus problemak . o
2-16 L - - alatt nem tortént kritikus
kommunikacioja .
eset.

Alegmagasabb iranyito testulet | 2.3. ESG megkozelités 2
kollektiv tudasa és stratégia

Alegmagasabb iranyito testulet ,
2-18 T T 5. Foglalkoztatas 25
teljesitményének értékelése

2-19 Javadalmazasi politikak 51. Foglalkoztatas 25

A javadalmazas .
2-20 o 571. Foglalkoztatas 25
meghatarozasanak folyamata

A HR terUlet dontese
2-21 Eves teljes kompenzacios rata - - ertelmében az informacio
bizalmas.

A fenntarthato fejlodesi
2-22 stratégiaval kapcsolatos Vezetli koszonto 2

nyilatkozat

006

34
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Indikator

Indikator megnevezése

GRI 2: Altalanos kozzétételek 2021

4. Stratégia, politikak és gyakorlat

2-23

2-24

2-25

2-26

2-27

2-28

Iranyelvek iranti elkotelezédes

Aziranyelvek iranti
elkatelezddes integralasa
Negativ hatasok kezelesenek
folyamata

Aggalyok felmerulésekor
alkalmazando mechanizmusok
Torvenyeknek és
jogszabalyoknak valo
megfelelés

Szervezeti tagsagok

5. Erintetti elkételezettség

2-29

2-30

Lényeges témak

3-1

3-2

Atlathatosag

3-3

Megkozelités az érintettek
bevonasahoz

Kollektiv szerzodések

Alenyeges témak
meghatarozasanak folyamata

Alényeges téemak listaja

Alényeges témak kezelése

Alegfels6bb iranyito testulet
szerepe a hatasok kezelésének
felugyeletében

Fejezet

3.2. Kornyezeti hatas
csokkentése

3.2. Kornyezeti hatas
csokkentése

3. Karnyezeti
kockazatok kezelése

4.2. Etikus mUkodés

41. Jogszabalyoknak
valo megfelelés

2. Bankunkrol

2. Bankunkrol

5. Foglalkoztatas

1.2. A Jelentés
elkészitése soran
alkalmazaott fobb
szempontak

1.2. A Jelentés
elkészitése soran
alkalmazott fobb
szempontok

3.2. Kornyezeti hatas
csokkentése

4.3. Az ESG szervezeti
megjelenése

35

Oldalszam

16

16

15

27

20

25

16

21

VGH

JELZALOGBANK

Megjegyzés/kihagyas
indoklasa
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Indikator

Indikator megnevezése

GRI 2: Altalanos kozzétételek 2021

Felel8sségteljes tarsasagiranyitas, etikus mikodés

3-3

2-26

Foglalkoztatas
3-3
2-7

2-8

401-2

A'lényeges téemak kezelése

Aggalyok felmerulesekor
alkalmazandd mechanizmusok

Alényeges témak kezelése
Munkavallalok

Nem alkalmazasban allo
munkavallalok

Alegmagasabb iranyito testulet
tellesitményének értékelése

Javadalmazasi politikak

A javadalmazas
meghatarozasanak folyamata

Ujonnan felvett és kilépett
munkavallalok

A teljes munkaidében
foglalkoztatott munkavallaloknak
nyyjtott juttatasok, amelyeket az
ideiglenes vagy reszmunkaiddben
foglalkoztatott munkavallaloknak
nem biztasitanak

Folyamat- és termékinnovacio

3-3

MBHJ3

Alényeges temak kezelése

Ajelzaloglevelek fedezetét
kepez0 sajat és refinanszirozott
hitelallomany ingatlan biztositékai
vonatkozasaban az index alapU
statisztikai modszertannal
atéertékelt ingatlanok szama

Fejezet

4 Felel6s

tarsasagiranyitas

4.2 Etikus mUkodés

51

5.

51

5

51

5

5.

51

.Foglalkoztatas

Foglalkoztatas

Foglalkoztatas

Foglalkoztatas
Foglalkoztatas

Foglalkoztatas

Foglalkoztatas

Foglalkoztatas

3.3. Folyamat- és

termékinnovacio

3.3. Folyamat- és

termékinnovacio

36

Oldalszam

20

20

25
25

25

25

25

25

25

25

18

18

VGH

JELZALOGBANK

Megjegyzés/kihagyas
indoklasa
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Indikator Indikator megnevezése

GRI 2: Altalanos kozzétételek 2021

Jogszabalyoknak valé megfelelés
3-3 Alényeges téemak kezelése

Torvenyeknek és
jogszabalyoknak valo
megfelelés

2-27

Koérnyezeti hatas csokkentése (tevékenység szintjén)
3-3 Alenyeges temak kezelése

Az elfogadhato zold jelzaloghitel
allomany a teljes fedezeti
allomany %-aban
A zold jelzaloglevel allomany
a teljes jelzaloglevel allomany
%-aban
MBHJ2 A fedezetkent fel nem hasznalt
elfogadhato zold jelzaloghitelek
aranya
Az elfogadhato zold jelzaloghitel
allomany CO, kibocsatasa
1 Mrd HUF-ra vetitett tonna UHG
elkertlés/év

Kérnyezeti kockazatok kezelése
3-3 Alenyeges temak kezelése

Negativ hatasok kezelésének

2-25
folyamata

Piacijelenlét biztositasa a valtozd versenykornyezetben
3-3 Aléenyeges téemak kezelése

Tevekenysegek, erteklanc es

2-6
egyeb Uzleti kapcsolatok

2-28 Szervezeti tagsagok

Megkozelités az érintettek

2-29
bevonasahoz

Fejezet

47. Jogszabalyoknak
valo megfelelés

41. Jogszabalyoknak
valo megfelelés

3.2. Kornyezeti hatas
csokkentése

3.2. Karnyezeti hatas
csokkentése

3.2. Kornyezeti hatas
csokkentése

3.2. Karnyezeti hatas
csokkentése

3.2. Kornyezeti hatas
csokkentése

3.2. Karnyezeti hatas
csokkentése

31 Karnyezeti
kockazatok kezelése

371 Kornyezeti
kockazatok kezelése

2.2.Pénzugyi
eredmények

2. Bankunkrol
2. Bankunkrol

2. Bankunkrol

37

Oldalszdm

20

20

16

16

16

16

16

16

15

15

10

VGH

Megjegyzés/kihagyas
indoklasa
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Megjegyzés/kihagyas

Indikator Indikator megnevezése Fejezet Oldalszam . ,
indoklasa
GRI 2: Altalanos kozzétételek 2021
Piacijelenlét biztositasa a valtozd versenykoérnyezetben
) o . 2.2. Pénzigyji
Jelzaloglevél piaci részesedeés e,ﬂZUQQI 10
eredmények
Jelzaloglevél allomany 2.2 Penzugy 10
eredmenyek
MBHJ1 Rendes fedezet 22 Pe@zugy 10
eredmenyek
Refinanszirozott hitelallomany 22 Pe?zuggl 10
eredméenyek
Forgalomban levé zold 2.2.Pénzugyi 0
jelzaloglevelek volumene eredmenyek
Versenyellenes viselkedés elkerllése, korrupcidellenesség
4.4 Versenyellenes
3-3 Aléenyeges témak kezelése viselkedés elkerulése, 23
korrupcioellenesséeg
- . 4.4 Versenyellenes
M tettk tek ) B L
205-3 +1CQErositett KOrrupeios 8SEIEX o lkedss elkerulese, 23
és a megtettintézkedések - )
korrupcioellenesseg
Versenyellenes magatartas, 4.4 Versenyellenes
206-1 trosztellenes és monopolhelyzet | viselkedés elkerulése, 23
miattinditattjogi eljarasok korrupcitellenesseg
Egyéb, Ienyeges témahoz nem kapcsolodo kozzétételek
3021 Energiafogyasztas a 5.2 Kornyezetihatasok | 27
szervezeten belul
Bazisévek
meghatarozasara
. - keszulo Net Zero
305-1 Kvozvet/le? (Scope ) UHG 5.2. Kornyezeti hatasok 27 strategiank reszekent
kibocsatas .
kerul sor.
Biogen kibocsatas nem
tortéent.
Bazisévek
o meghatarozasara
305-2 I?nerg@ kozYeitett (Scope 2] 5.2. Kornyezeti hatasok 27 keszulo Net Zero
UHG kibocsatas S B .
stratégiank reszekent
kerul sor.
305-3 Scope 3 - Finanszirozott 5.2, Kornyezeti hatasak 27
kibocsatasok
O Environment (E) Kornyezeti Social (S) Tarsadalmi @ Governance (G) Vallalatiranyitasi fenntarthatosag

- 38 006
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