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ALTALANOS TAJEKOZTATO OROKOSOK RESZERE

Tajékoztaténkkal az MBH Jelzdlogbank Nyrt. (kordbbi cégnevei: Takarék Jelzalogbank Nyrt., FHB Jelzalogbank
Nyrt., a tovabbiakban: Jelzdlogbank) ligyfelét érint6 hagyatéki ligyintézéshez kapcsolddd banki teend6k
megismeréséhez szeretnénk Onnek segitséget nyujtani.

Az Oroklési szabalyokrdl és a hagyatéki eljards lefolytatdsardél a oldalon, valamint a Magyar
Orszagos KozjegyzGi Kamara honlapjan talal részletes tdjékoztatoét.

A Jelzdlogbank Ugyfelei részére az Ugyfélszolgdlati elérhetdségeket az MBH Bank Nyrt.,, mint kiemelt
kozvetit6je biztositja, ennek megfelel6en a személyes lgyintézésre az MBH Bank fiokhalézataban van
lehetdség. Az MBH Bank fiokok elérhetéségérdl és nyitvatartasarol a honlap, valamint
a 7x24 éraban hivhaté +36 80 350 350-es telefonszamon ligyfélszolgalat nyujt felvilagositast.

Orokos

Hagyatékra jogosult személynek elsGsorban a teljes hatdlyl joger6s hagyatékatadd végzésben, jogerds
oroklési bizonyitvanyban, illetve Eurdpai Ordklési Bizonyitvdnyban megjeldlt térvényes vagy elismert
végrendeleti 6rokos tekinthet6 (kilfoldiek esetén a hazai jog szerinti, a fentieknek megfelel§, felllhitelesitett
okirat alapjan). Az 6rokosok a hagyaték targyaival és a hagyaték erejéig egyetemlegesen felelnek a hagyatéki
tartozdsokért, igy barmely 6rokostdl a teljes kovetelés hagyatékbol torténé megtéritése kérheté mindaddig,
mig a hagyatéki vagyon valamennyi hagyatéki tartozasra fedezetet nyujt.
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Altaldnos szabdlyok

Elhalalozas bejelentése a Jelzalogbanknal

Magdanszemély ligyfél elhaldalozasaval nem sz(inik meg a bankkal kotott szerzédése.

Ugyfeliink elhalalozasanak tényét kérjiik, hogy miel6bb jelentse be barmely MBH bankfidkban a halal tényét
igazolé hivatalos és hiteles, eredeti dokumentum bemutatasdval. A bejelentének igazolnia kell a
személyazonossagat a bejelentés soran.

A Jelzalogbank akkor tekinti hitelt érdeml6nek a bejelentést, ha ahhoz az aldbbi dokumentumok
valamelyikének eredeti vagy kdzjegyz6 altal — akar elektronikusan — hitelesitett mdsolata benyujtasra kerdl:

e halotti anyakdnyvi kivonat,

e hagyatékatado végzés,

e 0Oroklési bizonyitvany,

e Eurdpai Oréklési Bizonyitvany és annak hiteles forditasa,

e vagy amennyiben nem all rendelkezésre még a halotti anyakonyvi kivonat, akkor a
halottvizsgalati bizonyitvany (olvashatd) példanya.

A papir alapon eredetiben benyujtott dokumentumot a Jelzdlogbank a bejelentd részére visszaadja, és csak
az arrdl készitett, bankfidki hitelesitéssel ellatott masolatot 6rzi meg.

Ugyancsak hitelt érdemlGnek tekintjiik az elhaldlozdsrol tortént tudomasszerzést, ha ezen tényrdl

e hatdsag (pl. Magyar Allamkincstar, gydmhatésag, rendérség),
e hagyatéki Ggyben eljaré jegyz6 vagy kozjegyzG, vagy
e birdsag

megkeresése vagy hatdrozata utjan értesil a Jelzalogbank.

A Jelzdlogbank nem tekinti hitelt érdemlé bejelentésnek az e-mailben, levélben vagy telefaxon masolatban
vagy fotdézott formaban megkildott, elektronikusan nem hitelesitett halotti anyakonyvi kivonat vagy egyéb
haldlesetrdl késziilt irat megkildését. Az elhaldlozas tényének bejelentését

postai uton a bank abban az esetben fogadja el, ha a fent megjelolt dokumentumok valamelyikének

eredeti vagy kozjegyz6 altal hitelesitett masolata keril megkiildésre;

elektronikus uton abban az esetben fogadja el, ha a fent megjel6lt dokumentumok valamelyikének

kozjegyz6 altal elektronikusan hitelesitett masolata keril megklldésre az
e-mail cimre.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a papir alapu eredeti példanyt Jelzalogbankunk csak a feladd kiilon kérelmére
kaldi vissza.

Kalfoldon kiallitott okirat esetén a Jelzalogbank kérheti a dokumentum hiteles magyar nyelvi forditasat,
valamint felllhitelesitését vagy Apostille zaradékkal torténd ellatasat.

A Jelzdlogbank hiteles forditasként csak az Orszagos Fordité és Forditashitelesité Iroda Zrt. (OFFI) altal
készitett dokumentumot fogadja el.


mailto:ugyfelszolgalat@mbhbank.hu
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Informacid a Jelzalogbanknal kezelt hagyatéki vagyonrél, fennalld tartozasrol

Minden, az ligyfélrél a Jelzalogbank rendelkezésére allé informacio (pl. a bankkal kotott kdlcson-, zalog- vagy
kezesi szerz6dések tartalma) banktitoknak mindsil, és a banktitok kiadasa kizarélag a vonatkozé
jogszabalyokban meghatdrozott esetkorokben lehetséges.

Az elhunyt Jelzalogbankndl kezelt vagyonardl — ideértve a jelzdloghitel torlesztésére megjeldlt torleszté
szamlat is — a hagyatéki eljaras lefolytatdsahoz sziikséges informacidkat a bank kozvetleniil a hagyatéki
Ugyben eljard jegyz6 vagy kozjegyz6 irdsbeli megkeresésére, ezen személyek részére kildheti meg.

Amennyiben az elhunytnak hiteltartozasa allt fenn, azzal kapcsolatban - elssorban a késedelmes teljesités
elkeriilése érdekében — az aldbbiak szerint kérhetd tajékoztatas.

« Az elhunyt kézeli hozzatartozéja [a hdzastdrs, az egyenesdgbeli rokon, az 6rékbefogadott, a mostoha- és
a nevelt gyermek, az é6rékbefogadd-, a mostoha- és a neveldsziilb, a testvér és az élettdrs] irasbeli kérelem
benyujtdsaval és a kdzeli hozzatartozéi viszony igazoldsaval a hagyatéki eljards jogerds lezarasardl torténd
banki tudomasszerzés napjaig informaciot kérhet az elhunyt altal felvett és még vissza nem fizetett
kolcsonhoz kapcsoléddan

o afennallo tartozas 0sszegérdl és Osszetételérdl,

o az ezt alatdmaszté adatokrdl, igy kiilonodsen az elhaldlozas napjdig teljesitett befizetéseket
tartalmazd, a tartozasra vonatkozd szamszaki kimutatasrol,

o az esedékes havi torlesztérészletrél,

o azon szamlaszamrdl, amelyre a torlesztérészletet fizetni kell (hitelszdmla szdma),

o a hatralévé futamiddrdl.

« A hiteltartozas fedezetét nyujté harmadik személyek (zalogkotelezettek, kezesek) a fennallé kovetelés
Osszegérdl és esedékességérdl kérhetnek informaciot.

A hagyaték kifizetése

A Jelzdlogbank pénzforgalmi szamlavezetésre nem jogosult hitelintézet, igy a kezelésében kizardlag a
jelzaloghitel torlesztésére szolgdld un. torlesztészamlan 1évé pozitiv egyenleg allhat. Ezen technikai szamlan
kezelt O6sszeg kifizetésére a hozza kapcsolddo jelzalogkolcson teljes megszlinését kdvetben van lehetbség,
melyet a Jelzalogbank a feltételek fenndlldsa esetén az orokos altal teljes bizonyitd erejl okiratba foglalt
kérelme alapjan, az abban megjel6lt szamlaszam javara atutaldssal teljesit.

Meghatalmazas

A Jelzalogbank, mint Hitelez6 a pénzmosas megel&zésérdl és megakadalyozasardl sz6l6 2017. évi LIl térvény
(Pmt.) és a vonatkozd belsé szabdlyai alapjan koteles az Ugyfélkapcsolat |étesitésekor és a hatdlyos
Uzletszabdlyzat hatdlya ald tartozd szerz6dések megkotése el8tt ligyfél-atvilagitast végezni. Az tgyfél-
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jogosultra, tovabba a képvisel6re is.

Amennyiben az 6rokés nem tud személyesen megjelenni, Ugy akadalyoztatdsa esetén mads természetes
személy részére, helyette torténé eljaras lefolytatasara meghatalmazdst adhat. A meghatalmazdsnak
konkrétan tartalmaznia kell azt, hogy a felhatalmazdas mire terjed ki. A meghatalmazdasbodl egyértelmden ki
kell tlnnie a Meghatalmazé és Meghatalmazott személyének, személyazonositd adatainak, a megbizas
targyanak.
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A Jelzadlogbank a kolcsonszerz6dés megkotéséhez illetéleg mddositdsahoz kapcsoldodéd meghatalmazast
kozokirat formajaban fogadja el.
Kilfoldon kiallitott meghatalmazast a Jelzdlogbank abban az esetben fogadja el, ha

e azt kdzjegyzd6 vagy magyar kilképviseleti hatdsdg a kdzjegyzSkrél sz6l6 1991. évi XLI. torvény masolat
hitelesitésének tanusitasara vonatkozo szabalyai szerint hitelesitette, vagy

e a masolatot az okirat kiallitdsanak helye szerinti allam hiteles masolat készitésére feljogositott
hatdsdga készitette, és - nemzetkozi szerz6dés eltér6 rendelkezése hidanydban - a magyar
kilképviseleti hatésag felllhitelesitette a hatdésag madsolaton szereplé aldirasat és
bélyegz6lenyomatat. Amennyiben az adott allam részese az un. ,Apostille egyezménynek”, a hiteles
masolat a magyar kilképviseleti hatdsag altali felllhitelesités helyett ,Apostille zaradékkal” is
elfogadhaté.

A kulfoldon koézokiratba foglalt meghatalmazas tehat akkor fogadhatd el, ha azt a kidllitds helye szerint
illetékes magyar kiilképviseleti hatésag hitelesitette vagy felilhitelesitette, vagy ha a kiallitas helye szerinti
allammal hatdlyos nemzetkdzi szerz6désben irt eltérd kdvetelménynek megfelel. igy pl. amennyiben az adott
allam részese az ,Apostille egyezménynek”, a kilfoldi kdzokirat a magyar kiilképviseleti hatdsag altali
felllhitelesités helyett ,Apostille zaradékkal” is elfogadhato, illetve jogsegély-egyezmény arrél torténd
rendelkezése esetén Jelzalogbankunk a hitelesitéstél/felllhitelesitéstdl eltekint.

A magyarorszagi Ggyvéd altal ellenjegyzett meghatalmazds akkor is elfogadhatd, ha az kilféldon kerilt
aldirdsra és tartalmazza, hogy arra a magyar jog irdnyadd, mely esetben ahhoz konzuli felilhitelesités vagy
egyéb hitelesités nem sziikséges.

A meghatalmazasbdl egyértelmden ki kell tiinnie

e ameghatalmazd és meghatalmazott személyének, személyazonosité adatainak,

e aszemélyazonossag igazoldsara alkalmas hatdsagi igazolvany tipusanak és szamanak

o az elhunyt Ugyfél — joger6s hagyatékatadd végzésben megjeldlt - személyes azonositd
adatainak,

e azérintett jogerds hagyatékatado végzés beazonositasara szolgald adatoknak (kozjegyz6 neve
és székhely telepllése, a hatarozat ligyszama),

e a meghatalmazas targyanak, a meghatalmazott képviseleti jogosultsaga terjedelmének (a
joger6s hagyatékatadd végzés és a meghatalmazas alapjan kifizetendé hagyatéki vagyon
beazonositasara  szolgalé6  adatoknak, a  meghatalmazott altal  ténylegesen
elvégezhetd/kezdeményezhets konkrét pénzigyi miveleteknek és egyéb teendéknek,

e a meghatalmazas érvényességi idejének, vagy annak, hogy visszavonasig érvényes,

e a meghatalmazd nyilatkozatdnak arra vonatkozéan, hogy a Jelzdlogbankot a Hpt. szerinti
banktitok megtartdsanak kotelezettsége aldl felmenti a hagyatékkal kapcsolatos
elszamolashoz szlikséges adatok meghatalmazott részére torténd kiadasa vonatkozasaban,

e ha a meghatalmazd a hagyatéki kifizetés kapcsan azonositandd, ugy lehet6ség szerint a
meghatalmazd nyilatkozatanak arra vonatkozdan, hogy kiemelt kozszereplének, kiemelt
kozszerepl6 kozeli hozzatartozdjanak, vagy kiemelt kdzszereplével szoros kapcsolatban allé
személynek minGsil-e (ezen nyilatkozatot a meghatalmazott pétolhatja).
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Specialis jogallasu személyekkel kapcsolatos informacidk (haszonélvezd, kiskoru, gondnokolt)

Elhunyt Ggyfél jogerds hagyatékatadd végzése alapjan az aldbbi specialis jogallasu személyek is 6rokélhetik a
hitelligyletbdl szarmazo tartozast.

e Haszonélvezd
Amennyiben az Eredeti Kolcsonfelvevék egyike meghal, és a masik Eredeti Kolcsonfelvevé még életben van,
az orokos(ok) jogutddlasa a Kolcsonszerz6dés moédositasat csak abban az esetben eredményezi, ha a
fedezetiil szolgald ingatlan tulajdonosi vagy hasznalati viszonyainak vagy egyéb |ényeges koriilmény valtozasa
a Jelzalogbank megitélése szerint ezt indokoltta teszik.

» Kiskoru vagy gondnokolt 6rékés
A gydmhatdsag bevondsanak szikségességérdl rendelkezhet a hagyatékatadd végzés, ennek hianyaban a
vonatkozd jogszabdlyi elGirasok lesznek az iranyaddk.

Tajékoztatd banki hiteltermékenként

Lakascélu és szabad felhasznalasu jelzaloghitel Ggyletek

Az elhunyt Jelzdlogbanknal fenndllé valamennyi hitelszerz6désbdl eredd lejart és még nem esedékes
tartozasa is a hagyaték részét képezi, arra a Jelzdlogbank a hagyatéki eljarasban hagyatéki hitelez6i igényt
jelent be, igy a tartozas is atszall az 6rokosokre.

Amennyiben a hiteligylet addsanak orokoseként nem all mddjaban az 6rokhagyd hitelét/hiteleit egy6sszegii
teljesitéssel lezarni, és a szerz6désben foglaltaknak megfelelen kivanja a hitelt/hiteleket visszafizetni, vagy
a szerz6désbdl eredben lejart és esedékes tartozas all fenn, a sziikséges teend6krél az MBH Bank Nyrt.
bankfidkjainkban kaphat részletes tajékoztatast.

Erdemes tudni, hogy az elhunyt kdzeli hozzatartozéja a hagyatéki eljards lezarasaig irdsban kérheti a
Jelzdlogbank tajékoztatasat a fennalld tartozas Osszegérél, az esedékes havi torlesztérészletrdl, a hitel
torlesztésére szolgald szamlaszamrdl és a hatralevd futamidérél.

Javasoljuk, hogy az elhunyt hitelszerz6déseibdl ered6 tartozas megfelel6 rendezése érdekében miel6bb
keresse fel bankfidkunkat, és inditasa el a szlikséges lgyintézést, elkeriilve ezzel a lejart és esedékes tartozas
- illetve az ahhoz kapcsolddo koltségek - ndvekedését és a hitelligylet felmondasat.

Amennyiben az 6rokhagyd kizardlag zalogkoételezett volt a hitelszerz6désben, ugy az 6rokolt ingatlan a
teljes tartozas megfizetéséig — a Jelzalogbank javara bejegyzett jelzdlogjog erejéig — tovabbra is a
hivatkozott kdlcson fedezetéliil szolgal.

A hiteliigyletekre vonatkoz6 &ltaldnos szabalyokat tartalmazd, Lakossagi Hitelezés Uzletszabalyzatunk a
honlapunkon a alatt talalhato.


http://www.mbhjelzalogbank.hu/
https://www.mbhjelzalogbank.hu/mbh-jelzalogbank-szabalyzatok
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|d&skori Jelzalogjaradék

Id&skori Jelzalogjaradék hitelezési szolgaltatast igénybevevé elhunyt Ggyfél 6rokoseire vonatkozé részletes
szabalyokat az Id&skori Jelzalogjaradék Altalanos Szerz6dési Feltételei tartalmazzak, melyet honlapunkon a
alatt taldlhato.

Csoportos hitelfedezeti életbiztositasi karbejelentéshez szikséges informaciok

Amennyiben elhunyt Ugyfeliink hitelszerz6déséhez csoportos hitelfedezeti biztositds tartozott, akkor
Jelzélogbankunk végzi a biztositd felé a karbejelentést, amelyhez a hozzatartozd(k) részérdl benydjtandod
dokumentumok dltaldnossdgban az aldbbiak:

e halotti anyakonyvi kivonat mdsolata,

e halottvizsgalati bizonyitvany mdsolata (olvashaté példany sziikséges),
e hatdsagi eljaras esetén a vizsgalatot lezard hatarozat masolata.

Amennyiben Onnek tovdbbi kérdése van, bankunk iigyintézéi készséggel dlinak rendelkezésére.


https://www.mbhjelzalogbank.hu/mbh-jelzalogbank-szabalyzatok

